Wzor GUD-K

Kolorem — oznaczono miejsca, w ktorych zapisy nalezy dostosowac w zaleznosci od Sprzedawcy.

Kolorem — oznaczono miejsca, w ktorych zapisy nalezy dostosowac przy zawieraniu Umowy w formie
elektronicznej.

GENERALNA UMOWA DYSTRYBUCII
DLA USLUGI KOMPLEKSOWE)]

Niniejsza Generalna Umowa Dystrybucji dla Ustugi Kompleksowej (zwana dalej ,Umowa"”) zostata
zawarta W ..., W dniu ....eeeeeeinieeeeeeennnnnnnnenes roku/ w formie elektronicznej, pomiedzy:

PCC ENERGETYKA BLACHOWNIA Sp. z 0.0. z siedzibg 47-225 Kedzierzyn-Kozle, ul. Szkolna 15,
wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
w Opolu VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0000056798, NIP: 749-
17-97-766, REGON: 531407532, BDO: 000040188, kapitat zaktadowy: 12 612 300,00 zt, zwang dalej
,0SDN”, reprezentowang przez: |/ osoby podpisujgce niniejszg Umowe kwalifikowanym podpisem
elektronicznym.

1. Andrzej Brzoza — Dyrektor Naczelny, Prezes Zarzadu

2. Stawomir Jasienkiewicz — Dyrektor Finansowy, Czionek Zarzadu

a

............................................... z siedzibg: ..., WPISANG  do Rejestru
Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez
.......................................................................... , .-.....\Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem KRS ........cccceviiieninenn, , NIP: s , REGON: ...cooooiiiiieeee e, , BDO:
............................... , kapitat zaktadowy: ...................... Zt, kapitat wplacony: ............................ Zt, zwang

dalej ,Sprzedawca, reprezentowang przez: / osoby podpisujgce niniejszg Umowe kwalifikowanym
podpisem elektronicznym.

Kazda ze stron Umowy moze by¢ zamiennie nazywana ,,Strong”, tacznie ,,Stronami”.

Reprezentanci Stron o$wiadczaja, ze:

— dziatajg na podstawie aktualnych upowaznien do reprezentowania swej Strony w zakresie zaciggania
zobowigzan wynikajacych z Umowy,

— Umowa jest zawarta przez Strony w dobrej wierze i przekonaniu o zgodno$ci z obowigzujgcym
prawem.
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§1

Postanowienia wstepne

Strony przyjmujg, Ze podstawe do ustalenia i realizacji warunkow Umowy stanowig w
szczegolnosci:

1) ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne (z pdzniejszymi zmianami), zwana dalej
LUstawaq”, wraz z aktami wykonawczymi wydanymi na podstawie delegacji zawartych w Ustawie;

2) ustawa z dnia 20 lutego 2015 r. o odnawialnych Zrodtach energii (z pozniejszymi zmianami),
zwana dalej ,Ustawag OZE"”, wraz z aktami wykonawczymi wydanymi na podstawie delegacji
zawartych w Ustawie OZE;

3) Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej OSDn, zwana dalej ,, IRIESD”;

4) Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej operatora sieci dystrybucyjnej posiadajacego
bezposrednie potaczenia z siecig przesytowg, z ktdrego siecig jest potgczona sie¢ OSDn, o ktdrym
mowa w ust. 2 (zwana dalej , IRIESD OSDp");

5) Warunki Dotyczace Bilansowania opracowane na podstawie art. 18 rozporzadzenia Komisji (UE)
2017/2195 z dnia 23 listopada 2017 r. ustanawiajgcego wytyczne dotyczace bilansowania, zwane
dalej ,WDB";

6) Taryfa dla energii elektrycznej w zakresie dystrybucji energii elektrycznej OSDn, zwana dalej
»Taryfg OSDn";

a takze akty prawa powszechnie obowigzujgcego.

OSDn o$wiadcza, ze jego sie¢ nie posiada bezposrednich potgczen z siecig przesytowa, a operatorem
systemu dystrybucyjnego elektroenergetycznego posiadajgcym bezposrednie potgczenia z siecig
przesytlowa, z ktdrego siecig jest potaczona sie¢ OSDn, zwanym dalej ,0SDp”, jest TAURON
Dystrybucja S.A. z siedzibg w Krakowie, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla Krakowa
Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS:
0000073321.

Strony oswiadczajg, ze znana jest im tres¢ aktdw prawnych oraz dokumentéw, o ktérych mowa w
ust. 1 oraz zobowigzujg sie do ich przestrzegania.

Wszystkie okreslenia i pojecia uzyte w Umowie, o ile nie zostaty inaczej zdefiniowane, posiadajg
znaczenie okreslone w przepisach i dokumentach przywotanych w ust. 1.

0SDn jako operator systemu dystrybucyjnego elektroenergetycznego, o ktérym mowa w art. 9d
ust. 7 Ustawy - jest zobowigzany do opracowania IRIESD, przy czym IRIESD nie podlega obowigzkowi
zatwierdzenia jej przez Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki (zwanego dalej ,Prezesem URE")
przed wprowadzeniem jej w zycie. Z uwagi na powyzsze od momentu opracowania IRIESD przez
0OSDn, zamieszczenia jej na stronie internetowej OSDn oraz udostepnienia w siedzibie OSDn do
publicznego wgladu — na podstawie art. 9g ust. 12 Ustawy — IRIESD staje sie czeScig Umowy.

Dokonane po wejsciu w zycie Umowy zmiany IRIESD, IRIESD OSDp lub WDB (zatwierdzone przez
Prezesa URE, jezeli ustawa wymaga takiego zatwierdzenia), obowigzujg Strony bez koniecznosci
sporzadzania aneksu do Umowy. W przypadku niezgodnosci zapisow Umowy i IRIiESD, IRIESD
OSDp lub WDB, obowigzujg zapisy tych dokumentéw. Nie wyklucza to prawa do rozwigzania
Umowy, zgodnie z § 13 ust. 5 Umowy. Jednocze$nie Strony przyjmujg, ze OSDn powiadomi
Sprzedawce w formie elektronicznej na dedykowany adres mailowy wskazany w Zataczniku nr 1
do Umowy, o publicznym dostepie do projektu IRIESD lub jej zmian oraz o mozliwosci zgtaszania
uwag, okreslajac miejsce i termin ich zgtaszania. Powiadomienie to nastgpi nie pdzniej niz w terminie
7 dni kalendarzowych od dnia opublikowania projektu IRIESD lub jej zmian. Nie pdzniej niz 3 dni
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robocze po zamieszczeniu IRIESD na stronie internetowej, OSDn poinformuje o tym Sprzedawce
w formie elektronicznej na dedykowany adres mailowy wskazany w Zataczniku nr 1 do Umowy.

7. OSDn os$wiadcza, ze:

1) posiada koncesje na dystrybucje energii elektrycznej wydang przez Prezesa URE decyzjg nr
PEE/101/9195/W/1/2/98/RG z dnia 16 lutego 1999 r. zmieniong decyzjg nr DEE/101-
ZTO/9195/W/OWR/2007/)) z dnia 24 pazdziernika 2007 r. oraz decyzjg nr
DRE.WOSE.4111.2.4.9.2017.KCh z dnia 26 czerwca 2017 r. na okres do dnia 31 grudnia 2030,
na podstawie ktorej swiadczy ustugi dystrybucji energii elektrycznej (zwane dalej ,,ustugami
dystrybucji”);

2) zostat wyznaczony przez Prezesa URE na operatora systemu dystrybucyjnego
elektroenergetycznego decyzjg nr DPE-4711-89(8)/2012/9195/KF. z dnia 26 kwietnia 2012 r.
zmieniong decyzjg z dnia 8 lutego 2018 r. na okres od dnia 1 lipca 2012 r. do dnia 31 grudnia
2030 r. na obszarze okreslonym w koncesji;

3) nie ma zawartej umowy o $wiadczenie ustug przesytfania, a co za tym idzie nie jest bezposrednim
uczestnikiem Rynku Bilansujgcego;

4) posiada zawarte umowy z OSDp, o $wiadczenie ustug dystrybucji oraz o $wiadczenie ustugi
przekazywania danych pomiarowych dla potrzeb rozliczania na rynku bilansujgcym;

5) posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013r.
0 przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych;

6) posiada kod EIC: ...................
8. Sprzedawca oswiadcza, ze:

1) posiada koncesje na obrot energig elektryczng wydang przez Prezesa URE decyzjg
] N Zdnia .oeeeveei e, r. (wraz z podzniejszymi zmianami) na okres
oddnia ..c..ooevvvvrininieninennn, dodnia ...cooovvvirinnniinnnnnen, r.;

2) posiada lub zamierza posiada¢ umowy kompleksowe, o ktérych mowa w art. 5 ust. 3 Ustawy,
z odbiorcami koncowymi bedacymi uczestnikami rynku detalicznego typu odbiorca, w tym
prosumentami energii odnawialnej (zwanymi dalej ,prosumentami”); prosumentami
zbiorowymi energii odnawialnej (zwanymi dalej ,prosumentami zbiorowymi”),
prosumentami  wirtualnymi energii odnawialnej (zwanymi dalej ,prosumentami
wirtualnymi”), czlonkami spétdzielni energetycznej lub cztonkami klastra energii,
przytgczonymi do sieci dystrybucyjnej OSDn i niebedgcymi przedsiebiorstwami energetycznymi
$wiadczacymi ustugi dystrybucji (zwanymi dalej ,URD"). Wykaz zgtoszonych przez Sprzedawce
umdéw kompleksowych, ktore sg realizowane przez OSDn na podstawie Umowy, zawiera
Zatgcznik nr 6;

3) posiada zawartg generalng umowe dystrybucji Nr ..o, z dn.
....................................... roku z OSDp. / posiada zawartg generalng umowe dystrybucji dla ustugi
komplekSoWwej Nr........covvveevceeciie e Zdn. roku z OSDp;

4) posiada/nie posiada status-u duzego przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013
r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych;

5) zostat/nie zostat wyznaczony przez Prezesa URE sprzedawcg zobowigzanym na obszarze
dziatania OSDn, w rozumieniu Ustawy OZE;

6) w zakresie bilansowania?:

2 Niepotrzebny podpunkt a) lub b) - skresli¢.
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10.

a) Sprzedawca peini samodzielnie funkcje podmiotu odpowiedzialnego za bilansowanie
(POBz) i jest Uczestnikiem Rynku Bilansujgcego (URB) na podstawie umowy
............................... o $wiadczenie ustug przesytania energii elektrycznej zawartej w dn.
........................... r. z Operatorem Systemu Przesylowego (OSP), obowigzujacg od
................................. F. NA CZAS ..ccccoovevvereereereeennannennans,  KEOrej przedmiotem jest m.in.
uczestnictwo Sprzedawcy w Rynku Bilansujgcym (RB) prowadzonym przez OSP; albo

b) Sprzedawca nie pelni samodzielnie funkcji podmiotu odpowiedzialnego za bilansowanie
(POBz) i posiada UmOWe Nr ......ccccceevvveenenreeeennn. , zawartg w dniu ..o z
........................................... jako POBz, ktdry to POBz jednoczesnie:

- jest Uczestnikiem Rynku Bilansujgcego (URB) na podstawie umowy
.................................... o Swiadczenie ustug przesytania energii elektrycznej (,ustugi
przesytania”) zawartej w dn. ... r. z Operatorem Systemu
Przesytowego (OSP), obowigzujgcej od .......ccccoceeeveveiienviineen. . NA CZAS .coeevvveeeeennn.
ktorej przedmiotem jest m.in. uczestnictwo POBz w Rynku Bilansujgcym (RB)
prowadzonym przez OSP, oraz

- posiada umowe dystrybucyjng zawartg z OSDp Nr ...cccocvvvevvceeeccninnn. z dn.
......................... r. w zakresie realizacji praw i obowigzkdw zwigzanych z realizacjg ustugi
bilansowania przez POBz, oraz

- posiada umowe dystrybucyjng nr ................... zdn. e, r. zawartg z OSDn w
zakresie realizacji praw i obowigzkéw zwigzanych z realizacjg ustugi bilansowania przez
POBz.

7) posiada kod EIC: ...................

Wykaz zgtoszonych przez Sprzedawce uméw kompleksowych, ktore sg realizowane przez OSDn
na podstawie Umowy, prowadzi i na biezagco aktualizuje OSDn oraz udostepnia go w formie
elektronicznej na dedykowany adres mailowy Sprzedawcy wskazany w Zatgczniku nr 1 do Umowy.

Warunkiem realizacji zobowigzan OSDn wobec Sprzedawcy wynikajgcych z Umowy jest
jednoczesne obowigzywanie uméw:

1)

2)

3)
4)

5)

o $wiadczenie ustug dystrybucji oraz o $wiadczenie ustug przekazywania danych pomiarowych
dla potrzeb rozliczania na Rynku Bilansujgcym zawartych pomiedzy OSDn a OSDp;

o $wiadczenie ustug przesytania energii elektrycznej:

- zawartej pomiedzy Sprzedawca a OSP, ktérej przedmiotem jest m.in. uczestnictwo
Sprzedawcy jako POBz w Rynku Bilansujgcym (RB) prowadzonym przez OSP - jezeli
Sprzedawca petni samodzielnie funkcje POBz; albo

- zawartej pomiedzy OSP a POBz wskazanym przez Sprzedawce, ktorej przedmiotem jest m.in.
uczestnictwo POBz w Rynku Bilansujagcym (RB) prowadzonym przez OSP oraz umowy O
$wiadczenie ustug bilansowania zawartej pomiedzy Sprzedawcg, a POBz — jezeli Sprzedawca
nie petni samodzielnie funkcji POBz;

kompleksowych zawartych pomiedzy Sprzedawca a URD;

o Swiadczenie ustug dystrybucji zawartej pomiedzy OSDp a POBz wskazanym przez
Sprzedawce jako podmiotu odpowiedzialnego za bilansowanie — przez wskazanie POBz
rozumie sie rowniez oznaczenie samego Sprzedawcy jako podmiotu odpowiedzialnego za
bilansowanie;

o S$wiadczenie ustug dystrybucji zawartej pomiedzy OSDn a POBz wskazanym przez
Sprzedawce jako podmiotu odpowiedzialnego za bilansowanie — przez wskazanie POBz
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6)

11.

rozumie sie rowniez oznaczenie samego Sprzedawcy jako podmiotu odpowiedzialnego za
bilansowanie;

generalnej umowy dystrybucyjnej lub generalnej umowy dystrybucyjnej dla ustugi
kompleksowej zawartej miedzy Sprzedawcg a OSDp.

0OSDn wstrzymuje realizacie Umowy w catosci lub w czesci, jezeli ktdrakolwiek z umoéw, o

ktorych mowa w ust. 10, nie obowigzuje lub nie jest realizowana, w zakresie w jakim nie bedzie
mozliwa realizacja Umowy bez obowigzywania lub realizacji danej umowy.

12. Za réwnowazne z obowigzywaniem umoéw, o ktérych mowa w ust. 10, uwaza sie wydanie
zastepujacych je prawomocnych decyzji lub prawomocnych postanowien administracyjnych lub
prawomocnych orzeczen sadowych.

§2

Przedmiot Umowy

1. Na mocy Umowy OSDn zobowigzuje sie wobec Sprzedawcy do $wiadczenia ustug dystrybucji na
rzeczc URD, ktdrym Sprzedawca $wiadczy ustuge kompleksowg na podstawie umowy
kompleksowej.

2. Umowa wraz z IRIESD, IRIESD OSDp i Taryfag OSDn okresla szczegétowe warunki $wiadczenia przez
OSDn ustug dystrybucji oraz zasady wspotpracy Stron w tym zakresie, w szczegdlnosci:

1)
2)

3)

4)

5)
6)
7)

8)
9)

zasady i terminy zgtaszania przez Sprzedawce do OSDn umoéw kompleksowych;

zasady obejmowania postanowieniami Umowy kolejnych URD i zobowigzania Stron w tym
zakresie;

zasady wytgczania z zakresu Umowy tych URD, z ktorymi zawarte umowy kompleksowe
wygasty lub zostaty rozwigzane;

wskazanie POBz oraz zasady i warunki jego zmiany, w tym umocowanie wskazanego przez
Sprzedawce POBz;

zasady i terminy przekazywania informacji dotyczacych rozwigzywania uméw kompleksowych;
zasady wstrzymywania i wznawiania dostarczania energii elektrycznej URD przez OSDn;

zakres, zasady i terminy udostepniania danych dotyczacych URD, w tym danych pomiarowych
oraz innych niezbednych do dokonania przez Sprzedawce rozliczen za ustuge kompleksowg;

zasady udzielania bonifikat, rozpatrywania reklamacji i wyptaty odszkodowan;

obowigzki Stron w zakresie obstugi URD;

10) warunki i zasady prowadzenia rozliczen pomiedzy Stronami;

11) osoby upowaznione do kontaktu oraz ich dane teleadresowe;

12) zasady zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy;

13) zasady i warunki sprzedazy rezerwowej.

3. Zasady i warunki $wiadczenia ustug dystrybucji dla URD (,WUD") okre$lono w Zatgczniku nr 2
do Umowy.

4. W przypadku URD bedacych prosumentami, warunki $wiadczenia ustug dystrybucji w odniesieniu

do

energii elektrycznej wprowadzonej do sieci dystrybucyjnej OSDn (,WUD-P"), okreslono w

Zataczniku nr 2 do Umowy.
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5. Warunki $wiadczenia ustug dystrybucji dla URD wynikajg rowniez z posiadanych przez 0SDn danych
dotyczacych PPE, zwanych ,paszportem PPE”, ktdrego wzdr publikowany jest na stronie internetowej
OSDn.

§3

Zobowigzania Stron

1. OSDn zobowigzuje sie w szczegdlnosci do:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)
12)

13)

przyjmowania od Sprzedawcy powiadomien o zawartych umowach kompleksowych oraz
weryfikacji tych powiadomien zgodnie z IRIESD;

realizacji czynnosci niezbednych do dostarczania energii elektrycznej do URD w zwigzku
ze zgtoszonymi przez Sprzedawce do OSDn i przyjetymi przez OSDn do realizacji umowami
kompleksowymi;

dostarczania energii elektrycznej z zachowaniem ciggtosci i niezawodnosci dostaw
z uwzglednieniem parametrow jakosciowych energii elektrycznej i standardéw jakosciowych
obstugi odbiorcéw okreslonych w obowigzujacych przepisach prawa, do miejsc dostarczania
energii elektrycznej okreslonych w umowach kompleksowych;

odbierania i dystrybucji energii elektrycznej wytworzonej i wprowadzonej do sieci OSDn przez
URD bedacego prosumentem na podstawie uméw kompleksowych, o ktérych mowa w pkt. 2);

udostepniania Sprzedawcy danych pomiarowych URD oraz danych stanowigcych podstawe
do rozliczen z URD, zgodnie z zapisami IRIESD oraz Taryfy OSDn;

wstrzymywania i wznawiania dostarczania energii elektrycznej URD na zasadach okreslonych
w Ustawie oraz IRIESD;

rozpatrywania na zasadach okreslonych w IRIESD wnioskdw i reklamacji URD dotyczacych
$wiadczonych ustug dystrybucji, zgtoszonych przez Sprzedawce w imieniu URD;

niezwtocznego przekazywania Sprzedawcy informacji wynikajacych z IRIESD majacych wptyw
na realizacie Umowy iuméw kompleksowych z URD, w zakresie $wiadczonych ustug
dystrybuciji;

udzielania Sprzedawcy oraz URD informacji dotyczacych $wiadczonych ustug dystrybucii;

wykonywania innych obowigzkéw okreslonych w Umowie, a takze wynikajgcych z przepisow
obowigzujacego prawa i IRIESD;

terminowej zaptaty naleznosci wynikajacych z Umowy;
przekazania paszportu PPE niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w ciggu:

a) trzech (3) dni roboczych, od ztozenia przez Sprzedawce do OSDn zapytania o paszport
PPE (w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach termin okreSlony powyzej moze byc
przedtuzony do pieciu (5) dni roboczych, o czym OSDn poinformuje Sprzedawce przed
uptywem ww. terminu) — dla URD przytgczonych do sieci elektroenergetycznej OSDn o
napieciu znamionowym do 1 kV i mocy przytaczeniowej nie wyzszej niz 40 kW,

b) pieciu (5) dni roboczych, od ztozenia przez Sprzedawce do OSDn zapytania o paszport
PPE (w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach termin okreSlony powyzej moze byc
przedtuzony do dziesieciu (10) dni roboczych, o czym OSDn poinformuje sprzedawce przed
uptywem ww. terminu) — dla URD innych niz wymienionych w lit. a);

powiadamiania o zmianie Taryfy OSDn oraz IRIiESD, poprzez udostepnianie ich w swojej
siedzibie oraz publikowania na stronie internetowej OSDn;
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14)

15)
16)

przekazania, na dedykowany adres poczty elektronicznej Sprzedawcy, zatwierdzonej Taryfy
OSDn, nie pozniej niz w terminie dwdch (2) dni roboczych od jej opublikowania w Biuletynie
URE;

zachowania tajemnicy przedsiebiorstwa zwigzanej z realizacja Umowy;

informowania Sprzedawcy o przytgczeniu do sieci OSDn mikroinstalacji URD, w tym
informacji o mocy zainstalowanej elektrycznej mikroinstalacji i rodzaju zrodta energii.

Sprzedawca zobowigzuje sie w szczegdlnosci do:

1)

2)

wystepowania z wnioskiem o wydanie paszportu PPE przed zawarciem umowy kompleksowej
z URD, przy czym wniosek ten nie jest obligatoryjny dla URD w gospodarstwie domowym
przytaczonych do sieci elektroenergetycznej o napieciu znamionowym nie wyzszym niz 1 kV;
wystgpienie z wnioskiem jest réwnoznaczne z dysponowaniem przez Sprzedawce
petnomocnictwem URD do pozyskania od OSDn danych udostepnionych w paszporcie PPE.
OSDn zweryfikuje ze statusem negatywnym powiadomienia o zawartych umowach
kompleksowych przyjete od Sprzedawcy w przypadku, gdy Sprzedawca nie wystgpi o
wydanie paszportu lub w przypadkach okreSlonych w ust. 1 pkt 12 (za wyjatkiem URD w
gospodarstwie domowym przytgczonych do sieci elektroenergetycznej o napieciu znamionowym
nie wyzszym niz 1 kV, ktérym $wiadczona jest ustuga dystrybuciji);

zgtaszania do OSDn informacji o zawartych umowach kompleksowych, zmianie danych
wskazanych w zgtoszeniu lub o wygasnieciu lub rozwigzaniu uméw kompleksowych, na
zasadach okreSlonych w IRIESD; dokonanie zgtoszenia jest réwnoznaczne z realizacjg
obowigzku, o ktérym mowa w pkt. 4);

3) zawierania lub rozwigzania umowy kompleksowej z URD obejmujgcej wszystkie PPE jednego
obiektu oraz dokonania zgtoszenn wszystkich PPE wchodzacych w sktad danego obiektu za
wyjatkiem zmiany obiektu, gdzie bedg zgtaszane tylko nowe PPE lub PPE usuwane z obiektu.
0OSDn zweryfikuje ze statusem negatywnym powiadomienia o zawartych lub rozwigzywanych

umowach kompleksowych przestanych przez Sprzedawce w przypadku, gdy Sprzedawca nie

zgtosi wszystkich PPE wchodzacych w sktad danego obiektu w sposéb umozliwiajgcy ich
jednoczesng weryfikacje;

4)

5)

6)
7)
8)

9)

10)

11)

uwzglednienia w umowach kompleksowych danych zawartych w paszporcie PPE oraz
postanowien dotyczacych zasad i warunkow $wiadczenia ustug dystrybucii;

udzielania, na wniosek OSDn, informacji o postanowieniach uméw kompleksowych, w czesci
dotyczacej $wiadczenia ustug dystrybucii;

terminowego regulowania nalezno$ci wynikajgcych z Umowy;
ustanowienia, uzupetniania oraz odnawiania zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy;

informowania OSDn o zmianie POBz lub zakonczeniu $wiadczenia ustugi bilansowania
handlowego Sprzedawcy, zgodnie z IRIESD;

przekazywania do OSDn, na zasadach i w terminach okreslonych w IRiESD, wnioskow i
reklamacji URD dotyczacych $wiadczonych ustug dystrybucji, zgtoszonych przez URD do
Sprzedawcy;

niezwtocznego, nie pozniej niz w terminach okre$lonych w IRIESD i Ustawie, rozpatrywania
reklamacji URD i udzielania na nie odpowiedzi URD;

zachowania tajemnicy przedsiebiorstwa zwigzanej z realizacja Umowy;
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12) informowania URD o miejscach uzyskania informacji dotyczacych postepowan reklamacyjnych,
o ktérych mowa w IRIESD;

13) niezwtocznego przekazywania OSDn informacji wynikajacych z IRIESD majacych wplyw
na realizacje Umowy i $wiadczonych przez OSDn ustug dystrybucji na podstawie umoéw
kompleksowych zawartych przez Sprzedawce z URD;

14) niezwtocznego, nie pdzniej niz w terminie 5 dni roboczych od ich otrzymania przez Sprzedawce
od URD nie objetego ochrong przed wprowadzanymi ograniczeniami w dostarczaniu i poborze
energii elektrycznej (zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 8 listopada 2021 r.
w sprawie szczegotowych zasad i trybu wprowadzania ograniczen w sprzedazy paliw statych
oraz w dostarczaniu i poborze energii elektrycznej lub ciepta), przekazywania OSDn informacji
o danych kontaktowych URD na potrzeby realizacji ww. rozporzadzenia: adresie poczty
elektronicznej URD na potrzeby otrzymywania plandw wprowadzania ograniczen w dostarczaniu
i poborze energii elektrycznej URD oraz adresie poczty elektronicznej lub numerze telefonu
komorkowego URD na potrzeby otrzymywania powiadomien o wprowadzeniu ograniczen w
dostarczaniu i poborze energii elektrycznej —w formie elektronicznej na adres poczty
elektronicznej OSDn wskazany w Zataczniku nr 1 do Umowy;

15) niezwtocznego dokonania odpowiednich zmian w umowie kompleksowej lub dokonania
zgtoszenia nowej umowy kompleksowej, w przypadkach stwierdzenia przez OSDn, ze URD
pobiera energie elektryczng na potrzeby inne, niz okreslone w umowie kompleksowej lub URD
korzysta z grupy taryfowej niezgodnie z kwalifikacjg okreslong w Taryfie OSDn;

16) zamieszczania w treSci umowy kompleksowej z URD, w szczegdlnosci:
a) zobowigzania URD do przestrzegania zapiséw IRIESD oraz Taryfy OSDn,

b) informacji dla URD o gromadzeniu i przetwarzaniu ich danych osobowych przez OSDn w
zakresie okreslonym w umowie kompleksowej, w tym w zwigzku z wykonywaniem przez
0SDn odczytéw uktaddw pomiarowo-rozliczeniowych, a takze kontrolg, modernizacjg lub
demontazem tych ukfadow,

c) zobowigzania URD do umozliwienia upowaznionym przedstawicielom OSDn wykonania
kontroli oraz umozliwienia uprawnionym przedstawicielom OSDn dostepu, wraz z
niezbednym sprzetem, do urzadzen oraz uktadu pomiarowo-rozliczeniowego znajdujgcego
sie na terenie lub w obiekcie URD, w celu wykonania prac eksploatacyjnych, usuniecia awarii
w sieci dystrybucyjnej OSDn, odczytu wskazan lub demontazu uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego,

d) informacji, ze rozpoczecie dostarczania energii elektrycznej nastepuje z dniem zainstalowania
uktadu pomiarowo-rozliczeniowego Ilub podania napiecia — dotyczy URD nowo
przytaczonych,

e) poinformowania URD, ze OSDn ma prawo do wstrzymania lub ograniczenia dostarczania
energii elektrycznej przez OSDn, w przypadkach okreslonych w Ustawie i w IRIESD,

f) postanowien dotyczacych sprzedazy rezerwowej okreslonych w Ustawie i IRIESD, w tym
pozyskiwania od URD wymaganych oswiadczen lub upowaznien w tym zakresie.

Przedptatowe ukfady pomiarowo-rozliczeniowe, o ile zachodzg przestanki okreslone w przepisach
prawa, OSDn instaluje na swdj koszt, przy czym liczba takich uktaddw, o ile Strony nie uzgodniag
inaczej, nie moze przekroczy¢é 0,5% wszystkich uktaddw pomiarowo-rozliczeniowych
zainstalowanych u URD przytaczonych do sieci OSDn, z ktorymi Sprzedawca ma zawarte umowy
kompleksowe. Warto$¢ procentowa, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim, stanowi stosunek liczby
przedptatowych uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych zainstalowanych na sieci OSDn do liczby
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wszystkich uktaddw zainstalowanych na sieci OSDn, wedtug stanu na dzien 31 grudnia roku
poprzedzajgcego wejscie w zycie Umowy.

W celu zapewnienia mozliwosci rozliczania zuzytej przez URD energii elektrycznej z wykorzystaniem
przedptatowych uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych, Sprzedawca zobowigzuje sie do zapewnienia
i utrzymywania funkcjonalno$ci umozliwiajgcej sprzedaz energii elektrycznej dla licznikdw
przedptatowych instalowanych przez OSDn, zgodnie z przyjetymi standardami umieszczonymi na
stronie internetowej OSDn. W przypadku prawomocnego natozenia na OSDn kar administracyjnych,
obowigzkéw naprawienia szkody lub zaptaty odszkodowania w zwigzku z niewykonaniem lub
nienalezytym wykonaniem obowigzku, o ktdrym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, stosuje sie §7 ust.
9 Umowy.

W przypadku URD bedacych prosumentami lub prosumentami zbiorowymi, OSDn nie instaluje
przedptatowych uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych.

Ograniczenia, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym ust. 3, nie dotycza licznikdw zdalnego odczytu,
realizujgcych funkcje przedptatowych uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych.

0SDn moze zastgpi¢ uktady, o ktérych mowa w ust. 3, licznikami zdalnego odczytu realizujgcymi
funkcje przedptatowych uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych.

Postepowanie w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci u URD:

1) W przypadku stwierdzenia, w wyniku wykonywania przez OSDn czynnosci zwigzanych z
dystrybucjq energii elektrycznej lub kontroli dotrzymywania przez URD warunkéw umowy
kompleksowej w czesci dystrybucyjnej, niewykonywania lub nienalezytego wykonywania przez
URD obowigzkéw wynikajacych z zawartej pomiedzy Sprzedawca a tym URD umowy
kompleksowej, w szczegdlnosci w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci o ktorych mowa w
pkt 2 ponizej, OSDn ma prawo wezwa¢ URD do niezwlocznego usuniecia wskazanej
nieprawidtowosci, okreslajgc termin do ich usuniecia, nie krétszy niz 7 dni, z zastrzezeniem, ze
po jego bezskutecznym uptywie umowa kompleksowa zostanie rozwigzana przez Sprzedawce
na zadanie OSDn, zgodnie z pkt 3 ponizej.

2) OSDn wezwie URD do zaprzestania niewykonywania lub nienalezytego wykonywania
obowigzkédw wynikajacych z zawartej pomiedzy Sprzedawcg a tym URD umowy kompleksowej
w czesci dystrybucyjnej, zgodnie z pkt 1 powyzej, w szczegdlnosci w przypadku:

a) wprowadzania do sieci O0SDn zakiocen przekraczajgcych dopuszczalne poziomy, okreslone
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa;

b) utrzymywania przez URD obiektu, wtasnej sieci, instalacji lub obiektéw budowlanych w
sposdb zagrazajgcy prawidtowemu funkcjonowaniu sieci zasilajgcej;

C) uniemozliwienia upowaznionym przedstawicielom OSDn dostepu, wraz z niezbednym
sprzetem, do elementéw sieci i urzadzen, bedacych wiasnoscig OSDn, znajdujacych sie na
terenie lub w obiekcie URD, w celu usuniecia awarii w sieci;

d) pobierania mocy w wysokosci przekraczajacej wielko$¢ mocy przytagczeniowesj;

e) w przypadku gdy OSDn stwierdzi, ze URD uzytkuje zrodto wytworcze przytgczone do
instalacji URD bez uprzedniego zgtoszenia/przytaczenia do sieci OSDn instalacji wytworczej
lub braku uregulowania umownego;

f) uniemozliwiania dostepu do urzadzen OSDn znajdujgcych sie w obiekcie URD, celem
przeprowadzenia kontroli, wykonania prac eksploatacyjnych, odczytu wskazan uktadu
pomiarowo-rozliczeniowego;

g) niedostosowania urzadzen do zmienionych parametrow sieci, o ktorych zostat wczesniej
poinformowany;
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h) nieposiadania aktualnej Instrukcji Wspotpracy Ruchowej (IWR), jezeli obowigzek jej
uzgodnienia wynika z IRIESD;

i) pobierania energii elektrycznej niezgodnie z Taryfg OSDn;

j) z przyczyn przewidzianych przepisami prawa, w szczegolnosci, jezeli dalsza realizacja umowy
kompleksowej narazitaby OSDn na odpowiedzialno$¢ wobec oséb trzecich.

3) Sprzedawca zobowigzuje sie do wypowiedzenia na zadanie OSDn umowy kompleksowej dla
URD w terminie 7 dni od otrzymania przez Sprzedawce od OSDn informacji o bezskutecznym
uptywie terminu wyznaczonego zgodnie z pkt 1 powyzej z zachowaniem przewidzianego w
umowie kompleksowej okresu wypowiedzenia, przy czym okres wypowiedzenia winien by¢ nie
dtuzszy niz 30 dni.

4) Zobowigzanie do wypowiedzenia umowy kompleksowej w trybie pkt 3 powyzej pozostaje
niezalezne od uprawnienia OSDn do wstrzymania dostarczania URD energii, zgodnie z przepisem
art. 6b Ustawy.

§4

Zasady wskazywania oraz zmiany podmiotu odpowiedzialnego za bilansowanie (POBz)

Umocowanie wskazanego przez Sprzedawce POBz (w tym umocowanie samego Sprzedawcy jako
POB2z) jest dokonywane przez OSDp i obejmuje: oznaczenie i wskazanie kodu POBz oraz Operatora
Rynku (OR) na RB, a takze wskazanie kodéw jednostek bilansowych zasobéw (JBz), kodéw Miejsc
Dostarczania Rynku Bilansujgcego (MB) i kodéw Miejsc Dostarczania Energii Elektrycznej Rynku
Detalicznego (MDD), w ramach ktérych bedzie prowadzone bilansowanie. Dane i informacje, o
ktérych mowa w niniejszym ustepie zostaty okreslone w Zatgczniku nr 4 do Umowy.

Sprzedawca oswiadcza, ze przydzielone przez OSP JBz i MB, w ramach ktdrych bedzie prowadzone
bilansowanie, wynikajg z przedmiotu umowy o $wiadczenie ustug przesytania.

Sprzedawca oswiadcza, ze dla JBz, o ktorych mowa w ust. 1, w ramach ktérych nastepuje
bilansowanie Sprzedawcy, wskazany przez Sprzedawce POBz zapewnia realizacje funkcji OR,
zgodnie z postanowieniami Warunkow dot. Bilansowania.

. W razie rozbieznosci miedzy danymi podmiotu odpowiedzialnego za bilansowanie Sprzedawcy
wskazanymi przez Sprzedawce i danymi tego podmiotu wskazanymi przez OSDp — OSDn przyjmowac
bedzie za wtasciwe dane wskazane przez OSDp.

. Zmiana POBz przez Sprzedawce odbywa sie zgodnie z IRIESD, IRIESD OSDp oraz WDB i nie wymaga
zawarcia aneksu do niniejszej Umowy.

. Zgtoszenie zmiany POBz jest dokonywane na formularzu, ktérego wzér zostat okreslony w Zatgczniku
nr 4 do Umowy oraz jest dostepny na stronie internetowej OSDn. Zmiana przez OSDn wzoru
formularza nie wymaga zawarcia aneksu do Umowy, przy czym dla jej skutecznosci OSDn przekaze
Sprzedawcy wz6r nowego formularza pocztg elektroniczng na adres wskazany w Zatgczniku nr 1 do
Umowy.

. Zmiana POBz Sprzedawcy nastepuje z dniem okreSlonym przez OSDp, z zastrzezeniem
postanowien ust. 8 ponize;j.

. Zmiana POBz Sprzedawcy wymaga, aby uprzednio doszto do zawarcia umowy lub aneksu do umowy
dystrybucji zawartej pomiedzy OSDn a nowym POBz, uwzgledniajgcej ten fakt. W przeciwnym
wypadku w okresie od dnia umocowania nowego POBz Sprzedawcy przez OSDp - do czasu wejscia
w zycie takiej umowy lub aneksu pomiedzy OSDn a nowym POBz - OSDn moze wstrzymac realizacje
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niniejszej Umowy w catosci i w konsekwencji zawrze¢ umowy kompleksowe zawierajace
postanowienia umowy sprzedazy rezerwowej dla URD.

§5

Zasady udostepniania danych pomiarowych i rozliczeniowych

Udostepnianie Sprzedawcy przez OSDn danych pomiarowych i rozliczeniowych dla kazdego PPE
odbywa sie na zasadach okreslonych w IRIiESD i Taryfie OSDn.

W zakresie danych pomiarowych dotyczacych prosumentéw lub prosumentéw zbiorowych, OSDn
udostepnia Sprzedawcy dane obejmujgce godzinowe ilosci energii elektrycznej wprowadzonej i
pobranej z sieci dystrybucyjnej OSDn przez prosumenta lub prosumenta zbiorowego przed
sumarycznym bilansowaniem i po sumarycznym bilansowaniu ilosci energii elektrycznej
wprowadzonej do i pobranej z sieci dystrybucyjnej OSDn.

W zakresie danych pomiarowych dotyczacych cztonkéw spétdzielni energetycznych, OSDn
udostepnia Sprzedawcy dane pomiarowe obejmujgce godzinowe ilosci energii elektrycznej
wprowadzonej do sieci dystrybucyjnej OSDn i pobranej z tej sieci przez wszystkich cztonkdw
spotdzielni energetycznej przed i po sumarycznym jej bilansowaniu z wszystkich faz.

Dane, o ktérych mowa w ust. 1, 2 i 3 udostepnione s3 Sprzedawcy poprzez wystawienie ich na
wskazany przez OSDn serwer ftp, w formacie okreslonym zgodnie z IRIESD.

§6

Zasady wstrzymania i wznowienia dostarczania energii elektrycznej do URD

. Wstrzymanie oraz wznowienie dostarczania energii elektrycznej odbywa sie na zasadach okreslonych

w Ustawie oraz IRIESD.

Wymiana informacji w zakresie wstrzymania i wznowienia dostarczania energii elektrycznej pomiedzy
Sprzedawca i OSDn odbywa sie pisemnie lub pocztg elektroniczng na wskazany w Zatgczniku nr 1
adresy e-mail. Zawarto$¢ komunikatéw Sprzedawcy w zakresie wstrzymania i wznowienia
dostarczania energii elektrycznej okresla zatgcznik nr 7 do Umowy.

Sprzedawca poinformuje URD, ze OSDn moze wznowi¢ dostarczanie energii elektrycznej bez
odrebnego powiadomienia URD, réwniez pod jego nieobecnosé.

Sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ za:

1) ZzZilozenie do OSDn zadania wstrzymania dostarczania energii elektrycznej URD, niezgodnie
z zapisami Ustawy lub IRIESD;

2) niezlozenie wniosku do OSDn o wznowienie dostarczania energii elektrycznej URD, pomimo
ustania przyczyn wstrzymania lub wystgpienia ustawowych przestanek do wznowienia
dostarczania energii elektrycznej;

3) ztozenie wniosku o wznowienie dostarczania energii elektrycznej URD po uptywie terminu
okreslonego w IRIESD;

chyba ze powyzsze jest nastepstwem okolicznosci, za ktére Sprzedawca nie ponosi
odpowiedzialnosci.

0OSDn ponosi odpowiedzialnosc¢ za:

1) nieuzasadnione wstrzymanie dostarczania energii elektrycznej URD w przypadkach,
gdy wstrzymanie nastgpito z inicjatywy OSDn;

2) niewznowienie dostarczania energii elektrycznej URD w gospodarstwie domowym,
wstrzymanego w wyniku przeprowadzonej przez OSDn kontroli i stwierdzenia, ze nastgpito
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nielegalne pobieranie energii elektrycznej, pomimo ztozenia przez tego URD reklamacji do
OSDn, lub uzyskania informacji o ztozeniu przez tego URD wniosku o rozpatrzenie sporu do
Prezesa URE;

3) niewznowienie dostarczania energii elektrycznej URD pomimo ustania przyczyn wstrzymania,
ktére nastgpito z inicjatywy OSDn;

4) niewstrzymanie lub niewznowienie dostarczania energii elektrycznej URD pomimo ztozenia
przez Sprzedawce Zzadania wstrzymania lub wniosku o wznowienie dostarczania energii
elektrycznej do URD,

chyba ze powyzsze jest nastepstwem okolicznosci, za ktére OSDn nie ponosi odpowiedzialnosci.

Sprzedawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ wobec URD, ktéremu wstrzymano dostarczanie
energii elektrycznej na zadanie Sprzedawcy, jak i wobec OSDn w przypadku, gdy wstrzymanie
nastgpi z naruszeniem przez Sprzedawce procedury, o ktérej mowa w Ustawie.

§7

Ograniczenia w wykonaniu postanowien Umowy oraz odpowiedzialno$¢ Stron

Strony dopuszczajg ograniczenie lub wstrzymanie, w czesci lub w catosci, Swiadczenia ustug
dystrybucji bedacych przedmiotem Umowy, w przypadkach:

1) dziatania sity wyzszej albo z winy URD lub osoby trzeciej, za ktére zadna ze Stron nie ponosi
odpowiedzialnosci;

2) ograniczenia w dostarczaniu energii elektrycznej w zwigzku z zagrozeniem zycia, zdrowia, mienia
lub $rodowiska;

3) przerwy w dostarczaniu energii elektrycznej, przez czas i na warunkach okreslonych zgodnie
Z przepisami prawa;

4) ograniczenia w dostarczaniu mocy i energii elektrycznej wprowadzonymi zgodnie z Ustawg wraz
z aktami wykonawczymi wydanymi do tej Ustawy;

5) wystgpienia zdarzen upowazniajgcych do ograniczenia lub wstrzymania, w czesci lub w catosci,
$wiadczenia ustug dystrybucji przewidzianych w Ustawie i w IRIESD;

6) zaprzestania, niezaleznie od przyczyny, bilansowania handlowego Sprzedawcy przez POBz,
w szczegolnosci w przypadku zawieszenia lub zaprzestania dziatalno$ci POBz na RB;

7) nieustanowienia, nieuzupetnienia lub nieodnowienia przez Sprzedawce na rzecz OSDn
zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy.

Ograniczenie lub wstrzymanie, o ktdrych mowa w ust. 1, mozliwe jest tylko w takim zakresie, w jakim
zaistnienie danej przyczyny uniemozliwia realizacje Umowy. W szczegdlnosci zaistnienie przestanki
okreslonej w ust. 1 pkt 7) moze polegac na wstrzymaniu przyjmowania przez OSDn nowych zgtoszen
dotyczacych zawarcia przez Sprzedawce umow kompleksowych.

Swiadczenie ustug dystrybucji bedacych przedmiotem Umowy nastepuje niezwiocznie po ustaniu
przyczyn ograniczenia lub wstrzymania, o ktérych mowa w ust. 1.

Wstrzymanie dostarczania energii elektrycznej URD bedacego prosumentem powoduje réwnoczesnie
wstrzymanie mozliwosci dostarczania do sieci OSDn energii wytworzonej przez tego URD.

Strony zastrzegajg sobie prawo powierzenia realizacji czynnos$ci wynikajacych z Umowy
podmiotowi trzeciemu. W przypadku powierzenia Strona powierzajgca odpowiada za dziatania i
zaniechania tego podmiotu, jak za dziatania i zaniechania wiasne.
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Strona nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli przy realizacji przedmiotu Umowy nastgpita szkoda
wskutek dziatan lub zaniechan drugiej Strony lub osoby trzeciej, za ktérg Strona nie ponosi
odpowiedzialnosci.

Strony odpowiadajg wobec siebie z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy
na zasadach ogdlnych. Odpowiedzialnos¢ Stron z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
Umowy, jak rowniez ewentualna odpowiedzialnos¢ deliktowa w przypadku zbiegu roszczen, jest
ograniczona do rzeczywistych szkdd, z wytgczeniem utraconych korzysci. Ograniczenie to nie dotyczy
szkod, ktore zostaty wyrzadzone z winy umysinej lub razacego niedbalstwa ktérejkolwiek ze Stron.

0OSDn ponosi odpowiedzialno$¢ za warunki i skutki $wiadczenia ustug dystrybucji oraz za tresc¢
postanowien dotyczacych tych warunkow, okreslonych w umowach kompleksowych, o ile sg one
zgodne z Umowa, w szczegdlnosci z WUD i WUD-P.

W przypadku prawomocnego natozenia na Sprzedawce kar administracyjnych, obowigzkéw
naprawienia szkody lub zaptaty odszkodowania, w zwigzku z ustugg dystrybucji $wiadczong przez
0OSDn w ramach umowy kompleksowej, badz z trescig postanowien dotyczacych warunkéw
$wiadczenia ustug dystrybucji, Sprzedawcy przystuguje od OSDn zwrot kwoty odpowiadajacej tym
karom, obowigzkom i odszkodowaniom, a takze zasgdzonym kosztom postepowan i poniesionymi
kosztami celowej obrony, chyba ze odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy wynika z zamieszczenia przez
Sprzedawce w umowach kompleksowych bez zgody OSDn postanowien niezgodnych z warunkami
okreslonymi w Umowie, w szczegdlnosci w WUD i WUD-P, lub z naruszenia przez Sprzedawce
obowigzkéw wynikajacych z Umowy.

W przypadku prawomocnego natozenia na OSDn kar administracyjnych, obowigzkéw naprawienia
szkody lub zapfaty odszkodowania w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem
Umowy przez Sprzedawce — w tym w szczegdlnosci wynikajgcych ze wstrzymania dostarczania
energii elektrycznej URD przez OSDn na Zzadanie Sprzedawcy lub bedacych nastepstwem
wstrzymania badz ograniczenia przez OSDn realizacji Umowy w przypadkach okreslonych w ust. 1
pkt. 7) — OSDn przystuguje od Sprzedawcy zwrot kwoty odpowiadajacej tym karom, obowigzkom
i odszkodowaniom, a takze zasgdzanym kosztom postepowan i poniesionymi kosztami celowej
obrony, chyba Zze odpowiedzialnos¢ OSDn wynika z niewykonania lub nienalezytej realizacji przez
0SDn obowigzkéw wynikajgcych z Umowy.

Sprzedawca zobowigzuje sie do zawierania umoéw kompleksowych na warunkach okreslonych
w Umowie wraz z IRIESD. OSDn nie ponosi odpowiedzialnosci za zapewnienie przez Sprzedawce
$wiadczenia ustug dystrybucji na podstawie uméw kompleksowych, ktére zostang zawarte na
odmiennych warunkach i zasadach niz okreslono w Umowie wraz z IRIESD oraz w paszporcie PPE,
chyba, ze zostaly one zaakceptowane przez OSDn. W szczegdlnosci akceptacia OSDn nie jest
przyjecie, zgodnie z IRIESD, umowy kompleksowej do realizacji. OSDn nie ponosi réwniez
odpowiedzialnosci wzgledem Sprzedawcy, URD Ilub podmiotéw trzecich za inne wywotane
zawieraniem takich umoéw kompleksowych konsekwencje prawne, w tym wyrzadzone szkody lub
natozone kary i inne sankcje administracyjne.

§8
Przekazywanie informacji i ich ochrona

Zakres, format oraz miejsca i terminy wymiany informacji wynikajgcych z Umowy s3 okreslone w
IRIESD oraz Umowie. Strony zobowigzujg sie do zachowania formy pisemnej przekazywanych
informacji, o ile Umowa lub IRIiESD nie stanowig inaczej, z uwzglednieniem danych adresowych
zawartych w Zatgczniku nr 1 do Umowy. Strony potwierdzajg, ze dla zachowania waznosci
i skutecznosci czynnosci prawnych zastrzezonych w Umowie w formie pisemnej wystarczajgce
bedzie zachowanie formy elektronicznej w rozumieniu art. 78! Kodeksu cywilnego.
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Strony nieodwofalnie i bezwarunkowo zobowigzuijg sie do zachowania poufnosci Informacji Poufnych
W rozumieniu niniejszego paragrafu oraz zobowigzuje sie traktowac je i chroni¢ jak tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji.

Przez Informacje Poufne nalezy rozumie¢ wszelkie informacje (w tym przekazane lub pozyskane w
formie ustnej, pisemnej, elektronicznej i kazdej innej) zwigzane z Umowgq, uzyskane w trakcie
negocjacji warunkéw Umowy, w trakcie postepowan majgcych na celu zawarcie Umowy oraz w
trakcie jej realizacji, bez wzgledu na to, czy zostaty one udostepnione Stronie w zwigzku z zawarciem
lub wykonywaniem Umowy, czy tez zostaty pozyskane przy tej okazji w inny sposdb, w szczegdlnosci
informacje o charakterze finansowym, gospodarczym, ekonomicznym, prawnym, technicznym,
organizacyjnym, handlowym, administracyjnym, marketingowym, w tym dotyczace Strony, a takze
innych podmiotéw, w szczegdlnosci tych, z ktorymi Strona pozostaje w stosunku dominacji lub
zaleznosci oraz, z ktérymi jest powigzana kapitatowo lub umownie (Informacje Poufne).

Strona nie moze bez uprzedniej pisemnej pod rygorem niewaznosci zgody drugiej Strony ujawniac,
upublicznia¢, przekazywac ani w inny sposdb udostepnia¢ osobom trzecim lub wykorzystywaé do
celéw innych niz realizacja Umowy, jakichkolwiek Informacji Poufnych.

Zobowigzanie do zachowania poufnosci nie ma zastosowania do Informacji Poufnych:
1) ktore sg dostepne dla Strony przed ich ujawnieniem Stronie przez druga Strone;

2) ktdre zostaly uzyskane z wyraznym wytgczeniem przez Strone zobowigzania drugiej Strony
do zachowania poufnosci;

3) ktdre zostaty uzyskane od osoby trzeciej, ktdra uprawniona jest do udzielenia takich informacji;

4) ktérych ujawnienie wymagane jest na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych przepisow
prawa lub na podstawie zadania uprawnionych wiadz;

5) ktore stanowig informacje powszechnie znane.

W zakresie niezbednym do realizacji Umowy, Strona moze ujawnia¢ Informacje Poufne swoim
pracownikom lub osobom, ktérymi postuguje sie przy wykonywaniu Umowy, pod warunkiem, ze
przed jakimkolwiek takim ujawnieniem zobowigze te osoby do zachowania poufnosci na zasadach
okreslonych w Umowie oraz podejmie wszelkie niezbedne kroki dla zapewnienia, ze zadna z tych
0séb nie ujawni Informacji Poufnych. Za dziatania lub zaniechania takich oséb Strona ponosi
odpowiedzialnos¢, jak za dziatania i zaniechania wiasne.

Zobowigzanie do zachowania poufnosci, o ktdrym mowa w niniejszym paragrafie wigze Strone w
czasie obowigzywania Umowy, a takze w okresie 3 lat od jej wygasniecia, rozwigzania lub
odstagpienia od Umowy.

Strona zobowigzuje sie, ze zardwno ona, jak i osoby, ktérymi postuguje sie przy wykonywaniu
Umowy, niezwtocznie po zakonczeniu wykonania Umowy, a takze na kazde pisemne Zzadanie
drugiej Strony, bezzwtocznie zwrdci lub zniszczy wszelkie dokumenty lub inne nosniki Informaciji
Poufnych, w tym ich kopie oraz opracowania i wyciggi, za wyjatkiem jednego ich egzemplarza dla
celéw archiwalnych, ktéry Strona uprawniona jest zachowad.

Okreslone w niniejszym paragrafie obowigzki Stron w zakresie Informacji Poufnych dotycza rowniez
Podwykonawcow. Strony zapewnig, aby umowy zawierane z Podwykonawcami zawieraty
odpowiednie zapisy gwarantujgce zachowanie poufnosci w zakresie Informacji Poufnych przez
Podwykonawcow.

Sprzedawca przyjmuje do wiadomosci, ze wszelkie lub niektére informacje ujawnione zgodnie z
niniejsza Umowa mogg stanowi¢ Informacje Poufne w rozumieniu rozporzadzenia Parlamentu
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Europejskiego i Rady (UE) nr 596/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 roku w sprawie naduzy¢ na rynku,
dalej zwane MAR, w zwigzku z czym osoba, ktéra je posiada, podlega ograniczeniom wynikajgcym z
MAR. W szczegdlnosci osobie tej nie wolno bezprawnie ujawniac ani wykorzystywac takich Informacii,
nabywajac lub zbywajac papiery wartosciowe lub zwigzane z nimi instrumenty pochodne.

Sprzedawca zobowigzuje sie nie ujawnia¢ bezprawnie, nie wykorzystywac ani nie zachecac innych
0sob do wykorzystania Informacji Poufnych ujawnionych zgodnie z niniejszg Umowa, w sposob
stanowigcy naduzycie na rynku zgodnie z MAR.

0OSDn ma prawo udostepni¢ wszelkie informacje o Umowie, wynikajgce z Umowy i zwigzane z jej
wykonaniem podmiotowi dominujgcemu w swojej grupie kapitatowej, wszczegdlnoscijej organom,
komitetom i jednostkom organizacyjnym w ramach realizacji strategii grupy kapitatowej, uzyskania
stosownych zgdd i opinii wynikajacych z regulacji wewnetrznych obowigzujgcych w grupie
kapitatowej, w zakresie zgodnym z prawem, z zachowaniem niezaleznosci OSDn jako Operatora
Systemu Dystrybucyjnego, na co Sprzedawca wyraza zgode.

Sprzedawca ma prawo udostepni¢ wszelkie informacje o Umowie, wynikajgce z Umowy
i zwigzane z jej wykonaniem podmiotowi dominujgcemu w swojej grupie kapitatowej,
w szczegodlnoscijej organom, komitetom i jednostkom organizacyjnym w ramach realizacji strategii
grupy kapitatowej, uzyskania stosownych zgodd i opinii wynikajacych z regulacji wewnetrznych
obowigzujacych w grupie kapitatowej, w zakresie zgodnym z prawem, na co OSDn wyraza zgode.

Zobowigzanie do ochrony tajemnicy przedsiebiorstwa, o ktérym jest mowa w § 3 ust. 1 pkt 15) oraz
§ 3 ust. 2 pkt 11) Umowy dotyczy informacji bedacych tajemnica przedsiebiorstwa zgodnie z ustawa
0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.

Informacje bedace tajemnicg przedsiebiorstwa Strony, o ktérych jest mowa w ust. 14, muszg zostac
wyraznie i w sposdb nie budzacy watpliwosci oznaczone niezaleznie od formy w jakiej
te informacje wystepujg przed udostepnieniem tych informacji drugiej Stronie.

Informacje bedace tajemnicg przedsiebiorstwa Strony — zgodnie z ust. 14, ktére zostaty
udostepnione drugiej Stronie w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy, druga Strona jest
zobowigzana do ochrony tych informacji przez zastosowanie zasad opisanych w ust. 4 — 13 oraz
wszelkich innych $rodkéw ochrony wzgledem udostepnionych informacji w celu zachowania tych
informacji w tajemnicy i przed nieuprawnionym jej ujawnieniem.

§9
Przetwarzanie danych osobowych

OSDn i Sprzedawca wzajemnie udostepniajg sobie dane osobowe, ktdrych sg administratorami.
Kazda ze Stron niezaleznie od siebie, w zakresie petnionej funkcji administratora danych osobowych,
ponosi odpowiedzialno$¢ za przetwarzanie udostepnionych danych osobowych zgodnie
z przepisami Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanego dalej
,RODO"), ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (z pézniejszymi zmianami)
oraz ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (z pdzniejszymi
zmianami).

0OSDn udostepnia Sprzedawcy, a Sprzedawca udostepnia OSDn:

1) dane osobowe URD w celu i zakresie wskazanym w Umowie;
2) dane osobowe przedstawicieli Stron w celu i zakresie niezbednym do realizacji Umowy.

0OSDn udostepnia Sprzedawcy dane pomiarowe i rozliczeniowe URD oraz dane dotyczace PPE.

Strona 15z 27
OSDn SPRZEDAWCA



10.

11.

12.

13.

Sprzedawca udostepnia OSDn parametry techniczne i rozliczeniowe wynikajace z umowy z URD.

Kazda ze Stron zobowigzuje sie informowa¢ URD (w formie stosownej klauzuli informacyjnej) oraz
swoich przedstawicieli o udostepnieniu ich danych osobowych drugiej Stronie.

Strony zobowigzane sg do przetwarzania udostepnianych danych osobowych, zgodnie z przepisami
o ochronie danych osobowych, w sposdb zapewniajacy poufnos¢ i odpowiednie bezpieczenstwo tych
danych, wtym ochrone przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz
przypadkowg utratg, zniszczeniem lub uszkodzeniem, za pomoca odpowiednich Srodkdéw
technicznych i organizacyjnych.

Strony zobowigzane sg do wzajemnego informowania sie o sprostowaniu lub usunieciu danych
osobowych lub ograniczeniu przetwarzania, ktérych dokonaty zgodnie z art. 16, art. 17 ust. 1 i art.
18 RODO, pocztg elektroniczng odpowiednio na adres Sprzedawcy:
.......................................................... lubnaadresOSDN: .....vvvvuiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiiiiiis

Strony zobowigzujg sie do wzajemnego wsparcia, niezwtocznie podejmujg wspotprace z drugq

Strong oraz zapewnig informacje, aby umozliwi¢ drugiej Stronie zapewnienie:

1) zgodnosci przetwarzania danych osobowych z obowigzkami wynikajgcymi z przepiséw o
ochronie danych osobowych (wtaczajac Artykuty 32-36 RODO); oraz

2) odpowiedniego ustosunkowania sie do wszelkich postepowan prowadzonych przez organy
nadzorcze i zgdan udostepnienia informacji skierowanych przez organy nadzoru.

W przypadku otrzymania przez jedng ze Stron skargi, zawiadomienia lub informacji od organu
nadzorczego lub innego podmiotu (wytaczajac zadania osoby, ktorej dane dotyczg), ktore nawigzujg
bezposrednio lub posrednio do przetwarzania udostepnionych danych osobowych lub do obowigzkéw
w zakresie przestrzegania przepiséw o ochronie danych osobowych przez drugg Strone, Strona
niezwtocznie zawiadamia drugq Strone oraz zapewnia wspdtprace i niezbedne wsparcie odnoszace
sie do takiej skargi, zawiadomienia lub informacji, w szczegdlnosci poprzez przekazanie Stronie
zawiadamianej wszelkich posiadanych przez drugg Strone informacji dotyczacych postepowania
zainicjowanego skarga lub wnioskiem do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, lub (w
przypadku toczacego sie postepowania sadowego) — wszelkich informacji dotyczacych takiego
postepowania sadowego. Jednoczesnie Strony zobowigzujg sie kazdorazowo do przeprowadzenia
konsultacji w przypadku, gdyby naruszenie przepisbw o ochronie danych osobowych miatoby
posrednio lub bezposrednio wptywaé na wykonanie przedmiotu Umowy przez ktorgkolwiek ze
Stron.

W przypadku nieuczynienia zado$¢ obowigzkom konsultacyjno-informacyjnym, o ktérych mowa w
ust. 9 Strona, ktora poniostaby szkode w zwigzku z nienalezytym wykonaniem powyzszych
zobowigzan przez drugg Strone moze domagad sie od drugiej Strony naprawienia szkody na
zasadach ogolnych.

Strony dopuszczajg do przetwarzania danych wytacznie osoby odpowiednio upowaznione do ich
przetwarzania oraz zobowigzane do zachowania przetwarzanych danych osobowych w tajemnicy.

W celu zawarcia, realizacji i monitorowania wykonania Umowy kazda ze Stron bedzie przetwarzac
dane osobowe 0sbb reprezentujgcych, zatrudnionych lub wspoOtpracujgcych
z drugg Strong, ktdre to dane zostang jej udostepnione przez drugg Strone.

Strony zobowigzujg sie poinformowac osoby, o ktérych mowa w ust. 12, o zasadach przetwarzania
ich danych osobowych oraz przystugujgcych im prawach z tym  zwigzanych
lub wskaza¢ im miejsce i sposéb zapoznania sie z tymi zasadami. Strony udostepniajg powyzsze
zasady w formie:

1) w przypadku OSDn dostepne sg na stronie internetowej pod adresem: https://www.zeblach.pl/
w zaktadce RODO;
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2) w przypadku Sprzedawcy: dostepne sg na stronie internetowej pod adresem:
......................................................................... (lub jako zafacznik nr do niniejszej

14. W zwigzku z udostepnieniem danych osobowych, Strony stajg sie odrebnymi administratorami tych
danych i s3 odpowiedzialne za spetnienie wymogow okreslonych w powszechnie obowigzujgcych
przepisach prawa.

15. Zadna ze Stron nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnoci za niezgodne z przepisami dziatania
i zaniechania drugiej Strony w zakresie obowigzkdéw, o ktdrych mowa w niniejszym paragrafie.

16. Jezeli wykonanie niniejszej Umowy bedzie wigza¢ sie z koniecznoscig powierzenia przetwarzania
danych osobowych, Strony sg zobowigzane zawrze¢ odrebng umowe powierzenia przetwarzania
danych osobowych.

§10
Rozliczenia finansowe i fakturowanie

1. Rozliczenia za $wiadczone przez OSDn ustugi dystrybuciji, o ktorych mowa w § 2 ust. 1 Umowy,
dokonywane sg na podstawie stawek optat i zasad ich stosowania okreslonych w Taryfie OSDn,
z uwzglednieniem udzielonych przez OSDn bonifikat. W relacjach pomiedzy OSDn a Sprzedawca
rozliczenie ustugi dystrybucji dla URD bedacego prosumentem lub prosumentem zbiorowym lub
cztonkiem spotdzielni energetycznej lub cztonkiem klastra energii, odbywajg sie na zasadach
zawartych w Ustawie OZE.

2. W przypadku zmiany stawek optat w trakcie okresu rozliczeniowego danego URD, stawki optat
i rozliczenia powinny by¢ przyjmowane zgodnie z Taryfg OSDn obowigzujgca w danym okresie
zuzycia energii elektrycznej. W takim przypadku OSDn udostepnia do rozliczen dane pomiarowe
wyznaczone zgodnie z IRIESD.

3. W celu poprawnego rozliczenia URD, dla ktdrych czes¢ optat z tytutu Swiadczonych ustug dystrybucji
nie wynika z ilosci energii elektrycznej pobranej z sieci OSDn, Sprzedawca jest zobowigzany
przekazywaé OSDn niezbedne informacje, w tym otrzymane od URD stosowne o$wiadczenia
stuzace do prawidtowego rozliczenia ustug dystrybucji, zgodnie z Taryfg OSDn i na zasadach
okreslonych przez OSDn.

4, Strony ustalajg, ze rozliczenia za ustuge dystrybucji odbywaé sie bedg w miesiecznych cyklach
rozliczeniowych bedacych miesigcami kalendarzowymi, z zastrzezeniem ust. 8, 9, 10 11.

5. Na pisemny wniosek Sprzedawcy, OSDn zobowigzuje sie do dokonywania dodatkowych odczytéw
uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych w terminach innych niz zgodnych z okresem rozliczeniowym
ustug dystrybuciji.

6. Strony ustalajg, ze optata netto za wykonanie czynnosci wymienionej w ust. 1 wynosi 10zt/odczyt,
optaty tej nie nalicza sie w przypadku odczytdw dokonywanych za pomocg uktadéw pomiarowo-
rozliczeniowych umozliwiajgcych zdalng transmisje danych.

7. OSDn zastrzega sobie prawo do zmiany cen za dodatkowe ustugi $wiadczone przez OSDn na rzecz

Sprzedawcy, o ktérych mowa w ust. 6 - w drodze jednostronnego o$wiadczenia woli ztozonego
Sprzedawcy. O zmianie optaty Sprzedawca zostanie powiadomiony w terminie nie pdzniej niz 14 dni
przed wejsciem w zycie tej zmiany, na adres przedstawiciela Sprzedawcy wymienionego w tresci
Zafacznika nr 1 do Umowy. W razie braku akceptacji zmiany optaty Sprzedawcy przystuguje prawo
wypowiedzenia Umowy w czesci dotyczacej powyzszego zobowigzania OSDn do wykonywania
dodatkowych odczytéw - w najblizszym mozliwym terminie wypowiedzenia w terminie 14 dni od dnia
otrzymania informacji o zmianie stawki. W takim wypadku do konca obowigzywania Umowy w tej
czesci - obowigzuje stawka dotychczasowa, natomiast po uptywie okresu wypowiedzenia OSDn nie
bedzie juz zobowigzany do dokonywania dodatkowych odczytéw uktadéw pomiarowo-
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10.

11.

12.

13.

rozliczeniowych.

Podstawg do okreslenia wysokosci optat za $wiadczone przez OSDn ustugi dystrybucji, jest
zestawienie wartosci optat wynikajacych z Umowy dla poszczegdlnych URD, dla ktérych w danym
miesigcu kalendarzowym zakonczyt sie okres rozliczeniowy wynikajgcy z uméw kompleksowych lub
przypada termin zakonczenia okresu prognozowanego. Zestawienie dotgczane jest do faktury i
przesytane do Sprzedawcy w formie elektronicznej najpdzniej w dniu wystawienia faktury.

Dla URD, ktdérym termin zakonczenia okresu rozliczeniowego lub termin zakonczenia okresu
prognozowanego (o ile stosowane sg przez OSDn okresy prognozowe) przypada pomiedzy 1. a 10.
dniem miesigca kalendarzowego, OSDn wystawi Sprzedawcy fakture za okres rozliczeniowy od 1.
do 10. dnia miesigca, ktéra dostarczana jest w formie elektronicznej na wskazany adres poczty
elektronicznej w terminie do 13. dnia miesigca kalendarzowego, z terminem ptatnosci ustalonym na
20. dzien miesigca kalendarzowego, jednak nie wczesniej niz 7 dni kalendarzowych od dostarczenia
faktury oraz zestawienia, o ktdrym mowa w ust. 8 w formie elektroniczne;j.

Dla URD, ktérym termin zakonczenia okresu rozliczeniowego lub termin zakonczenia okresu
prognozowanego (0 ile stosowane sg przez OSDn okresy prognozowe) przypada pomiedzy 11. a 20.
dniem miesigca kalendarzowego, OSDn wystawi Sprzedawcy fakture za okres rozliczeniowy od 11.
do 20. dnia miesigca, ktéra wraz z zestawieniem o ktdrym mowa w ust. 8, dostarczana jest w formie
elektronicznej na wskazany adres poczty elektronicznej, w terminie do 23. dnia miesigca
kalendarzowego z terminem ptatnosci ustalonym na ostatni dzie miesigca kalendarzowego.

Dla URD, ktérym termin zakonczenia okresu rozliczeniowego lub termin zakonczenia okresu
prognozowanego (o ile stosowane sg przez OSDn okresy prognozowe) przypada pomiedzy 21. a
ostatnim dniem miesigca kalendarzowego, OSDn wystawi Sprzedawcy fakture za okres
rozliczeniowy od 21. do konca miesigca, ktéra wraz z zestawieniem, o ktorym mowa w ust. 8,
dostarczana jest w formie elektronicznej na wskazany adres poczty elektronicznej, w terminie do 7.
dnia kalendarzowego nastepujgcego po miesigcu kalendarzowym z terminem ptatnosci ustalonym
na 14. dzien miesigca nastepujgcego po miesigcu kalendarzowym.

Dla URD, ktérym termin zakonczenia okresu rozliczeniowego lub termin zakonczenia okresu
prognozowanego (o ile stosowane sg przez OSDn okresy prognozowe) przypada pomiedzy 1. a
ostatnim dniem miesigca kalendarzowego, a OSDn niezaleznie od przyczyny nie wystawit faktur na
zasadach wskazanych w ust. 9, 10 i 11, OSDn wystawi Sprzedawcy fakture, ktéra wraz z
zestawieniem, o ktdrym mowa w ust. 8, dostarczana jest w formie elektronicznej na wskazany adres
poczty elektronicznej, w terminie do 7. dnia kalendarzowego nastepujgcego po miesigcu
kalendarzowym z terminem ptatnosci ustalonym na 14. dzien miesigca nastepujgcego po miesigcu
kalendarzowym.

Dla URD przytaczonych do sieci elektroenergetycznej OSDn 0 napieciu znamionowym wyzszym niz
1 kV i mocy umownej wyzszej niz 40 kW OSDn moze wystawia¢ Sprzedawcy faktury czeSciowe
za $wiadczone ustugi dystrybucyjne w ilosci 2 (dwoch) w miesigcu wystawianych w wysokosci:

1) 30% catosci naleznosci z poprzedniego miesigca w terminach wskazanych w ust. 9;
2) 30% catosci naleznosci z poprzedniego miesigca w terminach wskazanych w ust. 10;

Pozostata cze$¢ optat zostanie okreSlona w fakturze obejmujacej okres rozliczeniowy w terminach
wskazanych w ust. 11.

14. W przypadku niedotrzymania przez OSDn termindw dostarczenia faktur, o ktérych mowa w ust. 9,

10 i 11, Sprzedawca zobowigzany jest dokonac ptatnosci danej faktury nie pdzniej niz 7 dni
kalendarzowych od daty jej dostarczenia w formie elektroniczne;j.

15. Terminy zakonczenia okreséw rozliczeniowych lub terminy zakonczenia okreséw prognozowanych, o

Strona 18 z 27
OSDn SPRZEDAWCA



16

17

1

[00)

19

20

21

22

23

24

ktérych mowa w ust. 9, 10 i 11, ustala OSDn w oparciu o przyjety okres rozliczeniowy i stosowane
przez OSDn terminy odczytéw dla danego URD.

. Dla okreséw prognozowych (o ile stosowane sg przez OSDn okresy prognozowe) OSDn wyznacza
prognoze zuzycia energii URD na podstawie zuzycia energii elektrycznej w poprzednim okresie
rozliczeniowym, a w przypadku nowego lub nowo przytaczanego URD, OSDn okresla prognoze
zuzycia na okres rozliczeniowy, do czasu pozyskania przez OSDn rzeczywistego zuzycia energii
elektrycznej URD.

. W przypadku, gdy wartos¢ rozliczen wynikajgca z Umowy wykazana na fakturze dla Sprzedawcy
zostata nieprawidtowo lub btednie okre$lona, OSDn jest zobowigzany do dokonania korekty
rozliczen, wystawienia faktury korygujacej i dostarczenia jej w terminie 7 dni kalendarzowych od
daty jej wystawienia. Korekta obejmuje caty okres, w ktérym wystepowaty stwierdzone
nieprawidtowosci i btedy, z uwzglednieniem postanowien powszechnie obowigzujgcych przepisow
prawa.

. W przypadku, gdy wielko$¢ ustugi dystrybucji wykazana na fakturze URD zostata nieprawidtowo lub
btednie okreslona i Sprzedawca dokona z tego tytutu korekt faktur wystawionych URD w danym
miesigcu, OSDn na uzasadniony wniosek Sprzedawcy uwzgledni wartosci tych korekt we
wzajemnych rozliczeniach.

. Faktury korygujace ptatne beda w terminie 14 dni kalendarzowych od ich wystawienia. W przypadku
niedotrzymania przez OSDn terminu dostarczenia faktury korygujacej, o ktérym mowa w ust. 12,
Sprzedawca zobowigzany jest dokona¢ ptatnosci danej faktury korygujacej nie pdzniej niz 7 dni
kalendarzowych od daty jej dostarczenia.

. Platnosci beda regulowane przez:

1)

2)

. W

Sprzedawce — przelewem na rachunek bankOWy Nro.........ccciiiiiiiiiie e
ujawniony w wykazie podatnikdbw VAT prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji
Skarbowej (tzw. biata lista podatnikéw VAT). W przypadku zmiany numeru rachunku bankowego,
na ktéry ma byc¢ przelane wynagrodzenie, OSDn zobowigzuje sie do dostarczenia o$wiadczenia
o zmianie rachunku, potwierdzonego przez osoby do tego umocowane. Zmiana, o ktérej mowa
w zdaniu poprzednim, nie stanowi zmiany postanowien niniejszej Umowy. Rachunek bankowy
musi by¢ ujawniony w wykazie podatnikéw VAT prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji
Skarbowej (tzw. biata lista podatnikdéw VAT);

0SDn, w przypadku faktur korygujacych — przelewem na rachunek bankowy Sprzedawcy nr:
............................................. Zmiana nr rachunku bankowego Sprzedawcy bedzie odbywac sie
w formie powiadomienia pisemnego podpisanego przez osoby upowaznione do reprezentacji
Sprzedawcy i nie wymaga zawarcia aneksu do Umowy. Rachunek bankowy musi by¢
ujawniony w wykazie podatnikdbw VAT prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji
Skarbowej (tzw. biata lista podatnikéw VAT).

kazdym przypadku za date zaptaty uznaje sie date wplywu naleznosci na rachunek bankowy

Strony.

. W przypadku opdznien w ptatnosciach Strony majg prawo naliczy¢ odsetki okreslone w przepisach
prawa za kazdy dzien opdznienia w ptatnosciach.

. W przypadku, gdyby ktérakolwiek ze Stron przestata by¢ czynnym podatnikiem podatku VAT ma ona
obowigzek poinformowania o tym drugg Strone, pod rygorem odszkodowania.

. W przypadku opdznienia w ptatnosciach w jakiejkolwiek czesci ponad 14 dni kalendarzowych, OSDn

W

pierwszej kolejnosci ma prawo do skorzystania z zabezpieczen finansowych o ktérych mowa w

§ 11 Umowy.
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25. W przypadku, gdy na wniosek OSDn zaistnieje konieczno$¢, niewynikajgca ze zmian przepisdéw
prawa, zmiany tresci uméw kompleksowych w zakresie $wiadczenia ustug dystrybucji, Sprzedawca
dokonuje zmian w zawartych umowach kompleksowych, a OSDn ponosi koszty powiadamiania URD
o tych zmianach, o ile powiadomienie to wystane jest odrebng korespondencja, z wytgczeniem
korespondencji przesytanej w formie elektronicznej. Wysoko$¢ kosztow, o ktorych mowa wyzej,
ustala sie w kwocie ryczattowej stanowigcej iloczyn liczby umdw, w ktérych nalezy dokonaé zmian
(pomniejszonej o liczbe uméw, dla ktorych powiadomienia sg realizowane w formie elektronicznej)
oraz ceny jednostkowej listu zwyktego wg taryfikatora wyznaczonego przez Prezesa UKE operatora
pocztowego zobowigzanego do $wiadczenia ustugi powszechnej na dzien ztozenia wniosku przez
0OSDn. Wraz z fakturg, Sprzedawca przedstawi OSDn szczegdtowe rozliczenie poniesionych
kosztéw.

26. Opfaty za wznowienie dostarczania energii elektrycznej URD, wstrzymanego na Zzadanie
Sprzedawcy ponosi Sprzedawca na rzecz OSDn. W innych przypadkach optaty za wznowienie
dostarczania energii elektrycznej ponosi URD na rzecz OSDn.

27. Strony ustalajg, Ze rozliczenia z tytutu naleznosci za wznowienie dostarczania energii elektrycznej
zlecone przez Sprzedawce, prowadzone bedg w miesiecznych okresach rozliczeniowych, bedacych
miesigcami kalendarzowymi. OSDn wystawi i dostarczy Sprzedawcy w formie elektronicznej
fakture w terminie do 7. dnia kalendarzowego po zakonczeniu okresu rozliczeniowego, z terminem
ptatnosci ustalonym na 14. dzien miesigca po zakonczeniu okresu rozliczeniowego.

28. Podstawg do okreslenia naleznosci, o ktorych mowa w ust. 24, jest ilos¢ zrealizowanych w danym
okresie rozliczeniowym wznowien oraz stawka optaty zgodna z Taryfg OSDn.

§11
Zabezpieczenia finansowe

Sprzedawca ma obowigzek ustanowienia, uzupetniania oraz odnawiania na rzecz OSDn zabezpieczenia
nalezytego wykonania Umowy, na zasadach okreslonych w Zatgczniku nr 3 do Umowy.

§12

Postepowanie reklamacyjne i tryb rozstrzygania sporéw oraz realizacji obowigzkéw
informacyjnych

1. Szczegdtowe zasady postepowania reklamacyjnego oraz realizacji obowigzkéw informacyjnych,
zawarte sg w IRIESD.

2. Postepowanie reklamacyjne zwigzane z trybem realizacji Umowy:

1) w przypadku powstania sporu przy realizacji postanowien Umowy, nieobjetych postepowaniem
reklamacyjnym zawartym w IRIESD, Strony w pierwszej kolejnosci podejma dziatania
zmierzajgce do polubownego rozwigzania sporu w drodze wzajemnych negocjacji; Strony
uznajg, ze negocjacje zakonczyty sie bezskutecznie, jezeli nie uzgodnig sposobu rozwigzania
sporu w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia jego pisemnego zgtoszenia drugiej Stronie;

2) do czasu zakonczenia negocjacji okreslonych w pkt 1), zadna ze Stron nie skieruje sprawy na
droge postepowania sadowego, chyba ze bedzie to niezbedne dla zachowania terminu do
dochodzenia roszczenia, wynikajgcego z przepisdw prawa;

3) zgtoszenie reklamacji, wystgpienie lub istnienie sporu dotyczacego Umowy albo zgtoszenie
wniosku o renegocjacie Umowy, nie zwalnia Stron z dotrzymania swoich zobowigzan
wynikajacych z Umowy;

4) Sprzedawca jest zobowigzany do niezwtocznego informowania OSDn o wszczeciu w stosunku
do Sprzedawcy postepowan przez wiasciwe rzeczowo organy administracji panstwowej lub
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sady w przedmiocie zwigzanym ze $wiadczonymi przez OSDn w ramach Umowy ustugami
dystrybucji. Sprzedawca zobowigzany jest czynnie uczestniczyé w tych postepowaniach. W
toku postepowania Sprzedawca zobowigzany jest zaprezentowac otrzymane wczesniej na
pismie lub w formie skanu stanowisko OSDn. Sprzedawca nie moze bez zgody OSDn zawrzec
ugody sagdowej lub uzna¢ powddztwa pod rygorem utraty roszczen, o ktorych mowa w § 7 ust. 8
Umowy. Na Zadanie OSDn Sprzedawca udzieli petnomocnictwa do reprezentowania w danej
sprawie osobie wskazanej przez OSDn, w takim przypadku OSDn ponosi¢ bedzie koszty
zastepstwa procesowego i inne koszty sgdowe. Na wniosek kazdej ze Stron, druga Strona ma
obowigzek niezwtocznego udzielenia informacji i wyjasnien dotyczacych przedmiotéw tych
postepowan oraz przekazac niezbedne dokumenty do prowadzenia sprawy bedgce w posiadaniu
tej Strony. W granicach wyznaczonych przepisami prawa OSDn moze przystgpi¢ do tych
postepowan, w szczegdlnosci w charakterze interwenienta ubocznego po stronie Sprzedawcy
lub w charakterze osoby zainteresowanej.

Sprzedawca moze zwrdci¢ sie do OSDn o interpretacje Taryfy OSDn oraz udzielenie odpowiedzi na
pytania Sprzedawcy dotyczace Taryfy OSDn, w szczegdlnosci kwalifikacji URD do danej grupy
taryfowej. Interpretacja jest wigzaca dla OSDn i Sprzedawcy. OSDn zobowigzuje sie do udzielenia
interpretacji w terminie do 14 dni kalendarzowych. W skomplikowanych przypadkach, a w
szczegoblnosci gdy trzeba uzyskac interpretacje organdéw administracyjnych lub dodatkowg opinie
prawng, termin ten moze zosta¢ wydtuzony, o czym OSDn poinformuje Sprzedawce wraz z
uzasadnieniem. OSDn ponosi konsekwencje interpretacji oraz udzielonej odpowiedzi, a takze
przekroczenia terminu na przekazanie odpowiedzi.

W przypadku prowadzonego postepowania reklamacyjnego Sprzedawca na zadanie OSDn, w
terminie 7 dni kalendarzowych od otrzymania zgdania, przekaze OSDn tre$¢ odpowiedzi udzielonej
URD. W przypadku, gdy odpowiedz udzielona URD bedzie odmienna niz stanowisko OSDn lub
propozycja odpowiedzi udzielona Sprzedawcy, OSDn nie obcigzajg skutki udzielenia przez
Sprzedawce odpowiedzi odmiennej niz stanowisko OSDn.

Wymiana informacji pomiedzy Sprzedawcy i OSDn, w zakresie wnioskdéw oraz reklamacji URD
dotyczacych $wiadczonych ustug dystrybucji, zgtoszonych przez URD do Sprzedawcy oraz bonifikat,
jest realizowana poprzez adresy poczty elektronicznej wskazane w Zatgczniku nr 1 do Umowy.

Zasady udzielania bonifikat:

1) OSDn udziela Sprzedawcy, na zasadach oraz w terminach okre$lonych w IRIESD oraz w
Taryfie OSDn bonifikaty z tytutu:

a) niedotrzymania standardéw jakosciowych obstugi odbiorcéw,

b) niedotrzymania parametréw jakosciowych energii elektrycznej.

2) W przypadku udzielenia URD przez Sprzedawce bonifikat z tytutu niedotrzymania standardow
jakosciowych obstugi odbiorcow, OSDn pokrywa koszty udzielonych bonifikat w wysokosci
okreslonej na podstawie ilosci dni, o ktdrg OSDn przekroczyt wynikajacy z IRIESD termin na
udzielenie przez OSDn odpowiedzi Sprzedawcy. W przypadku, gdy przekroczenie terminu po
stronie OSDn jest wieksze niz catkowite przekroczenie terminu udzielenia odpowiedzi przez
Sprzedawce, OSDn pokrywa koszty bonifikat proporcjonalne do przekroczenia terminu
odpowiedzi udzielonej URD. Wzajemne rozliczenie dotyczy jedynie przekroczern termindw
realizacji zgtoszen skierowanych do OSDn przez Sprzedawce, w przypadku, gdy Sprzedawca
nie przekroczy terminu 30 dni kalendarzowych na udzielenie bonifikaty URD.

3) W przypadku udzielenia URD przez Sprzedawce bonifikat z tytutu niedotrzymania parametréw
jakosciowych energii elektrycznej, OSDn pokrywa koszty udzielonych bonifikat w petnej
wysokosci pod warunkiem uprzedniego potwierdzenia przez OSDn niedotrzymania tych
parametréw.
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4) Wzajemne rozliczenia pomiedzy Stronami z tytutu udzielonych URD przez Sprzedawce
bonifikat, z przyczyn lezacych po stronie OSDn, odbywajg sie na podstawie dokumentdéw
rozliczeniowych.

§13
Zmiany, renegocjacje oraz wypowiedzenie Umowy

Zmiany Umowy mogg by¢ dokonywane, pod rygorem niewaznosci, wytgcznie na piSmie w formie
aneksu do Umowy, za wyjatkiem zmian jednoznacznie przywotanych w Umowie, dla ktdrych
ustalano, ze nie wymagajg formy aneksu.

Jezeli ktorekolwiek z postanowien Umowy uznane zostanie za niewazne na mocy prawomocnego
wyroku sadu lub ostatecznej decyzji innego uprawnionego do tego organu wiadzy publicznej,
pozostaje to bez wptywu na wazno$¢ pozostatych postanowien Umowy. W takim przypadku Strony
niezwtocznie podejmg negocjacje w celu zastgpienia postanowien niewaznych innymi
postanowieniami, ktore bedg realizowac¢ mozliwie zblizony cel.

Postanowienia ust. 2 stosuje sie réwniez, jezeli po zawarciu Umowy wejdg w zycie przepisy, na
skutek ktorych jakiekolwiek z postanowiert Umowy stanie sie niewazne.

W przypadku zmian w zakresie stanu prawnego lub faktycznego majacych zwigzek z
postanowieniami Umowy, Strony zobowigzujg sie do podjecia w dobrej wierze jej renegocjacji pod
katem dostosowania Umowy do nowych okolicznosci.

Jesli Sprzedawca nie zgadza sie ze zmianami wprowadzonymi w IRIESD, IRIESD OSDp lub WDB,
woéwczas ma prawo wypowiedzenia Umowy, przy czym os$wiadczenie o wypowiedzeniu Umowy
powinno zostac ztozone w terminie 10 dni kalendarzowych od dnia opublikowania zmian w IRIESD na
stronie internetowej OSDn zgodnie z § 1 ust. 5 Umowy lub opublikowania w Biuletynie URE zmian
IRIESD OSDp lub WDB. Jezeli o$wiadczenie o wypowiedzeniu Umowy zostanie ztozone OSDn
najpozniej na 2 dni robocze przed dniem wejscia w zycie zmienionej IRIESD, IRIESD OSDp lub WDB,
to w takim przypadku wypowiedzenie Umowy nastepuje ze skutkiem na dzien poprzedzajgcy wejscie
w zycie zmienionej IRIESD, IRIESD OSDp lub WDB. Jezeli natomiast o$wiadczenie o wypowiedzeniu
Umowy zostanie ztozone OSDn w terminie pdzniejszym, ale z zachowaniem powyzszego 10-
dniowego terminu (liczonego w dniach kalendarzowych), to wypowiedzenie Umowy nhastepuje ze
skutkiem w drugim dniu roboczym po dniu ztozenia o$wiadczenia o wypowiedzeniu. W takim
przypadku od dnia wejscia w zycie zmienionej IRIESD, IRIESD OSDp lub WDB do dnia wypowiedzenia
Umowy obowigzujg postanowienia howej IRIESD, IRIESD OSDp lub WDB.

Kazda ze Stron ma prawo wypowiedzie¢c Umowe z zachowaniem trzymiesiecznego okresu
wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego. Wypowiedzenie wymaga dla swej
skutecznosci zachowania formy pisemnej zawiadomienia drugiej Strony. Strony dopuszczajg
mozliwos¢ rozwigzania Umowy w innym, wzajemnie uzgodnionym terminie.

Kazda ze Stron ma réwniez prawo rozwigzania Umowy z zachowaniem jednomiesiecznego okresu
wypowiedzenia, w przypadkach:

1) istotnego zawinionego naruszenia przez drugg Strone warunkdw Umowy, jesli przyczyny i skutki
naruszenia nie zostaty usuniete w terminie 14 dni kalendarzowych od daty otrzymania pisemnego
zgtoszenia zadania ich usuniecia zawierajgcego:

a) stwierdzenie przyczyny uzasadniajacej wypowiedzenie Umowy,
b) okreslenie istotnych szczegdtéow naruszenia,

2) niewyptacalnosci drugiej Strony lub rozpoczecia przez witasciwy sad postepowania o
wykresleniu Strony z rejestru wobec przeprowadzenia postepowania likwidacyjnego.
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Prawo rozwigzania Umowy, o ktérym mowa w niniejszym ustepie, nie przystuguje Stronie, ktora

poprzez swoje umyslne dziatanie spowodowata istotne naruszenie postanowien Umowy.

Za istotne naruszenie warunkow Umowy przez Sprzedawce uwaza sie w szczegolnosci:

a) ustalenie tresci umowy kompleksowej zawieranej z URD z naruszeniem Umowy (w
szczegolnosci WUD lub WUD-P) lub wymogéw wynikajacych z przepisow powszechnie
obowigzujacych,

b) wystgpienie opdznienia w regulowaniu wynikajgcych z Umowy naleznosci OSDn
przekraczajgcych 30 dni kalendarzowych.

8. 0SDn ma prawo, bez ponoszenia odpowiedzialnosci z tego tytutu, niezaleznie od ograniczenia lub
wstrzymania $wiadczenia ustug bedacych przedmiotem Umowy, do rozwigzania Umowy ze
skutkiem natychmiastowym w przypadku:

1) cofniecia przez Prezesa URE lub uptywu okresu obowigzywania konces;ji przywofanejw § 1 ust. 8
pkt 1) Umowy, niezbednej do zawarcia i realizacji Umowy;

2) braku POBz Sprzedawcy;

3) nieustanowienia, nieuzupetnienia oraz nieodnowienia przez Sprzedawce zabezpieczen
finansowych.

9. Sprzedawca ma prawo do rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku
cofniecia przez Prezesa URE lub uptywu okresu obowigzywania koncesji 0SDn na dystrybucje energii
elektrycznej lub utraty przez OSDn statusu operatora systemu dystrybucyjnego.

10. OsSwiadczenie Strony o wypowiedzeniu lub rozwigzaniu Umowy powinno by¢ pod rygorem
niewaznosci ztozone drugiej Stronie na piSmie na adres wskazany w Zatgczniku nr 1 do Umowy.

11. Strony zobowigzujg sie do dokonywania wszelkich rozliczen wynikajgcych z Umowy, réwniez po
jej zakonczeniu, a powstatych w zwigzku z dokonywaniem korekt w trybach przewidzianych w IRIESD
oraz w przepisach powszechnie obowigzujacych.

§14
Zasady sprzedazy rezerwowej

A. Zasady ogolne

1. Zasady zawarte w niniejszym paragrafie stosuje sie do Sprzedawcy - jezeli zgodnie z art. 40 ust. 3
pkt 1 ustawy OZE - Sprzedawca jest wyznaczony przez Prezesa URE na sprzedawce zobowigzanego
o ktérym mowa w art. 40 ust. 1 ustawy OZE - na obszarze dziatania OSDn.

2. Sprzedawca publikuje na swojej stronie internetowej informacje o cenie energii elektrycznej
sprzedawanej w ramach sprzedazy rezerwowej energii elektrycznej i o warunkach jej
$wiadczenia, a takze wzor umowy kompleksowej zawierajgcej postanowienia umowy sprzedazy
rezerwowej energii elektryczne;j.

3. Sprzedawca zobowigzany jest do przekazania OSDn informacji o adresie strony internetowej, o
ktorej mowa w ust. 2 — nie pdzniej niz w terminie 3 dni roboczych od daty wydania w stosunku
do Sprzedawcy decyzji Prezesa URE, o ktérej mowa w ust. 1 albo co najmniej na trzy dni robocze
przed planowang zmiang tego adresu internetowego.

4. OSDn publikuje na swojej stronie internetowej informacje o Sprzedawcy jako sprzedawcy
rezerwowym energii elektrycznej dziatajagcym na jego obszarze oraz publikuje adres strony
internetowej, o ktérej mowa w ust. 2.
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5. OSDn nie ponosi odpowiedzialnosci za konsekwencje uruchomienia lub nieuruchomienia
sprzedazy rezerwowej energii elektrycznej wynikajgce z dziatan lub zaniechan uzytkownikow
systemu.

B. Zasady sprzedazy rezerwowej przed rozpoczeciem przez OSDn realizacji zadan, o
ktorych mowa w rozdziale 2d Ustawy

1. W przypadku gdy w okresie od dnia 1 lipca 2025 r. do dnia rozpoczecia przez OSDn realizacji
zadan, o ktérych mowa w rozdziale 2d Ustawy — OSDn powezmie informacje, ze dla danego
punktu poboru energii odbiorcy lub podmiotu, o ktérym mowa w art. 5ag Ustawy, nie jest
realizowana umowa kompleksowa, w szczegdlnosci z powodu:

1) niezgtoszenia do realizacji umowy kompleksowej;

2) zaprzestania sprzedazy energii elektrycznej na podstawie dotychczasowej umowy;
3) wygasniecia albo rozwigzania umowy kompleksowej z dotychczasowym sprzedawca energii
elektrycznej

- informuje niezwiocznie sprzedawce rezerwowego O zawarciu z moOCy prawa Umowy

kompleksowej zawierajgcej postanowienia umowy sprzedazy rezerwowej energii elektrycznej

oraz o dacie zawarcia tej umowy.

2. Umowa kompleksowa zawierajgca postanowienia umowy sprzedazy rezerwowej energii
elektrycznej jest zawierana z mocy prawa z dniem zaprzestania realizacji umowy kompleksowej.
Umowa ta jest zawierana na czas nieokreslony.

3. Umowa kompleksowa zawierajgca postanowienia umowy sprzedazy rezerwowej energii
elektrycznej nie jest zawierana w przypadku wystgpienia przestanek, o ktérych mowa w art. 5ac
ust. 6 pkt 1-6 Ustawy.

4. 0OSDn. informuje odbiorce koncowego przytgczonego do jego sieci o zawarciu umowy
kompleksowej zawierajgcej postanowienia umowy sprzedazy rezerwowej energii elektrycznej,
dacie uruchomienia sprzedazy rezerwowej energii elektrycznej, podstawie prawnej jej
uruchomienia, jak réwniez przyczynach jej uruchomienia, danych teleadresowych sprzedawcy
rezerwowego oraz miejscu opublikowania przez sprzedawce rezerwowego warunkéw umowy
kompleksowej zawierajgcej postanowienia umowy sprzedazy rezerwowej - w terminie 5 dni od
dnia uruchomienia sprzedazy rezerwowej energii elektryczne;j.

5. Sprzedawca rezerwowy przekazuje odbiorcy kofcowemu jeden egzemplarz umowy
kompleksowej zawierajgcej postanowienia umowy sprzedazy rezerwowej w terminie 30 dni od
dnia otrzymania przez sprzedawce rezerwowego energii elektrycznej informacji od OSDn, o
ktorej mowa w ust. 1, oraz informuje o prawie odbiorcy koncowego do wypowiedzenia tej
umowy.

6. Sprzedaz rezerwowa energii elektrycznej realizowana na podstawie umowy kompleksowej -
ustaje na skutek:

1) rozpoczecia realizacji sprzedazy energii elektrycznej na podstawie umowy sprzedazy energii
elektrycznej lub umowy kompleksowej z nowym sprzedawcg dla danego punktu poboru
energii - z chwilg rozpoczecia realizacji odpowiednio umowy sprzedazy energii elektrycznej
lub umowy kompleksowej — i w takim przypadku umowa kompleksowa zawierajgca
postanowienia umowy sprzedazy rezerwowej energii elektrycznej wygasa z mocy prawa;
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2) wygasniecia lub rozwigzania umowy kompleksowej zawierajgcej postanowienia umowy
sprzedazy rezerwowej energii elektrycznej dla danego punktu poboru energii - z chwilg
wygasniecia lub rozwigzania tej umowy;

C. Zasady sprzedazy rezerwowej po rozpoczeciu przez OSDn realizacji zadan, o ktorych

mowa w rozdziale 2d Ustawy

Zasady sprzedazy rezerwowej na podstawie umowy kompleksowej rezerwowej zawarte sg lub beda
okreslone w Ustawie, IRIESD i IRIESP-OIRE.

§15

Zasady powiadamiania OSDn o zawartych przez Sprzedawce umowach kompleksowych
i obejmowania Umowa kolejnych URD przytaczonych do sieci dystrybucyjnej OSDn

1. Powiadamianie OSDn o zawartych przez Sprzedawce umowach kompleksowych i ich weryfikacja przez
0SDn, odbywa sie na zasadach okreslonych w Umowie i IRIESD oraz bedzie dokonywane zgodnie z
nastepujacy procedura:

1) Sprzedawca jako jedna ze stron umowy kompleksowej, zgtasza do OSDn (w terminach
okreslonych w IRIESD niezbednych do przeprowadzenia przez OSDn procesu zmiany
sprzedawcy), w imieniu wiasnym i URD, informacje o zawartej umowie kompleksowe;j.
Zgtoszenie odbywa sie poprzez przestanie formularza (zgodnego ze wzorem stanowigcym
Zatacznik nr 6 do Umowy), wypetnionego oraz podpisanego przez Sprzedawce.

Wykaz osob upowaznionych przez Sprzedawce do dokonywania powiadomien o zawartych

przez Sprzedawce umowach kompleksowych z URD oraz dane teleadresowe Stron sg

okreslone w Zatgczniku nr 1 do Umowy;

0SDn, po otrzymaniu powiadomienia, o ktdrym mowa w pkt 1, przystepuje do jego weryfikacji

zgodnie z IRIESD;

W przypadku:

2)

3)

4)

a)

b)

negatywnej weryfikacji powiadomienia - OSDn w terminie 5 dni roboczych od daty
otrzymania powiadomienia lub — jezeli powiadomienie zawierato btedy lub braki formalne -
od daty bezskutecznego uptywu terminu do ich uzupetnienia informuje Sprzedawce, wraz z
podaniem przyczyn, o braku mozliwosci $wiadczenia przez OSDn ustugi dystrybucji w
zakresie koniecznym do realizacji przez Sprzedawce umowy kompleksowej. Oznacza to
konieczno$¢ ponownego, poprawnego powiadomienia OSDn o zawartej przez Sprzedawce
umowie kompleksowej z URD,

pozytywnej weryfikacji powiadomienia - OSDn powiadamia o tym fakcie Sprzedawce
w terminie 5 dni roboczych od daty otrzymania powiadomienia i niezwtocznie przystepuje
do aktualizacji Zatagcznika nr 6 do Umowy, wprowadzajgc stosowne zmiany jego
postanowien i udostepnia go Sprzedawcy oraz kontynuuje proces obejmowania Umowg
URD, zgodnie z postanowieniami IRIESD. Zmiana przez OSDn Zatacznika nr 6 do Umowy
nie wymaga zmiany Umowy w formie aneksu do Umowy.

2. Rozpoczecie $wiadczenia przez OSDn ustug dystrybucji dla danego URD w celu realizacji przez
Sprzedawce umowy kompleksowej, zgtoszonej i pozytywnie zweryfikowanej zgodnie z ust. 0, nastepuje
w trybie okreslonym w IRIESD.

W przypadku zakoriczenia obowigzywania umowy kompleksowej zawartej przez Sprzedawce z danym

URD wyszczegdlnionym w Zatgczniku nr 5 do Umowy, a takze w przypadku, gdy niezaleznie od
przyczyny, sprzedaz energii elektrycznej dla URD wyszczegdlnionego w Zatgczniku nr 5 do Umowy

OSDn
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prowadzi¢ bedzie sprzedawca rezerwowy OSDn przesyta Sprzedawcy zaktualizowany Zatgcznik nr 5 do
Umowy. Zmiana przez OSDn Zafgcznika nr 6 do Umowy nie wymaga zmiany Umowy w formie aneksu
do Umowy.

W przypadku braku okreslenia w powiadomieniu, o ktorym mowa w ust. 0 pkt 1, ilosci energii
elektrycznej objetej umowa kompleksowg, fakt ten nie bedzie skutkowat negatywng weryfikacja
powiadomienia przez OSDn, a iloS¢ ta zostanie okreSlona, w imieniu Sprzedawcy i URD, przez OSDn. W
takim przypadku OSDn nie ponosi odpowiedzialnosci za niezgodno$¢ okreslenia tej wartosci z trescig
umowy kompleksowej.

Sprzedawca informuje OSDn o dacie rozwigzania lub wygasniecia umowy kompleksowej nie pdzniej niz
na 21 oraz nie wczesniej niz na 90 dni kalendarzowych przed zaprzestaniem S$wiadczenia ustugi
kompleksowej. W przypadku niedotrzymania przez Sprzedawce tego terminu, OSDn bedzie realizowat
dotychczasowg umowe kompleksowg do 21 dnia od uzyskania tej informacji od Sprzedawcy, chyba, ze
w terminie wczesniejszym nastgpi zmiana sprzedawcy.

§ 16
Postanowienia koncowe

Prawem wiasciwym dla Umowy jest prawo polskie.

Wszelkie spory pomiedzy Stronami wynikajagce z Umowy bedg rozpoznawane przez sad zgodnie
z whasciwoscig ogodlna.

Umowa jest sporzadzona w jezyku polskim.

Zadna ze Stron, pod rygorem niewaznosci, nie moze przenie$¢ na osobe trzecig praw i obowigzkéw
wynikajgcych z Umowy, w catosci lub czesci bez wezesniejszej, pisemnej zgody drugiej Strony.

Kazda ze Stron wyrazajac zgode na przeniesienie praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy na
osobe trzecig, moze uzalezni¢ swojg zgode od spetnienia przez Strone cedujgcg okreslonych
warunkow.

Strony ustalajg, ze po mozliwej implementacji przez OSDn systemu informatycznego
umozliwiajgcego wymiane informacji, danych i dokumentéw zwigzanych z realizacjg Umowy, system
ten bedzie podstawowym sposobem biezacej realizacji zapisow Umowy, co stanowi wykluczenie
obowigzku skfadania dokumentéw w formie pisemnej wynikajgcych z Umowy, o ile system to
umozliwia. OSDn zastrzega sobie rowniez, iz wowczas ma prawo do zmiany formatu przesytanych
danych, zgodnego z zaimplementowanym systemem informatycznym. OSDn poinformuje
Sprzedawce o dacie implementacji systemu oraz przekaze niezbedne informacje zwigzane z
wymaganiami dostepu do systemu i jego obstugg, co najmniej 30 dni przed datg implementacji tego
systemu.

OSDn powiadomi Sprzedawce o planowanej dacie zmiany formatu wystawienia danych pomiarowych
na serwerze ftp, o ktéorym mowa w § 5 ust. 2, oraz zmianie wzoréw formularzy zwigzanych z
realizacjg Umowy, o ile nie sg zawarte w IRIESD, z co najmniej 30 dniowym wyprzedzeniem, co nie
wymaga aneksu do Umowy.

Strony ustalaja, ze po dacie produkcyjnego uruchomienia Centralnego systemu informacji rynku
energii przez Operatora informacji rynku energii, Umowa bedzie realizowana, od daty objecia tymi
procesami OSDn i jego sieci, wylgcznie w zakresie nie objetym procesami okreslonymi w IRIESP-
OIRE oraz TSKB, o ktorych mowa w IRIESP-OIRE.

Strony ustalajg, ze wymagalnos¢ roszczen regresowych Sprzedawcy w stosunku do OSDn
nastepuje w dniu realizacji roszczen Sprzedawcy w stosunku do URD, nie wczesniej jednak niz w
terminie 7 dni kalendarzowych od doreczenia OSDn noty obcigzeniowej lub wezwania do zapfaty.
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10

11.

12.

13.

W sprawach nieuregulowanych Umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz
postanowienia zawarte w przepisach i dokumentach wymienionych w § 1 ust. 1 Umowy.

Umowa wchodzi w zycie z dniem zawarcia / datg ..... /datg jej zawarcia i obowigzuje na czas
nieokreslony. Za date zawarcia Umowy uznaje sie date ztozenia ostatniego kwalifikowanego podpisu
elektronicznego przez osoby reprezentujgce Strony. Jednakze przydzielone przez OSP i nalezace do
POBz wskazanego przez Sprzedawce, MB o ktorych mowa w § 4 ust. 2 Umowy, nie zostaly
uaktywnione przez OSP przed dniem zawarcia Umowy, wéwczas Umowa wchodzi w Zycie z dniem
uaktywnienia tych MB przez OSP, przypisanych do obszaru dziatania OSDn w sieci OSDp.

Z dniem wejscia w zycie Umowy rozwigzuje sie zawartg pomiedzy Stronami dotychczasowg
Generalng Umowe Dystrybucji dla ustugi kompleksowej nr ................... zdnia....cooeeeennnnenn. Umowe
sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Integralng cze$¢ Umowy stanowig nastepujace Zatgczniki:
Zatacznik nr 1 Dane teleadresowe, osoby upowaznione przez Strony do realizacji przedmiotu

umowy, zakres petnomocnictw 0sob upowaznionych do dziatania w imieniu
Sprzedawcy i URD oraz sposéb wymiany informagiji

Zatacznik nr 2 Zasady i warunki $wiadczenia ustug dystrybucji URD, w tym URD bedacymi
prosumentami energii odnawialnej

Zatacznik nr 3 Zasady i procedury ustanawiania, uzupetniania lub odnawiania zabezpieczen
nalezytego wykonania Umowy

Zatacznik nr 4 Kody identyfikacyjne, oznaczenie POBz oraz wzdr formularza zmiany POBz

Zatacznik nr 5 Wykaz umoéw kompleksowych zawartych przez Sprzedawce z URD przytgczonymi
do sieci dystrybucyjnej OSDn

Zatacznik nr 6 Formularz powiadamiania OSDn o] zawartej przez
sprzedawce umowie sprzedazy z URD

Zatacznik nr 7 Wzory zadania wstrzymania lub wniosku o wznowienie dostarczania energii
elektrycznej URD

W imieniu i na rzecz:

OSDn Sprzedawca
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Wzor GUD-K

Zalacznik nr 1
do Generalnej Umowy Dystrybucji dla Ustugi Kompleksowej

[ ]
zawartej pomiedzy
OSDn
a

(nazwa Sprzedawcy)

DANE TELEADRESOWE, OSOBY UPOWAZNIONE PRZEZ STRONY DO REALIZACII
PRZEDMIOTU UMOWY, ZAKRES PELNOMOCNICTW OSOB UPOWAZNIONYCH DO
DZIALANIA W IMIENIU SPRZEDAWCY I URD ORAZ SPOSOB WYMIANY
INFORMACII

1. Dane teleadresowe Stron dla realizacji przedmiotu Umowy:
1) OSDn:

2. Strony ustalajg, ze do realizacji postanowien Umowy i biezacych kontaktéw wskazuje sie:
1) ze strony OSDn:

a) do biezacych uzgodnien zwigzanych z realizacja Umowy oraz do zmiany POBz:
tel.:
e-mail:
tel.:
e-mail:
tel.:
e-mail:

b) do realizacji wnioskdw o paszport PPE:

tel.:
e-mail:
tel.:
e-mail:
tel.:
e-mail:

c) do zgtoszen umdéw kompleksowych, zmiany uméw kompleksowych badz ich rozwigzywania:

tel.:
e-mail:
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tel.:
e-mail:
tel.:
e-mail:

d) do przyjmowania zadania wstrzymania lub wnioskéw o wznowienie dostarczania energii
elektrycznej:

tel.:
e-mail:
tel.:
e-mail:
tel.:
e-mail:

e) do udostepniania danych pomiarowych URD:

(imie i nazwisko) tel. :
e-mail:
o . tel.:
(imie i nazwisko) -
e-mail:
L . tel.:
(imie i nazwisko) -
e-mail:

f)  do wymiany informacji i kontaktow w sprawie rozliczen:

L . tel.:
(imie i nazwisko) -
e-mail:
oL ) tel.:
(imie i nazwisko) -
e-mail:
oL ) tel.:
(imie i nazwisko) -
e-mail:

g) do wymiany informacji w zakresie zabezpieczen:

o . tel.:
(imie i nazwisko) -
e-mail:
oL ) tel.:
(imie i nazwisko) -
e-mail:

h) w zakresie zwigzanym z procesem reklamacyjnym:
tel.:
e-mail:
tel.:
e-mail:
tel.:
e-mail:
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2) ze strony Sprzedawcy:

a) do biezacych uzgodnien zwigzanych z realizacja Umowy oraz do zmiany POBz:

oL ) tel.:
(imie i nazwisko) -
e-mail:
o . tel.:
(imie i nazwisko) -
e-mail:
. . tel.:
(imie i nazwisko) -
e-mail:
b) do realizacji wnioskdw o paszport PPE:
L . tel.:
(imie i nazwisko) -
e-mail:
oL ) tel.:
(imie i nazwisko) -
e-mail:
. . tel.:
(imie i nazwisko) -
e-mail:
c) do zgtoszen uméw kompleksowych, zmiany uméw kompleksowych badz ich rozwigzywania:
L . tel.:
(imie i nazwisko) -
e-mail:
oL ) tel.:
(imie i nazwisko) -
e-mail:
L . tel.:
(imie i nazwisko) -
e-mail:

d) do wysylania Zzadania wstrzymania lub wnioskdw o wznowienie dostarczania energii
elektrycznej URD:

oL ) tel.:
(imie i nazwisko) -
e-mail:
L . tel.:
(imie i nazwisko) -
e-mail:
o . tel.:
(imie i nazwisko) -
e-mail:

e) do odbierania danych pomiarowych URD:
tel.:
e-mail:
tel.:
e-mail:
tel.:
e-mail:

(imie i nazwisko)

(imie i nazwisko)

(imie i nazwisko)
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3.

f)  do wymiany informacji i kontaktéw w sprawie rozliczen:

o . tel.:
(imie i nazwisko) -
e-mail:
o . tel.:
(imie i nazwisko) -
e-mail:
L . tel.:
(imie i nazwisko) -
e-mail:

g) do wymiany informacji w zakresie zabezpieczen:

oL ) tel.:
(imie i nazwisko) -
e-mail:
oL ) tel.:
(imie i nazwisko) -
e-mail:
L . tel.:
(imie i nazwisko) -
e-mail:

h) w zakresie zwigzanym z procesem reklamacyjnym:

o . tel.:
(imie i nazwisko) -
e-mail:
. . tel.:
(imie i nazwisko) -
e-mail:
. . tel.:
(imie i nazwisko) -
e-mail:

Sprzedawca os$wiadcza, ze udziela osobom wskazanym ponizej petnomocnictwa do dziatania w
imieniu Sprzedawcy, oraz pethomocnictwa substytucyjnego do dziatania w imieniu URD, w
nastepujgcym zakresie:

1) Uzytkownicy wskazani w czesci: KATEGORIA I — s3 upowaznieni:

a) w imieniu Sprzedawcy i zarazem URD — do przesytania powiadomien o zawarciu umowy
kompleksowej (w zwigzku z powyzszym, w zakresie w jakim uzytkownicy ci sg upowaznieni do
dziatania w imieniu URD - Sprzedawca oswiadcza, iz posiada lub przed dokonaniem

powyzszych czynnosci przez nw. uzytkownikow - bedzie posiadat odpowiednie
petnomocnictwo URD uprawniajgce Sprzedawce do udzielenia powyzszych petnomocnictw
substytucyjnych -

w imieniu URD);

b) do sktadania w imieniu Sprzedawcy wnioskow o dane do umowy kompleksowej tzw.
paszport;

¢) do pozyskiwania w imieniu Sprzedawcy informacji zwigzanych z procesem zmiany sprzedawcy
i biezgcg obstugg zawartych uméw kompleksowych;

d) do zgtaszania w imieniu Sprzedawcy zmian w umowie kompleksowej, w tym do
powiadamiania OSDn o dacie rozwigzania lub wygasniecia umowy kompleksowej, o ktérym
mowa w pkt. D.1.7. IRIESD.

2) Uzytkownicy wskazani w cze$ci: KATEGORIA II — sg upowaznieni:
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3)

4)

a) w imieniu Sprzedawcy i zarazem URD do przesytania powiadomien o zawarciu umowy
kompleksowej;

b) w imieniu URD - do sktadania o$wiadczenia, o ktorym mowa w punkcie B.7. IRIiESD,
tj. oSwiadczenia o posiadaniu oswiadczenia woli URD posiadajgcego umowe kompleksowa
(wedtug wzoru zamieszczonego na stronie internetowej OSDn) obejmujacego zgode tego
URD na zawarcie umowy o Swiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej z OSDn, na
warunkach wynikajacych z:

i) wzoru umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji zamieszczonego na stronie internetowej
OSDn i stanowigcego integralng czesS¢ wzoru oSwiadczenia,

ii) taryfy OSDn oraz IRIESD zamieszczonych na stronie internetowej OSDn,

iii) dotychczasowej umowy kompleksowej w zakresie warunkéw technicznych $wiadczenia
ustug dystrybucji, grupy taryfowej oraz okresu rozliczeniowego, o ile postanowienia umowy
kompleksowej w tym zakresie nie sg sprzeczne z taryfg OSDn oraz wzorem umowy, O
ktérym mowa powyzej w ppkt. i).

W zwigzku z powyzszym, w zakresie w jakim nw. uzytkownicy sg upowaznieni do dziatania w
imieniu URD - Sprzedawca os$wiadcza, iz posiada lub przed dokonaniem powyzszych czynnosci
przez nw. uzytkownikéw - bedzie posiadat odpowiednie petnomocnictwo URD uprawniajgce
Sprzedawce do udzielenia powyzszych petnomocnictw substytucyjnych - w imieniu URD, z tym,
ze w zakresie udzielenia upowaznienia OSDn do zawarcia w imieniu URD umowy rezerwowej
sprzedazy energii elektrycznej — petnomocnictwo URD bedzie uprawnia¢ Sprzedawce do
udzielenia OSDn dalszego upowaznienia w tym zakresie swoim pracownikom iinnym
uzytkownikom, ktorych faczy z OSDn stosunek prawny.

Uzytkownicy wskazani w czesci: KATEGORIA III — sg upowaznieni w imieniu Sprzedawcy
do dziatain w zakresie zgdania wstrzymania lub wnioskowania o wznowienie dostarczania energii
elektrycznej do URD.

Sprzedawca o$wiadcza, ze gdyby okazato sie, ze nw. uzytkownicy ztozyli w stosunku do OSDn
o$wiadczenie nie bedac do tego prawidtowo umocowanym przez URD lub gdyby Sprzedawca
udzielajgc powyzszych upowaznien przekroczyt zakres udzielonego mu umocowania, lub gdyby
Sprzedawca nie przekazat OSDn w terminie oryginatu dokumentu, z ktérego wynika
prawidtowo$¢ jego umocowania przez URD, to wéwczas bez wzgledu na przyczyne tego stanu -
Sprzedawca odpowiada za wszelkg wynikajgca stad szkode w petnym zakresie. W szczegdlnosci,
jezeli w zwigzku z powyzszym nie dosztoby do skutecznego zawarcia umowy o $wiadczenie ustug
dystrybucji pomiedzy OSDn a URD, to w takim przypadku Sprzedawca zobowigzuje sie do
zaptaty na rzecz OSDn — wszelkich wynikajacych z taryfy OSDn opfat za ustugi dystrybucji energii
elektrycznej - Swiadczonych przez OSDn na rzecz URD na podstawie takiej wadliwie zawartej
umowy o $wiadczenie ustug dystrybuciji.

Tylko odczyt — wybor tej opcji umozliwia nadanie dostepu uzytkownikowi tylko do odczytu
(uniemozliwia wysytania komunikatéw w odniesieniu do przypisanego typu uprawnien: KAT. I,
KAT. II lub KAT. III).

Typ uprawnien* Faks E-mail
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Nazwa KAT. | KAT. | KAT. Tylko
Sprzedawc odczy

y t

Imiei Telefo Tel.
nazwisko n kom.

*W celu wyboru odpowiedniej KATEGORII — prosze wprowadzi¢ znak ,x"

4. Reprezentanci Stron wymienieni w ust. 2 i 3 powyzej nie s3 upowaznieni do zmiany Umowy, ani
rozporzadzania jakimikolwiek prawami zwigzanymi z wykonywaniem Umowy, a takze zaciggania
zobowigzann w imieniu ktorejkolwiek ze Stron. Powyzsze zastrzezenie nie ma zastosowania w
przypadku, gdy ktérakolwiek z wymienionych osoéb bedzie odrebnie upowazniona do wskazanych
czynnosci. Reprezentanci Sprzedawcy wymienieni w ust. 2 powyzej posiadajg odpowiednie typy
uprawnien do dziatania w zakresie procedury zmiany sprzedawcy.

5. Zmiana danych wyszczegdlnionych w ust. 2 i 3 nie wymaga aktualizacji Umowy w formie aneksu
do Umowy. Zmiana danych wyszczegdlnionych w ust. 2 i 3 wymaga powiadomienia w formie
pisemnej za posrednictwem tabeli zamieszczonej w ust. 2, podpisanej zgodnie z zasadg reprezentacii
Sprzedawcy.

6. Sposob wymiany informacji dotyczacych realizacji uméw kompleksowych i udostepniania danych
pomiarowych.

1) Wymiana informacji w zakresie procedury zmiany sprzedawcy, pomiedzy Sprzedawcay
a 0SDn, odbywa sie w formie elektronicznej na dedykowane adresy mailowe wskazane w ust.
2.

2) Wymiana informacji w zakresie udostepniania przez OSDn danych pomiarowych URD bedzie sie
odbywa¢ w formie elektronicznej, na zasadach i w terminach okre$lonych w IRIESD przez
dedykowane adresy mailowe wskazane w ust. 2 oraz poprzez udostepnienie danych pomiarowych
na serwerze FTP.

3) Informowanie OSDn o zaprzestaniu $wiadczenia ustug kompleksowych przez Sprzedawce
odbywa sie w formie elektronicznej na dedykowane adresy mailowe wskazane w ust. 2.

4) Informowanie Sprzedawcy o wypowiedzeniu, rozwigzaniu lub wygasnieciu uméw o $wiadczenie
ustug dystrybucji energii elektrycznej przez OSDn odbywa sie w formie elektronicznej na
dedykowane adresy mailowe wskazane w ust. 3.

5) Wymiana informacji dokonywana jest na formularzach i w terminach okreslonych
w Umowie i IRIESD.

6) OSDn nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody powstate w zwigzku z
niedotrzymaniem przez Sprzedawce terminéw, formy oraz zasad udostepniania i odbierania
komunikatow w ramach wymiany informacji OSDn - Sprzedawca.
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Wzor GUD-K

Zalacznik nr 2
do Generalnej Umowy Dystrybucji dla Ustugi Kompleksowej

[ |
zawartej pomiedzy
OSDn
a

(nazwa Sprzedawcy)

ZASADY I WARUNKI SWIADCZENIA USLUG DYSTRYBUCJII URD, W TYM URD
BEDACYMI PROSUMENTAMI ENERGII ODNAWIALNE)]

wWubD — WARUNKI SWIADCZENIA USLUG DYSTRYBUCJI W ODNIESIENIU DO
ENERGII ELEKTRYCZNEJ POBRANEJ Z SIECI OSDN

W przypadku URD zakwalifikowanych do VI grupy przytgczeniowej stosuje sie warunki Swiadczenia ustug
dystrybucji, w zaleznosci od tego do ktdrej grupy przytaczeniowej zostatby zakwalifikowany URD, gdyby
przytgcze tymczasowe byto przytgczem docelowym.

W przypadku, gdy Sprzedawca petni funkcje sprzedawcy rezerwowego, to pojecie umowa kompleksowa
lub ustuga kompleksowa odnosi sie réwniez odpowiednio do umowy kompleksowej zawierajacej
postanowienia umowy sprzedazy rezerwowej (,umowa kompleksowa rezerwowa”) Ilub ustugi
kompleksowej $wiadczonej na podstawie umowy kompleksowej rezerwowe;j.

Czes¢ I — dotyczy URD zakwalifikowanych do V grupy przylaczeniowej
§1

Postanowienia ogdlne

1. Niniejsze ,Warunki $wiadczenia ustug dystrybucji w odniesieniu do energii elektrycznej pobranej z
sieci OSDn” (WUD) dotyczg URD zakwalifikowanych do V grupy przytaczeniowej i niebedacych
przedsiebiorstwem energetycznym $wiadczagcym ustugi dystrybucji, zwanymi dalej w WUD
»Odbiorcami”, ktorym Sprzedawca $wiadczy ustuge kompleksowg na podstawie zawartej przez
Sprzedawce z OSDn Generalnej Umowy Dystrybucji dla ustugi kompleksowej, zwang dalej
LUmowa”.

2. WUD w szczegolnosci uwzglednia postanowienia:

1) ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne (z pdzniejszymi zmianami) (,Ustawa”)
wraz z aktami wykonawczymi wydanymi na podstawie delegacji zawartych w tej Ustawie;

2) ustawy z dnia 20 lutego 2015 r. o odnawialnych Zrodtach energii (z pozniejszymi zmianami)
(,Ustawa OZE") wraz z aktami wykonawczymi wydanymi na podstawie delegacji zawartych
w Ustawie OZE;

3) ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (z pdzniejszymi zmianami)
4) Instrukcji Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej OSDn (,,IRIESD");
5) Taryfy dla ustug dystrybucji energii elektrycznej OSDn (,,Taryfa OSDn").
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3.

Taryfa OSDn jest publikowana w Biuletynie URE oraz jest udostepniana przez OSDn do publicznego
wgladu w siedzibie OSDn i na stronie internetowej OSDn - https://zeblach.pl/oferta/media-
energetyczne/energia-elektryczna/.

IRIESD wprowadzona do stosowania zgodnie z przepisami Ustawy i Umowy, stanowi cze$¢ umowy
kompleksowej zawartej przez Sprzedawce z Odbiorca. IRIESD oraz jej tekst ujednolicony sa
udostepniane przez OSDn do publicznego wgladu w siedzibie OSDn oraz na stronie internetowej
0SDn - https://zeblach.pl/oferta/media-energetyczne/osd-elektryczne/iriesde/.

0OSDn nie ponosi odpowiedzialno$ci za zapewnienie przez Sprzedawce S$wiadczenia ustug
dystrybucji w ramach umowy kompleksowej, ktére zostang zawarte na odmiennych warunkach i
zasadach niz okreslono w Umowie oraz WUD, chyba, Ze zostaty one zaakceptowane przez OSDn.

§2

Definicje

Uzyte w WUD pojecia oznaczajg:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

dane pomiarowe — dane pozyskiwane lub wyznaczane dla punktu pomiarowego;

dystrybucja energii elektrycznej — transport energii elektrycznej siecig dystrybucyjng OSDn w
celu jej dostarczania odbiorcom, z wytgczeniem sprzedazy tej energii;

grupa przylaczeniowa - grupa odbiorcow sklasyfikowana wg kryteriéw okreslonych w § 3 ust. 1
rozporzadzenia Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia 22 marca 2023 r. w sprawie szczegotowych
warunkdéw funkcjonowania systemu elektroenergetycznego oraz w §2 pkt 1 rozporzadzenia Ministra
Klimatu i Srodowiska z dnia 29 listopada 2022 r. w sprawie sposobu ksztattowania i kalkulacji taryf
oraz sposobu rozliczen w obrocie energig elektryczng;

grupa taryfowa - grupa odbiorcow korzystajgcych z ustugi kompleksowej, dla ktorych stosuje sie
jeden zestaw cen lub stawek optat i warunkéw ich stosowania;

licznik zdalnego odczytu — przyrzad pomiarowy, bedacy urzadzeniem, ukladem pomiarowym lub
jego elementem, przeznaczonym do wykonania pomiardw samodzielnie lub w pofgczeniu z jednym
lub wieloma urzadzeniami dodatkowymi, stuzacy do pomiaru energii elektrycznej i rozliczen za te
energie, wyposazony w funkcje komunikacji z systemem zdalnego odczytu;

miejsce dostarczania — miejsce, do ktorego OSDn dostarcza energie elektryczng, bedace
jednoczesnie miejscem jej odbioru;

moc przytaczeniowa — moc czynna planowana do pobierania lub wprowadzana do sieci, okreslona
w umowie o przytgczenie do sieci jako wartos¢ maksymalna wyznaczana w ciggu kazdej godziny
okresu rozliczeniowego ze $rednich wartosci tej mocy w okresach 15 minutowych, stuzgca do
zaprojektowania przytgcza;

moC umowna — moc czynna pobierana z sieci lub wprowadzana do sieci, okre$lona w umowie
kompleksowej, jako warto$¢ nie mniejsza niz wyznaczona jako warto$¢ maksymalna ze $redniej
wartosci mocy w okresie 15 minutowym z uwzglednieniem wspotczynnikdw okreslajgcych specyfike
uktadu zasilania Odbiorcy;

nielegalne pobieranie energii elektrycznej — pobieranie energii elektrycznej bez zawarcia
umowy, z catkowitym lub czesciowym pominieciem ukfadu pomiarowo-rozliczeniowego lub poprzez
ingerencje w ten ukfad, majacq wptyw na zafatszowanie pomiaréw dokonywanych przez uktad
pomiarowo-rozliczeniowy;
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10) obiekt - budynek lub budowla w rozumieniu ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. — Prawo budowlane
(z pozniejszymi zmianami), a takze ich wyodrebniong czes¢ albo zespdt budynkéw lub budowli, ktdre
mieszczg sie pod jednym adresem lub w jednej lokalizacji, wraz z urzadzeniami potgczonymi ze sobg
siecig lub instalacjg odbiorcza przytaczong do sieci elektroenergetycznej — w celu dostarczania energii
elektrycznej na podstawie umowy sprzedazy i umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji energii
elektrycznej albo umowy kompleksowej, o ktdérych mowa odpowiednio w art. 5 ust. 1 i 3 Ustawy,
zawartych z tym samym Odbiorca, przy wykorzystaniu jednego lub wiecej przytaczy tworzacych
kompletny uktad zasilania;

11) Odbiorca koncowy — odbiorca dokonujgcy zakupu energii elektrycznej na wiasny uzytek; do
wilasnego uzytku nie zalicza sie energii elektrycznej zakupionej w celu jej magazynowania lub zuzycia
na potrzeby wytwarzania, przesyfania lub dystrybucji energii elektrycznej;

12) Odbiorca w gospodarstwie domowym - odbiorca koncowy dokonujacy zakupdw energii
elektrycznej wytacznie w celu jej zuzycia w gospodarstwie domowym;

13) Odbiorca wrazliwy — osoba, ktérej przyznano dodatek mieszkaniowy w rozumieniu art. 2 ust. 1
ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (z pdzniejszymi zmianami), ktdra jest
strong umowy kompleksowej zawartej ze Sprzedawca i zamieszkuje w miejscu dostarczania;

14) Okres rozliczeniowy ustug dystrybucyjnych - okres pomiedzy dwoma kolejnymi
rozliczeniowymi odczytami urzadzen do pomiaru mocy lub energii elektrycznej, dokonanymi przez
0SDn, z wylaczeniem odbiorcéw zakwalifikowanych do grupy taryfowej R;

15) Operator Systemu Dystrybucyjnego (OSDn) — przedsiebiorstwo energetyczne zajmujace sie
dystrybucjg energii elektrycznej, odpowiedzialne za ruch sieciowy w elektroenergetycznym systemie
dystrybucyjnym, biezgce i dtugookresowe bezpieczenstwo funkcjonowania tego systemu,
eksploatacje, konserwacje, remonty oraz niezbedng rozbudowe sieci dystrybucyjnej, w tym potgczen
z innymi systemami elektroenergetycznymi, z ktérym zawarto Umowe;

16) Operator Systemu Przesylowego (OSP) - przedsiebiorstwo energetyczne zajmujace sie
przesylaniem energii elektrycznej, odpowiedzialne za ruch sieciowy w systemie przesytowym
elektroenergetycznym, biezgce i dtugookresowe bezpieczenstwo funkcjonowania tego systemu,
eksploatacje, konserwacje, remonty oraz niezbedng rozbudowe sieci przesytowej, w tym potgczen z
innymi systemami elektroenergetycznymi;

17) Plan wprowadzania ograniczen dla obiektu - opracowany i aktualizowany przez OSD plan
wprowadzania ograniczen w dostarczaniu i poborze energii elektrycznej, w zakresie posiadanego
przez Odbiorce obiektu, dla ktdrego tgczna moc umowna wynosi co najmniej 300 kW — chyba, Ze
podlega on ochronie przed ww. ograniczeniami stosownie do Rozporzadzenia ws. Ograniczen;

18) Podmiot odpowiedzialny za bilansowanie (POBz) — podmiot uczestniczacy w centralnym
mechanizmie bilansowania handlowego na podstawie umowy z Operatorem Systemu Przesytowego,
zajmujacy sie bilansowaniem handlowym uzytkownikéw systemu;

19) prognozowane zuzycie energii elektrycznej — ilos¢ energii elektrycznej prognozowana do
zuzycia w przyjetym okresie rozliczeniowym odzwierciedlajgca prawdopodobne jej zuzycie;

20) punkt poboru energii (PPE) — punkt pomiarowy w instalacji lub sieci, dla ktérego dokonuje sie
rozliczen oraz dla ktérego moze nastgpi¢ zmiana sprzedawcy;

21) punkt pomiarowy - miejsce w urzadzeniu, instalacji lub sieci, w ktérym dokonuje sie pomiaru lub
wyznaczenia wielkosci fizycznych dotyczacych energii elektrycznej;

Strona 3 z 42
OSDn SPRZEDAWCA



22) Rozporzadzenie ws. ograniczen - Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 8 listopada 2021 r. w
sprawie szczegdlnych zasad i trybu wprowadzania ograniczen w sprzedazy paliw statych
oraz w dostarczaniu i poborze energii elektrycznej lub ciepta;

23) sila wyzsza - zdarzenie nagte, nieprzewidywalne i niezalezne od woli stron, uniemozliwiajace
wykonanie umowy kompleksowej w catosci lub czesci, na state lub na pewien czas, ktéremu
nie mozna byto zapobiec ani przeciwdziataé przy zachowaniu nalezytej starannosci;

24) Sprzedawca rezerwowy — przedsiebiorstwo energetyczne wyznaczone zgodnie z art. 40 ust. 3 pkt
1 ustawy OZE na sprzedawce zobowigzanego na obszarze dziatania OSDn zapewniajgce Odbiorcom
przytgczonym do danego systemu elektroenergetycznego sprzedaz rezerwowg;

25) sprzedaz rezerwowa — sprzedaz energii elektrycznej Odbiorcy dokonywana przez sprzedawce
rezerwowego w przypadku zaprzestania sprzedazy energii elektrycznej przez dotychczasowego
sprzedawce, realizowana na podstawie umowy kompleksowej;

26) tangens ¢ (tggp) — wspdtczynnik mocy stanowigcy iloraz energii elektrycznej biernej pobranej
catodobowo lub w strefach czasowych, w ktérych jest dokonywana kontrola poboru energii
elektrycznej biernej [w kvarh] i energii elektrycznej czynnej pobranej catodobowo lub w strefach
czasowych, w ktdrych jest dokonywana ta kontrola [w kWh];

27) Taryfa OSDn — zbior stawek optat oraz warunkéw ich stosowania opracowany przez OSDn i
wprowadzony do stosowania, jako obowigzujacy dla okreSlonych w nim odbiorcdw w trybie
okreslonym Ustawg;

28) uktad pomiarowo-rozliczeniowy — urzgdzenia pomiarowo-rozliczeniowe, liczniki i inne przyrzady
pomiarowe, a takze ukfady potgczen miedzy nimi, stuzgce bezposrednio lub posrednio do pomiaréw
ilosci energii elektrycznej i rozliczen za te energie, w szczegdlnosci liczniki energii czynnej i liczniki
energii biernej, w tym takie liczniki wraz z przektadnikami pradowymi i napieciowymi;

29) umowa kompleksowa — umowa zawarta pomiedzy Sprzedawca a Odbiorca zawierajgca zgodnie
z Ustawg postanowienia umowy sprzedazy energii elektrycznej oraz postanowienia umowy o
$wiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej;

30) umowa kompleksowa rezerwowa - umowa kompleksowa zawierajagca postanowienia umowy
sprzedazy rezerwowej zawarta przez Odbiorce ze sprzedawca rezerwowym;

31) wspotczynnik odksztatcenia wyzszymi harmonicznymi napiecia zasilajagcego THD -
wspotczynnik okreslajacy tacznie wyzsze harmoniczne napiecia (uh), obliczany wedtug wzoru:

50
THD = Z(uh)z
h=2

gazie poszczegoine symbole oznaczajg:

THD - wspotczynnik odksztatcenia harmonicznymi napiecia zasilajgcego,
Un - wartosc wzglednag napiecia w procentach sktadowej podstawowej
h - rzad wyzszej harmonicznej.
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32) wskaznik dlugookresowego migotania swiatta Pit — wskaznik obliczany na podstawie sekwencji
12 kolejnych wartosci wskaznikdw krotkookresowego migotania $wiatta Pst (mierzonych przez 10
minut) wystepujacych w okresie 2 godzin, wedtug wzoru:

gazie poszczegoine symbole oznaczajg:

Pr - wskaZnik dtugookresowego migotania sSwiatta,
Ps - wskaznik krotkookresowego migotania Swiatta
i/ — sekwencje wartosci Pst.

33) zabezpieczenie przedlicznikowe — zabezpieczenie zainstalowane najblizej uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego od strony sieci dystrybucyjnej OSDn i przez niego zaplombowane. Zabezpieczenie
przedlicznikowe moze by¢ ze wzgleddw technicznych zainstalowane za uktadem pomiarowo-
rozliczeniowym, patrzac od strony sieci OSDn.

Pojecia nie zdefiniowane powyzej, do ktdrych odwotujg sie postanowienia WUD posiadajg znaczenie
nadane im w Ustawie, Taryfie OSDn lub IRIiESD.

1.

§3
Prawa i obowigzki zwigzane ze swiadczeniem ustug dystrybucji
Prawa:
1) OSDn jest uprawniony do wykonywania czynnosci zwigzanych z dystrybucjg energii elektrycznej,

2)

3)

4)

z utrzymywaniem sieci i instalacji w nalezytym stanie oraz do przeprowadzania kontroli legalnosci
pobierania energii, kontroli uktadéw pomiarowo — rozliczeniowych, dotrzymania zawartych uméw
oraz prawidtowosci rozliczen (zwanej dalej ,kontrolg”), bez koniecznosci uzyskiwania odrebnego
upowaznienia Sprzedawcy lub zgody Odbiorcy. Dane wynikajgce z realizacji umowy
kompleksowej sg przekazywane pomiedzy OSDn i Sprzedawca.

W przypadku stwierdzenia, w wyniku wykonywania przez OSDn czynnosci zwigzanych
z dystrybucja energii elektrycznej lub kontroli, niewykonywania lub nienalezytego wykonywania
umowy kompleksowej przez Odbiorce, OSDn ma prawo wezwa¢ Odbiorce
do niezwtocznego usuniecia wskazanej nieprawidtowosci.

Odbiorca moze by¢ objety rozliczeniami za pobdr energii biernej zgodnie z Taryfg OSDn. OSDn
ma prawo do zainstalowania licznikéw do pomiaru energii elektrycznej biernej, ktdra bedzie
podlega¢ rozliczeniu.

W przypadku niedotrzymania przez OSDn standardow jakosciowych obstugi odbiorcow
lub parametrow jakosciowych dostarczanej energii elektrycznej, w tym przekroczenia
dopuszczalnego czasu trwania przerw, o ktérych mowa w WUD, Odbiorcy przystugujg bonifikaty
zgodnie z § 7.

Obowigzki OSDn:

W ramach S$wiadczonej przez Sprzedawce ustugi kompleksowej, OSDn jest zobowigzany do
$wiadczenia ustugi dystrybucji energii elektrycznej do miejsca dostarczania na warunkach okreslonych
w Ustawie, Taryfie OSDn oraz IRIESD, w szczegdlnosci do:
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1) dostarczania energii elektrycznej zgodnie z obowigzujgcymi parametrami jakosciowymi energii
elektrycznej okreslonymi w WUD;

2) instalowania, uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, w miejscu przygotowanym przez Odbiorce
zgodnie z IRIESD;

3) niezwlocznego przystepowania do likwidacji awarii i usuwania zaktdcen w dostarczaniu energii
elektrycznej;

4) przekazywania Sprzedawcy danych pomiarowych Odbiorcy;

5) umozliwienia Odbiorcy wglagdu do wskazan uktadu pomiarowo-rozliczeniowego oraz
dokumentdw stanowigcych podstawe do rozliczen za dostarczong energie elektryczng, a takze do
wynikéw kontroli prawidtowosci wskazan tych uktaddw;

6) udzielania Odbiorcy, na jego zadanie, informacji o przewidywanym terminie wznowienia
dostarczania energii elektrycznej, przerwanego z powodu awarii w sieci;

7) przyjmowania od Odbiorcy przez catg dobe zgtoszen dotyczacych przerw w dostarczaniu energii
elektrycznej oraz wystgpienia zagrozen zycia i zdrowia spowodowanych niewtasciwg praca sieci;

8) powiadamiania OdbiorcoOw z co najmniej 5-dniowym wyprzedzeniem (liczonym w dniach
kalendarzowych), o terminach i czasie planowanych przerw w dostarczaniu energii elektrycznej
w formie:

a) ogtoszen prasowych, internetowych, komunikatéw radiowych lub telewizyjnych lub w inny
sposdb zwyczajowo przyjety na danym terenie, w tym informacje udostepniane
elektronicznie przez OSD;

b) wiadomosci wysytanych na adres poczty elektronicznej, jezeli Odbiorca udostepnit ten adres
Sprzedawcy w umowie kompleksowej i Sprzedawca przekazat ten adres OSDn;

9) powiadomienia Odbiorcow z co najmniej rocznym wyprzedzeniem o koniecznosci dostosowania
urzadzen i instalacji do zmienionego napiecia znamionowego, podwyzszonego poziomu praddw
zwarcia, zmiany rodzaju przytacza lub innych warunkéw funkcjonowania sieci;

10) odptatnego podejmowania stosownych czynnosci w sieci w celu umozliwienia bezpiecznego
wykonania, przez Odbiorce lub inny podmiot, prac w obszarze oddziatywania tej sieci; rozliczenia
w tym zakresie bedg dokonywane bezposrednio pomiedzy Odbiorcg, a OSDn;

11) przyjmowania od Odbiorcow w gospodarstwach domowych reklamacji na wstrzymanie
przez OSDn dostarczania energii z przyczyn innych niz na zadanie Sprzedawcy;

12) przyjmowania dodatkowych zlecen od Odbiorcy na wykonanie czynnosci wynikajacych z Taryfy
OSDn;

13) na wniosek Odbiorcy przekazany za posrednictwem Sprzedawcy, dokonuje sprawdzenia
dotrzymania parametréw jakosciowych energii elektrycznej dostarczanej z sieci OSDn przez
wykonanie odpowiednich pomiaréw, w przypadku zgodnosci zmierzonych parametréw
jakosciowych energii elektrycznej z parametrami okreSlonymi w WUD, koszty sprawdzenia i
pomiarow ponosi Odbiorca na zasadach okreslonych w Taryfie OSDn; rozliczenia w tym zakresie
dokonywane bedg bezposrednio pomiedzy Odbiorcg a OSDn;

14) rozpatrywania wnioskéw Odbiorcy przekazanych za posrednictwem Sprzedawcy, w sprawie
udzielenia bonifikat za niedotrzymanie parametréw jakosciowych energii elektrycznej oraz
przekroczenia dopuszczalnych czaséw przerw, o ktdrych mowa w pkt. 16) oraz 17);

15) udzielania Odbiorcy, za posrednictwem Sprzedawcy, bonifikat z tytutu przekroczenia
dopuszczalnych czaséw przerw w dostarczaniu energii elektrycznej;

16) udzielania Odbiorcy, za posrednictwem Sprzedawcy, bonifikat z tytutu niedotrzymania
standardéw jakosciowych obstugi odbiorcéw w zakresie ustug dystrybucji;
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17) zapewnienia, aby dopuszczalny czas trwania jednorazowej przerwy, nie przekroczyt w przypadku
przerwy planowanej 16 godzin, a w przypadku przerwy nieplanowanej 24 godzin, przy czym czas
jest liczony w przypadku:

a) przerw planowanych od chwili otwarcia wytacznika do czasu wznowienia dostarczania energii
elektrycznej,

b) przerw nieplanowanych od chwili uzyskania przez OSDn informacji o jej wystgpieniu do czasu
wznowienia dostarczania energii elektrycznej;

18) zapewnienia, aby dopuszczalny czas trwania przerw w ciggu roku kalendarzowego, stanowiacy
sume czaséw trwania przerw jednorazowych dtugich (trwajacych dtuzej niz 3 minuty i nie dtuzej
niz 12 godzin) i bardzo dtugich (trwajacych dtuzej niz 12 godzin i nie dtuzej niz 24 godziny), w
przypadku przerw planowanych nie przekroczyt 35 godzin, a przerw nieplanowanych 48 godzin;
do okresu przerw nieplanowanych w dostarczaniu energii elektrycznej nie zalicza sie wytaczen
awaryjnych wywotanych przez instalacje i urzadzenia elektroenergetyczne nalezace do
Odbiorcy; w sieci dystrybucyjnej OSDn mogg wystepowal krétkotrwate zaktdcenia w
dostarczaniu energii elektrycznej (przerwy krotkie i przemijajagce oraz wahania napiecia),
wynikajgce z dziatania automatyki sieciowej i przetaczen ruchowych;

19) sprawdzania prawidtowosci dziatania uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, w tym w drodze
badania laboratoryjnego, nie pozniej niz w terminie 14 dni kalendarzowych od zgtoszenia wniosku
przez Odbiorce do Sprzedawcy;

20) odptatnego przeprowadzenia na pisemny wniosek Odbiorcy ziozony do Sprzedawcy
dodatkowej ekspertyzy badanego uprzednio uktadu pomiarowo-rozliczeniowego w terminie 30
dni kalendarzowych od daty otrzymania wyniku badania laboratoryjnego.

3. Obowiazki Sprzedawcy:

1) Sprzedawca zobowigzuje sie wobec OSDn, ze w umowach kompleksowych zobowigze
Odbiorce do:

a) pobierania mocy i energii elektrycznej zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz
postanowieniami umowy kompleksowej, Taryfy OSDn oraz IRIESD, w sposob nie powodujgcy
zaktocen w dostawie energii elektrycznej dla innych odbiorcéw i nie zagrazajacy urzadzeniom
OSDn oraz utrzymywania nalezgcej do niego sieci lub wewnetrznej instalacji zasilajacej
i odbiorczej, w nalezytym stanie technicznym, poprzez prowadzenie eksploatacji swoich
urzadzen i instalacji zgodnie z zasadami okreslonymi w obowigzujgcych przepisach prawa;

b) utrzymywania uzytkowanej nieruchomosci w sposdb nie powodujgcy utrudnien w
prawidtowym funkcjonowaniu sieci dystrybucyjnej OSDn, a w szczegdlnosci do zachowania
wymaganych odlegtosci od istniejgcych urzadzen, w przypadku stawiania obiektow
budowlanych i sadzenia drzew oraz juz istniejgcego drzewostanu;

c) dostosowania urzadzen i instalacji do zmienionego napiecia znamionowego, podwyzszonego
poziomu praddw zwarcia, zmiany rodzaju przytgcza lub innych warunkdw funkcjonowania sieci
dystrybucyjnej OSDn, o ktérych zostat uprzednio powiadomiony, zgodnie z wymaganiami
okreslonymi w przepisach prawa;

d) powierzania budowy lub dokonywania zmian w instalacji elektrycznej osobom posiadajgcym
odpowiednie uprawnienia i kwalifikacje;

e) umozliwienia uprawnionym przedstawicielom OSDn dostepu, wraz z niezbednym sprzetem,
do urzadzen oraz uktadu pomiarowo-rozliczeniowego znajdujgcego sie na terenie lub w
obiekcie Odbiorcy, w celu wykonania prac eksploatacyjnych, usuniecia awarii w sieci
dystrybucyjnej OSDn, odczytu wskazan lub demontazu uktadu pomiarowo-rozliczeniowego;

f) umozliwienia upowaznionym przedstawicielom OSDn wykonania kontroli;
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g) zabezpieczenia przed uszkodzeniem uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, w szczegdlnosci
plomb natozonych przez uprawnione podmioty i OSDn oraz plomb zabezpieczen gtdwnych
i przedlicznikowych, jezeli znajdujg sie na terenie lub w obiekcie Odbiorcy;

h) niezwitocznego poinformowania OSDn o zauwazonych wadach lub usterkach w pracy sieci
dystrybucyjnej OSDn, a takze o powstatych przerwach w dostarczaniu energii elektrycznej lub
niewfasciwych jej parametrach;

i) niezwlocznego poinformowania OSDn za posrednictwem Sprzedawcy o zauwazonych
wadach lub usterkach w uktadzie pomiarowo-rozliczeniowym;

j) umozliwienia OSDn dokonywania odczytéw wskazan uktadu pomiarowo-rozliczeniowego;

k) w uzasadnionych przypadkach przedtozenia dokumentu sprawdzenia nalezacej do niego sieci
lub instalacji, przez osobe posiadajacg stosowne uprawnienia;

I) niedokonywania, bez uzgodnienia z OSDn, odtaczenia zasilania od miejsca dostarczania
i pozbawiania napiecia uktadu pomiarowo-rozliczeniowego;

m)ograniczania poboru energii elektrycznej, zgodnie z Planem wprowadzania ograniczen dla
obiektu, w sytuacji wprowadzenia ograniczen zgodnie z Rozporzgdzeniem ws. ograniczen;

n) wspdtdziatania z OSDnN przy opracowywaniu Planu wprowadzania ograniczen dla obiektu, a
takze Planu wprowadzania ograniczen OSDn, OSDp lub OSP,

0) do dostosowywania poboru mocy swojego obiektu do obowigzujgcych stopni zasilania
okreslonych w komunikatach (w tym radiowych) i powiadomieniach odpowiednio OSP lub
OSDn; powiadomienie na stronie internetowej OSDn o0 zmianie wprowadzonych stopni
zasilania innych niz stopnie zasilania ogtoszone w komunikatach radiowych jest stosowane
przez Odbiorce w pierwszej kolejnosci w stosunku do powiadomien radiowych,

p) biezacego aktualizowania i przekazywania danych kontaktowych (adresu e-mail oraz
nr telefonu komoérkowego) wskazanych w umowie kompleksowej stanowigcych wykaz
przedstawicieli Odbiorcy uprawnionych do:

i. otrzymywania Planu wprowadzania ograniczen dla obiektu Odbiorcy przytaczonego do
sieci OSDn,

ii. przyjmowania informacji zwigzanych z wprowadzeniem ograniczen w dostarczaniu
i poborze energii elektrycznej na podstawie: Rozporzadzenie ws. ograniczen w zakresie
obiektu oraz o wprowadzeniu, w trakcie trwania ograniczen w dostarczaniu i poborze
energii elektrycznej, innych stopni zasilania niz stopnie zasilania ogtoszone w
komunikatach radiowych;
q) nieprzytaczania do instalacji wewnetrznej Odbiorcy lub sieci OSDn urzadzen wytworczych
lub magazynéw energii elektrycznej, bez zgody OSDn.

2) W umowach kompleksowych Sprzedawca poinformuje Odbiorce, ze:

a) w przypadku nielegalnego pobierania energii elektrycznej przez Odbiorce, OSDn pobiera
optaty za nielegalnie pobrang energie w wysokosci okreslonej w Taryfie OSDn, chyba ze
nielegalne pobieranie energii elektrycznej wynikato z wytgcznej winy osoby trzeciej, za ktdrg
Odbiorca nie ponosi odpowiedzialnosci albo dochodzi odszkodowania na zasadach ogdinych.
Wszelkie rozliczenia zwigzane z nielegalnym poborem energii bedg dokonywane bezposrednio
pomiedzy Odbiorcg a OSDn;

b) moze on zamawia¢ moc umowng do wysokosci nieprzekraczajgcej mocy przytaczeniowej i nie
mniejszej niz mocy minimalnej, poprzez ztozenie wniosku do OSDn za posrednictwem
Sprzedawcy pisemnie do 30 wrzesnia kazdego roku w jednakowej wysokosci na wszystkie
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d)

e)

9)

h)

)

miesigce roku; brak zamoéwienia mocy umownej w wyzej wymienionym terminie jest
rownoznaczny z zaméwieniem mocy umownej na nastepny okres obowigzywania Taryfy OSDn
w dotychczasowej wysokosci; w przypadku odbiorcéw zakwalifikowanych do grupy taryfowej
G, zmiana mocy umownej do wysokosci mocy przytgczeniowej nie powoduje koniecznosci
wymiany zabezpieczen przedlicznikowych, o ile zabezpieczenia te pozwalajg na pobdr mocy
do wysokosci mocy przytaczeniowej;

warunki zmiany mocy umownej do wysokosci nieprzekraczajgcej mocy przytgczeniowej okresla
Taryfa OSDn, przy czym zmniejszenie wysokosci mocy umownej moze nastgpi¢ w trakcie
okresu obowigzywania Taryfy OSDn za zgodg OSDn, po spetnieniu warunkéw okreslonych
przez OSDn, uwzgledniajacych postanowienia Taryfy OSDn i uwarunkowania techniczne;

zmiana mocy umownej do wysokosci nieprzekraczajgcej mocy przytgczeniowej nastepuje nie
pozniej niz po uptywie dwoch miesiecy od daty ztozenia wniosku przez Odbiorce, z
zastrzezeniem lit. h); Wniosek o zmiane mocy powinien zostac¢ ztozony do Sprzedawcy w
terminie umozliwiajagcym przekazanie go do OSDn minimum 7 dni kalendarzowych przed
oczekiwang datg obowigzywania zmiany;

0SDn, ma prawo do kontroli poboru energii biernej. Rozliczenia za ponadumowny pobor
energii biernej bedg dokonywane zgodnie z Taryfg OSDn, bez dodatkowego powiadomienia
Odbiorcy;

grupa taryfowa moze by¢ zmieniona na wniosek Odbiorcy, raz na dwanascie miesiecy, a w
przypadku zmiany stawek optat w okresie 60 dni kalendarzowych od dnia wejscia w zycie
nowej Taryfy OSDn po spetnieniu warunkdw okreslonych przez OSDn, uwzgledniajgcych
postanowienia Taryfy OSDn i uwarunkowania techniczne; zmiana grupy taryfowej wynikajaca
ze zmiany charakteru wykorzystania energii elektrycznej (potrzeb na ktére energia elektryczna
jest pobierana, okreslonych w umowie kompleksowej), moze zosta¢ dokonana w kazdym
czasie, na wniosek Odbiorcy;

zmiana grupy taryfowej moze nastgpi¢ réwniez w wyniku stwierdzenia przez OSDn, Ze
Odbiorca pobiera energie elektryczng na potrzeby inne, niz okreSlone w umowie
kompleksowej lub Odbiorca korzysta z grupy taryfowej niezgodnie z kwalifikacjg okreslong w
Taryfie OSDn;

zmiana mocy umownej lub grupy taryfowej moze by¢ zwigzana z konieczno$cig dostosowania,
kosztem Odbiorcy, na warunkach okre$lonych przez OSDn, urzadzen lub instalacji
elektroenergetycznych nie bedacych witasnoscig OSDn, do nowych warunkéw dostarczania
energii elektrycznej lub realizacji nowych warunkdw przytaczenia i poniesienia przez Odbiorce
opfat wynikajacych z Taryfy OSDn;

0OSDn ma prawo kontroli i rozliczania jej przekroczen bez dodatkowego powiadomienia
Odbiorcy lub poboru mocy i zainstalowania urzadzen ograniczajgcych pobdr mocy do wielkosci
mocy przytaczeniowej;

w przypadku wystgpienia nieprawidtowosci w realizacji przez Odbiorce umowy kompleksowej
w zakresie ustugi dystrybucji, 0SDn ma prawo wezwac Odbiorce do niezwtocznego usuniecia
wskazanej nieprawidtowosci, okreslajac termin do ich usuniecia, po bezskutecznym uptywie
ktorego umowa kompleksowa zostanie przez Sprzedawce rozwigzana na zadanie OSDn.

Powyzej wskazane uprawnienie 0SDn do wezwania Odbiorcy do zaprzestania naruszen moze
dotyczy¢ nastepujgcych nieprawidtowosci:
i. wprowadzania do sieci OSDn zaktocen przekraczajgcych dopuszczalne poziomy,
okreslone zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa;
ii. utrzymywania przez Odbiorce obiektu, wiasnej sieci, instalacji lub obiektéw
budowlanych w sposdb zagrazajgcy prawidtowemu funkcjonowaniu sieci zasilajgcej;
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iii.  uniemozliwienia upowaznionym przedstawicielom OSDn dostepu, wraz z niezbednym
sprzetem, do elementdw sieci i urzadzen, bedacych wiasnoscig OSDn, znajdujacych
sie na terenie lub w obiekcie Odbiorcy, w celu usuniecia awarii w sieci;

iv.  pobierania mocy w wysokosci przekraczajgcej wielkoS¢ mocy przytaczeniowej;

v. w przypadku gdy OSDn stwierdzi, ze Odbiorca uzytkuje Zrodio wytworcze
przytgczone do instalacji Odbiorcy bez uprzedniego zgtoszenia/przytagczenia do sieci
OSDn instalacji wytworczej lub braku uregulowania umownego;

vi.  uniemozliwiania dostepu do urzadzen OSDn znajdujgcych sie w obiekcie Odbiorcy,

celem przeprowadzenia kontroli, wykonania prac eksploatacyjnych, odczytu wskazan
uktadu pomiarowo -rozliczeniowego;

vii.  niedostosowania urzadzen do zmienionych parametrow sieci, o ktorych zostat
wczesniej poinformowany;
viii.  pobierania energii elektrycznej niezgodnie z Taryfg OSDn;

iX.  z przyczyn przewidzianych przepisami prawa, w szczegolnosci, jezeli dalsza realizacja
umowy kompleksowej narazitaby OSDn na odpowiedzialno$¢ wobec oséb trzecich;
k) uzyskanie pomocy w przypadku wystgpienia awarii urzadzen, instalacji lub sieci
elektroenergetycznej bedacej wiasnoscia OSDn, jest mozliwe pod numerami telefondw
okreslonymi przez OSDn i podanymi w umowie kompleksowej lub na fakturze;

[) jest zobowigzany stosowaé postanowienia IRIESD;

m) urzadzenia i instalacje Odbiorcy powinny spetnia¢ wymagania techniczne w zakresie
kompatybilnosci elektromagnetycznej, zgodne z najlepszg praktyka i aktualnym poziomem
wiedzy technicznej, wynikajgcym w szczegdlnosci z Polskich Norm lub norm wydawanych
przez reprezentatywne krajowe lub miedzynarodowe organizacje.

n) OSDn bedzie realizowat ustuge dystrybucyjng w ramach umowy kompleksowej zgodnie
z parametrami dystrybucyjnymi przekazanymi przez OSDn do Sprzedawcy.

0) w przypadku zmian parametréw dystrybucyjnych OSDn przekaze nowe Sprzedawcy, celem
uwzglednienia ich w umowie kompleksowej.

3) W umowach kompleksowych Sprzedawca w imieniu OSDn poinformuje Odbiorcow, ze OSDn
w zwigzku z koniecznoscig wypetnienia wymogdéw prawnych przetwarza dane osobowe
udostepnione przez Odbiorcow w umowach kompleksowych, w zakresie realizacji ustug
dystrybucji oraz obowigzkéw operatora systemu dystrybucyjnego elektroenergetycznego.
Odbiorcy posiadajg prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania.
W szczegdlnosci Sprzedawca poinformuje Odbiorcéw ze operatorem systemu dystrybucyjnego
elektroenergetycznego jest PCC ENERGETYKA BLACHOWNIA Sp. z o0.0. z siedzibg 47-225
Kedzierzyn-Kozle, ul. Szkolna 15, a wiasciwa klauzula informacyjna znajduje sie
na stronie: https://www.zeblach.pl/ w zaktadce RODO.

4. Parametry jakosciowe energii elektrycznej:

1) Ustala sie nastepujgce parametry jakosciowe energii elektrycznej - w przypadku sieci
funkcjonujacej bez zaktdcen:

a) wartos¢ Srednia czestotliwosci mierzonej przez 10 s zawiera sie w przedziale:
i. 50 Hz £1 % (od 49,5 Hz do 50,5 Hz) przez 99,5 % tygodnia,
ii. 50 Hz +4 % / -6 % (od 47 Hz do 52 Hz) przez 100 % tygodni.

b) w kazdym tygodniu 95 % ze zbioru 10-minutowych $rednich wartosci skutecznych napiecia
zasilajgcego zawiera sie w przedziale odchylen £10 % napiecia znamionowego.

c) przez 95 % czasu w kazdym tygodniu wskaznik dtugookresowego migotania Swiatta (Plt)
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spowodowanego wahaniami napiecia zasilajgcego nie moze by¢ wiekszy niz 1,
d) w kazdym tygodniu 95 % ze zbioru 10-minutowych $rednich wartosci skutecznych:

sktadowej symetrycznej kolejnosci przeciwnej napiecia zasilajgcego powinno miesci¢ sie
w przedziale od 0 % do 2 % wartosci sktadowej kolejnosci zgodnej,
dla kazdej harmonicznej napiecia zasilajgcego (o rzedach od 2 do 50) powinno byc

mniejsze lub réowne wartosciom okreslonym w ponizszej tabeli:

Harmoniczne nieparzyste

Harmoniczne parzyste

niebedace krotnoscig 3

bedace krotnoscig 3

wartos¢ wartos¢ wartos¢
wzgledna wzgledna wzgledna
rzad napiecia v;/] rzad napiecia v;/] rzad napiecia v;/]
harmonicznej procentac_ harmonicznej procentac_ harmonicznej procentac_
(h) sktadowej . (h) sktadowej . (h) sktadowej '
podstawowej podstawowej podstawowej
(un) (un) (un)
5 6% 3 5% 2 2%
7 5% 9 1,5% 4 1%
11 3,5% 15 0,5% >4 0,5%
13 3% >15 0,5%
17 2%
19 1,5%
23 1,5%
25 1,5%
25
>25 0,5+ A

e) w kazdym tygodniu warto$¢ maksymalna ze zbioru 10-minutowych S$rednich wartosci
wspotczynnika odksztatcenia  wyzszymi

harmonicznymi

napiecia zasilajgcego (THD)

uwzgledniajacego wyzsze harmoniczne do rzedu 50, jest mniejsza lub réwna 8 %.

2) Napiecie znamionowe sieci niskiego napiecia odpowiada wartosci 230/400V.

3) OSDn zapewnia utrzymanie parametréw napiecia zasilajgcego w granicach okreslonych w pkt 1)

pod warunkiem, ze:

a) Odbiorca pobiera z sieci lub wprowadza do sieci moc czynng rowng mocy umownej lub

mniejszy;

b) moc bierna pobierana z sieci lub wprowadzana do sieci przez Odbiorce nie przekracza
granicznych wartosci okreslonych umowie kompleksowej;

c) Odbiorca wypetnia zobowigzania dotyczace regulacji mocy biernej i napiecia okreSlone w
umowie kompleksowej.

4) Czasy przerw liczone sg jako catkowite jednoczesne przerwy w zasilaniu wszystkich miejsc
dostarczania do obiektu.

5) W przypadku stosowania w sieciach i instalacjach nalezacych do Odbiorcy aparatéw, urzadzen i
odbiornikdw, ktére mogg powodowaé wprowadzanie zaktdcen do sieci OSDn, Odbiorca
zainstaluje w ww. sieciach i instalacjach odpowiednie urzadzenia eliminujgce wprowadzanie tych

zaktdcen (odksztatcen napiecia i pradu) do sieci OSDn.

OSDn
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6) W przypadku stosowania w sieciach i instalacjach nalezgcych do Odbiorcy aparatéw, urzadzen
(linii technologicznych) i odbiornikéw wrazliwych na zapady napiecia zasilajgcego powodowane
wystepujacymi zwarciami, Odbiorca bedzie we wilasnym zakresie przeciwdziatat skutkom
wywotanym przez te zakidcenia poprzez zainstalowanie uktadéw podtrzymujgcych napiecie np.
UPS-y oraz zrealizuje swoje sieci i instalacje z odpowiednio wysokim poziomem mocy zwarciowej.

§4

Odpowiedzialnos¢

Za stan techniczny urzadzen, instalacji i sieci do miejsca dostarczania okreslonego w umowie
kompleksowej odpowiada OSDn.

0OSDn nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki braku zastosowania w instalacji Odbiorcy ochrony
przeciwprzepieciowej. Instalacje elektryczne, zaréwno nowe, jak i modernizowane, powinny by¢
wyposazone W urzadzenia ochrony przeciwprzepieciowej, zgodnie z przepisami Rozporzadzenia
Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny
odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (z pdzniejszymi zmianami). Przepiecia mogq by¢
spowodowane wyftadowaniami atmosferycznymi, operacjami tgczeniowymi w sieci dystrybucyjnej lub
zadziataniem urzadzen wewnatrz instalacji Odbiorcy.

0SDn ponosi odpowiedzialno$¢ za niedotrzymanie parametrow jakosciowych energii elektrycznej
oraz standardéw jakosciowych obstugi Odbiorcow w zakresie ustug dystrybucji, okreslonych w
Ustawie i umowie kompleksowej albo odmiennych okreslonych w umowie kompleksowej, o ile zostaty
one uzgodnione z OSDn.

Jezeli nic innego nie wynika z przepiséw prawa, kazda ze Stron zobowigzana jest wobec drugiej
Strony do naprawienia szkody wyniktej z niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania,
chyba Ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania jest nastepstwem okolicznosci, za
ktore Strona nie ponosi odpowiedzialnosci. W szczegdlnosci Strona nie jest zobowigzana do
naprawienia szkody, jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania jest nastepstwem
dziatania sity wyzszej lub osoby trzeciej, za ktorg Strona nie ponosi odpowiedzialnosci.

Nie stanowig naruszenia warunkdw umowy kompleksowej przerwy lub ograniczenia w dostarczaniu
energii elektrycznej:

1) spowodowane sitg wyzszg;

2) wprowadzone na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa, o ile wprowadzenie
przerw lub ograniczen na ich podstawie nastgpito na skutek okolicznosci, za ktére
odpowiedzialnosci nie ponosi OSDn,

3) wprowadzone przez Operatora Systemu Przesytowego, zgodnie z Ustawg, w zwigzku
z ograniczeniami w $wiadczeniu ustug przesytania energii elektrycznej, o ile wprowadzenie
przerw lub ograniczen na podstawie przepiséw prawa nastgpito na skutek okolicznosci, za ktdre
odpowiedzialnosci nie ponosi OSDn,

4) spowodowane wydaniem przez sad powszechny lub organ administracji publicznej orzeczenia
lub decyzji administracyjnej nakazujgcej wstrzymanie lub ograniczenie dostarczania energii
elektrycznej, o ile wydanie orzeczenia lub decyzji administracyjnej nastgpi na skutek
okolicznosci, za ktére OSDn odpowiedzialnosci nie ponosi,

5) spowodowane wstrzymaniem dostarczania energii elektrycznej do Odbiorcy, z przyczyn o
ktérych mowa w umowie kompleksowej,

6) ktérych czas nie przekracza dopuszczalnego czasu trwania okreSlonego w umowie
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kompleksowej,
7) spowodowane przez sieci, instalacje lub urzadzenia bedgce wiasnoscia Odbiorcy.

W przypadku, gdy nastgpita utrata, zniszczenie lub uszkodzenie uktadu pomiarowo-rozliczeniowego,
ktéry znajduje sie na terenie lub w obiekcie Odbiorcy, co uniemozliwia dokonanie odczytu wskazan
lub poprawng prace ukfadu pomiarowo-rozliczeniowego, Odbiorca ponosi koszty zakupu nowego
uktadu pomiarowo-rozliczeniowego i koszty jego demontazu i montazu, chyba ze utrata, zniszczenie
lub uszkodzenie uktadu pomiarowo-rozliczeniowego jest nastepstwem okolicznosci, za ktoére
Odbiorca nie ponosi odpowiedzialnosci.

W przypadku uszkodzenia lub zerwania plomb natozonych przez uprawnione podmioty lub OSDn,
znajdujacych sie na terenie lub w obiekcie Odbiorcy, Odbiorca ponosi koszty sprawdzenia stanu
technicznego ukfadu pomiarowo rozliczeniowego oraz zatozenia nowych plomb, chyba ze uszkodzenie
lub zerwanie plomb jest nastepstwem okolicznosci, za ktére Odbiorca nie ponosi odpowiedzialnosci.

W przypadku wadliwego dziatania urzadzen Odbiorcy majgcych wptyw na sie¢ dystrybucyjng OSDn,
w nastepstwie ktorych powstanie roszczenie osob trzecich, Odbiorca bedzie odpowiedzialny za
szkode poniesiong przez 0SDn w zwigzku z roszczeniami oséb trzecich.

OSDn nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki przerw i ograniczen zwigzanych z wystgpieniem
zagrozenia dla zycia i zdrowia ludzkiego oraz zniszczenia mienia.

§5

Ukiad pomiarowo-rozliczeniowy

1. Przekazywane Sprzedawcy dane pomiarowe energii elektrycznej czynnej dokonywane

sg z doktadnoscig do 1 kWh, energii elektrycznej biernej dokonywane s3g z doktadnoscig do 1 kVArh,
a mocy z doktadnoscig do 1 kW.

Sprzedawca poinformuje Odbiorce, ze:

1) na zadanie Odbiorcy przekazane do OSDn za posrednictwem Sprzedawcy, OSDn dokonuje
sprawdzenia prawidtowosci dziatania ukfadu pomiarowo-rozliczeniowego, nie pozniej niz w
terminie 14 dni kalendarzowych od dnia zgtoszenia zadania do Sprzedawcy;

2) Odbiorca za posrednictwem Sprzedawcy ma prawo zadac laboratoryjnego sprawdzenia
prawidtlowosci  dziatania uktadu pomiarowo-rozliczeniowego. Badanie laboratoryjne
przeprowadza sie w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia zgtoszenia zgdania;

3) Odbiorca pokrywa koszty sprawdzenia prawidtowosci dziatania ukfadu pomiarowo-
rozliczeniowego oraz badania laboratoryjnego dokonanych na jego zadanie, tylko w przypadku,
gdy nie stwierdzono nieprawidtowosci w dziataniu elementéw uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego;

4) w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia otrzymania wyniku badania laboratoryjnego, o ktérym
mowa w pkt 3), Odbiorca za posrednictwem Sprzedawcy moze zleci¢ wykonanie dodatkowej
ekspertyzy badanego uprzednio ukiadu pomiarowo-rozliczeniowego. OSDn umozliwia
przeprowadzenie takiej ekspertyzy, a koszty ekspertyzy pokrywa Odbiorca;

5) w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci w dziataniu uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, z
wytgczeniem nielegalnego poboru energii elektrycznej, OSDn zwraca koszty, o ktérych mowa
w pkt 3) i 4), a takze informuje Sprzedawce o korekcie:

a) danych pomiarowo-rozliczeniowych lub innych danych wptywajgcych na dokonywane
przez Sprzedawce rozliczenia,

b) naleznosci za ustuge dystrybucji energii elektrycznej $wiadczonej na podstawie umowy
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6)

7)
8)

9)

kompleksowej;

w przypadku wymiany uktadu pomiarowo-rozliczeniowego w trakcie dostarczania energii
elektrycznej, a takze po zakonczeniu jej dostarczania OSDn wydaje Odbiorcy, nie pdzniej niz
w terminie 14 dni kalendarzowych od zakonczenia okresu rozliczeniowego, w ktérym nastgpit
demontaz, dokument zawierajacy dane identyfikujgce uktad pomiarowo-rozliczeniowy i stan
wskazan licznika w chwili demontazu; Wymaganie to spetnia réwniez faktura rozliczeniowa
zawierajgce dane wymienianego uktadu pomiarowo-rozliczeniowego. Czynnosci wymiany lub
demontazu ukfadu pomiarowo-rozliczeniowego mogg by¢ wykonane pod nieobecnosé
Odbiorcy;

Odbiorca moze zleci¢ 0SDn wykonanie dodatkowych czynnosci wynikajacych z Taryfy OSDn;

wszelkie prace przy uktadzie pomiarowo-rozliczeniowym, zwigzane ze zdjeciem plomb
natozonych przez OSDn na uktad pomiarowo-rozliczeniowy, mogg by¢ wykonywane wytgcznie
na warunkach uzgodnionych z OSDn, badZz w obecnosci upowaznionych przedstawicieli OSDn;

Odbiorca moze zdjg¢ plombe bez zgody OSDn jedynie w przypadku zaistnienia uzasadnionego
zagrozenia dla zycia, zdrowia lub mienia. W takim przypadku Odbiorca ma obowigzek
niezwtocznie powiadomi¢ OSDn o fakcie i przyczynach zdjecia plomby oraz jest zobowigzany
do zabezpieczenia i przekazania OSDn plomb numerowanych zatozonych przez OSDn;

10) jezeli Odbiorca wrazliwy ztozy do OSDn wniosek o zainstalowanie przedptatowego uktadu

11)

12)

13)

14)

15)

pomiarowo-rozliczeniowego, OSDn jest obowigzany zainstalowaé na wiasny koszt taki uktad,
w terminie 21 dni kalendarzowych od dnia otrzymania wniosku tego Odbiorcy.

OSDn instaluje u Odbiorcy na swoj koszt liczniki zdalnego odczytu skomunikowane z
systemem zdalnego odczytu, zgodnie z harmonogramem ustalonym na podstawie art. 11t ust.
1 Ustawy;

niezaleznie od pkt 11, Odbiorca przytgczony do sieci o napieciu znamionowym nie wyzszym niz
1 kV oraz Odbiorca nalezacy do spdétdzielni energetycznej w rozumieniu art. 2 pkt. 33a) Ustawy
OZE, moze wystgpi¢ do OSDn z wnioskiem o:

a) zainstalowanie licznika zdalnego odczytu;
b) umozliwienie komunikacji licznika zdalnego odczytu z urzadzeniami tego Odbiorcy;

¢) wyposazenie punktu tadowania nalezacego do Odbiorcy w licznik zdalnego odczytu
w instalacji tego Odbiorcy

Z zastrzezeniem pkt 13);

OSDn w danym roku kalendarzowym zainstaluje na wniosek Odbiorcy przytgczonego do sieci
0 napieciu znamionowym nie wyzszym niz 1 kV, z wylgczeniem Odbiorcy koncowego
nalezagcego do spoétdzielni energetycznej w rozumieniu art. 2 pkt. 33a) Ustawy OZE, liczniki
zdalnego odczytu, w nie wiecej niz 0,1% punktéw poboru energii u Odbiorcéw przytaczonych
do sieci dystrybucyjnej OSDn;

0SDn poinformuje Odbiorce czy jego wniosek miesci sie w limicie, o ktdrym mowa w pkt 13),
na podstawie kolejnosci wptywu wnioskow;

instalacja licznika zdalnego odczytu na podstawie wniosku, o ktdrym mowa pkt 12), oraz jego
uruchomienie odbywa sie na koszt Odbiorcy. OSDn publikuje na swojej stronie internetowej
usredniony tgczny koszt instalacji i uruchomienia licznika zdalnego odczytu;

16) w ramach realizacji wniosku, o ktérym mowa w pkt 12), OSDn:

a) zainstaluje licznik zdalnego odczytu w terminie 4 miesiecy od dnia wystgpienia
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o to Odbiorcy;

b) umozliwi komunikacje licznika zdalnego odczytu z urzadzeniami Odbiorcy, w terminie
2 miesiecy od dnia wystgpienia o to tego Odbiorcy;

¢) wyposazy punkt tadowania nalezacy do Odbiorcy w licznik zdalnego odczytu w terminie
1 miesigca od dnia wystgpienia o to tego Odbiorcy;

17) umozliwienie komunikacji licznika zdalnego odczytu z urzadzeniami Odbiorcy, zgodnie z pkt
16) lit. b), wymaga spetnienia przez urzadzenia Odbiorcy warunkéw okreslonych w przepisach
Rozporzadzenia Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia 22 marca 2022 r. w sprawie systemu
pomiarowego (z pozniejszymi zmianami);

18) Odbiorca w gospodarstwie domowym ma prawo wystgpi¢ do OSDn z wnioskiem o
zainstalowanie przedptatowego uktadu pomiarowo-rozliczeniowego. OSDn instaluje
przedptatowy uktad pomiarowo-rozliczeniowy w terminie 60 dni kalendarzowych od otrzymania
wniosku tego Odbiorcy;

19) koszt instalacji przedptatowego uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, o ktérym mowa w pkt 18),
ponosi Odbiorca w gospodarstwie domowym;

20) realizacja obowigzku OSDn, o ktérym mowa w pkt 18), moze nastgpic przez instalacje licznika
zdalnego odczytu umozliwiajgcego przedptatowg forme rozliczeh w ramach umowy
kompleksowej;

21) rozliczenia z tytutu wykonania czynnosci okreslonych w pkt od 1) do 9) dokonane bedg pomiedzy
Odbiorcg a OSDn, na podstawie Taryfy OSDn.

22) OSDn na wniosek koordynatora klastra energii wpisanego do rejestru klastrow energii, nie
pozniej niz w terminie 90 dni od dnia ztozenia tego wniosku, instaluje kazdemu z cztonkéw
klastra energii, ktory nie jest prosumentem energii odnawialnej lub wytwdrcg, przytgczonym do
sieci dystrybucyjnej OSDn, dla wszystkich PPE wskazanych w porozumieniu, o ktdrym mowa
w art. 38aa ust. 1 Ustawy OZE, licznik zdalnego odczytu;

23) OSDn realizujgc obowigzek, o ktdrym mowa pkt 22), instaluje w roku kalendarzowym liczniki
zdalnego odczytu w liczbie nie mniejszej niz 0,05% PPE odbiorcow koncowych przylaczonych
do sieci dystrybucyjnej OSDn;

24) w przypadku, gdy obowigzek o ktérym mowa w pkt 22) nie moze by¢ zrealizowany zgodnie z
pkt 23) do daty zainstalowania licznika zdalnego odczytu OSDn instaluje uktad pomiarowo-
rozliczeniowy w rozumieniu Ustawy, ktoéry umozliwia rozliczenie, o ktéorym mowa
w art. 184k ust. 1 Ustawy OZE;

25) koszty zakupu, instalacji i uruchomienia licznika zdalnego odczytu oraz infrastruktury niezbednej
do jego prawidtowego dziatania instalowanych zgodnie z pkt 22) ponosi OSDn.

§6

Wstrzymanie i wznowienie dostarczania energii elektrycznej

Sprzedawca poinformuje Odbiorce, ze:

1.

OSDn wstrzymuje dostarczanie energii elektrycznej, jezeli w wyniku przeprowadzonej kontroli
stwierdzono, ze instalacja znajdujgca sie u Odbiorcy stwarza bezposrednie zagrozenie zycia,
zdrowia lub $rodowiska.

OSDn na zadanie Sprzedawcy wstrzymuje, z zastrzezeniem ust. 6 i 7, dostarczanie energii

elektrycznej, jezeli Odbiorca zwleka z zaptatg za ustuge kompleksowa, co najmniej przez okres 30
dni kalendarzowych po uptywie terminu ptatnosci. Sprzedawca powiadamia na piSmie Odbiorce
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w gospodarstwie domowym o zamiarze wstrzymania dostarczania energii elektrycznej, jezeli ten
Odbiorca nie ureguluje zalegtych i biezagcych naleznosci w okresie 14 dni kalendarzowych od dnia
otrzymania tego powiadomienia. Sprzedawca w powiadomieniu, o ktérym mowa w zdaniu drugim,
informuje réwniez, ze wznowienie dostarczania energii elektrycznej moze nastgpi¢ pod nieobecnosé
Odbiorcy w gospodarstwie domowym w obiekcie lub lokalu, bez odrebnego powiadomienia
tego Odbiorcy, a takze informuje Odbiorce wrazliwego o mozliwosci ztozenia wniosku, o ktorym
mowa w art. 6f Ustawy. Urzadzenia, instalacje lub sieci Odbiorcy w gospodarstwie domowym
powinny by¢ przygotowane przez tego Odbiorce w sposdb umozliwiajgcy ich bezpieczng
eksploatacje po wznowieniu dostarczania energii elektrycznej, zgodng z odrebnymi przepisami.
0SDn moze wstrzymac dostarczanie energii elektrycznej, jezeli w wyniku przeprowadzonej kontroli
stwierdzono, Ze nastgpito nielegalne pobieranie energii elektrycznej.

0SDn moze wstrzymac, z zastrzezeniem ust. 6 i 7, dostarczanie energii elektrycznej, jezeli Odbiorca
nie wyrazit zgody na zainstalowanie przedptatowego ukfadu pomiarowo-rozliczeniowego, w sytuacji,
gdy Odbiorca:

1) co najmniej dwukrotnie w ciggu kolejnych 12 miesiecy zwlekat z zaptatg za dostarczong energie
elektryczng przez okres co najmniej jednego miesigca;

2) nie ma tytutlu prawnego do nieruchomosci, obiektu lub lokalu, do ktérego dostarczana jest
energia elektryczna;

3) uzytkuje nieruchomosc, obiekt lub lokal w sposdb uniemozliwiajgcy cykliczne sprawdzenie stanu
uktadu pomiarowo-rozliczeniowego.

W przypadku, gdy Odbiorca nie wyrazit zgody na zainstalowanie przedptatowego uktadu
pomiarowo-rozliczeniowego Sprzedawca moze rozwigza¢ umowe kompleksowa.

Wznowienie przez OSDn dostarczania energii elektrycznej do Odbiorcy nastepuje niezwtocznie po:

1) otrzymaniu od Sprzedawcy wniosku 0 wznowienie, jezeli wstrzymanie nastgpito na zadanie
Sprzedawcy;

2) ustaniu przyczyn, o ktérych mowa w ust. 1 lub ust. 3 lub ust. 4.

W przypadku, gdy Odbiorca w gospodarstwie domowym w zwigzku z otrzymaniem
powiadomienia, o ktérym mowa w ust. 2, ztozy do Sprzedawcy reklamacje dotyczacg dostarczania
energii elektrycznej nie pdzniej niz w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia otrzymania
powiadomienia, dostarczania energii elektrycznej nie wstrzymuje sie do czasu rozpatrzenia
reklamacji. Sprzedawca jest obowigzany rozpatrzy¢ reklamacje, w terminie 14 dni kalendarzowych
od dnia jej ztozenia. Jezeli reklamacja nie zostata rozpatrzona w tym terminie, uwaza sie, ze zostata
uwzgledniona.

Jezeli Sprzedawca nie uwzglednit reklamacji, o ktérej mowa w ust. 6, a Odbiorca w
gospodarstwie domowym w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia otrzymania powiadomienia
o nieuwzglednieniu reklamacji, wystgpit do Koordynatora do spraw negocjacji, o ktérym mowa w
art. 31a Ustawy, zwanego dalej ,Koordynatorem”, z wnioskiem o rozwigzanie sporu w tym zakresie,
dostarczania energii elektrycznej nie wstrzymuje sie do czasu rozwigzania sporu przez tego
Koordynatora.

Jezeli OSDn wstrzymat dostarczanie energii elektrycznej Odbiorcy w gospodarstwie domowym,
z przyczyn okre$lonych w ust. 3, a ten Odbiorca ztozyt do OSDn reklamacje na wstrzymanie
dostarczania energii elektrycznej, OSDn jest obowigzany wznowic¢ dostarczanie energii w terminie 3
dni kalendarzowych od dnia otrzymania reklamacji i kontynuowac dostarczanie energii do czasu jej
rozpatrzenia przez OSDn.

Jezeli OSDn na zadanie Sprzedawcy wstrzymat dostarczanie energii elektrycznej Odbiorcy
w gospodarstwie domowym, z przyczyn okreslonych w ust. 2 lub ust. 4, a ten Odbiorca ztozyt
do Sprzedawcy reklamacje na wstrzymanie dostarczania energii, OSDn jest obowigzany na
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10.

11.

12.

13.

wniosek Sprzedawcy wznowic i kontynuowac¢ dostarczanie energii do czasu rozpatrzenia reklamagji
przez Sprzedawce. taczny okres liczony od otrzymania przez Sprzedawce reklamacji, do
wznowienia przez OSDn dostarczania energii elektrycznej, nie moze by¢ dtuzszy niz 3 dni
kalendarzowe.

W przypadku, gdy reklamacja, o ktérej mowa w ust. 8 lub 9 nie zostata pozytywnie rozpatrzona
i Odbiorca w gospodarstwie domowym wystgpit do Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki
0 rozpatrzenie sporu, OSDn jest obowigzany kontynuowa¢ dostarczanie energii do czasu wydania
decyzji przez Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki.

Postanowien ust. 8, 9 i 10 nie stosuje sie w przypadku, gdy wstrzymanie dostarczania energii
elektrycznej nastgpito z przyczyn, o ktérych mowa w ust. 1, albo rozwigzania sporu przez
Koordynatora na niekorzys¢ Odbiorcy w gospodarstwie domowym.

Odbiorca bedzie obcigzony optatami zgodnie z Taryfg OSDn za wznowienie dostarczania energii
elektrycznej, po jej wstrzymaniu:

1) przez Sprzedawce z przyczyn, o ktérych mowa w ust. 2,
2) przez OSDn z przyczyn, o ktérych mowa w ust. 1 lub ust.3 lub ust.4.
Postanowien ust. 2 nie stosuje sie do obiektéw stuzgcych obronnosci panstwa.

§7
Bonifikaty

Za niedotrzymanie dopuszczalnych poziomdw odchylen napiecia od napiecia znamionowego
okreslonych w odrebnych przepisach, oblicza sie bonifikate, wyrazong w zt, oznaczong symbolem
"Wyt

1) jezeli warto$¢ odchylenia napiecia od dopuszczalnych wartosci granicznych nie przekracza 10 %,
Odbiorcy przystuguje w okresie doby bonifikata, w wysokosci obliczonej wedtug wzoru:

AU 72
WUT = [_10%] XATXCT
gazie poszczegoine symbole oznaczajg:

AU - wartos¢ odchylenia napiecia od okreslonych w odrebnych przepisach dopuszczalnych
wartosci granicznych odchyleri napiecia od napiecia znamionowego wyrazona w %,

Ar - ilos¢ energii elektrycznej dostarczong Odbiorcy w okresie doby wyrazong w jednostkach
energii,

Cr - cene energii elektrycznej, o ktorej mowa w art, 23 ust. 2 pkt 18 lit. b) Ustawy, obowigzujaca
w okresie, w ktorym nastapito odchylenie napiecia od dopuszczalnych poziomow odchyleri
napiecia od napiecia znamionowego, okreslonych w odrebnych przepisach wyrazonych w zt za
jednostke energil.

2) jezeli warto$¢ odchylenia napiecia od dopuszczalnych wartosci granicznych przekracza 10 %,
Odbiorcy przystuguje w okresie doby bonifikata, w tgcznej wysokosci obliczonej wedtug wzoru:

WUT=ATXCT+bTTXtT

gazie poszczegoine symbole oznaczajg:

Ar - ilos¢ energii elektrycznej dostarczong Odbiorcy w okresie doby wyrazong w jednostkach
energii,

Cr - cene energii elektrycznej, o ktorej mowa w art, 23 ust. 2 pkt 18 lit. b) Ustawy, obowigzujaca
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w okresie, w ktorym nastapito odchylenie napiecia od dopuszczalnych poziomow odchyleri
napiecia od napiecia znamionowego, okreslonych w odrebnych przepisach w zt za jednostke
energii,

bir - ustalong w taryfie bonifikate za niedotrzymanie poziomu napiecia w zakresie okresjonych
w odrebnych przepisach dopuszczalnych wartosci granicznych odchyleri napiecia od napiecia
znamionowego, w okresie doby wyrazong w zt za godzine,

tr - faczny czas niedotrzymania poziomu napiecia w zakresie dopuszczalnych poziomow odchyleri
napiecia od napiecia znamionowego, okreslonych w odrebnych przepisach w okresie doby,
wyrazony w godzinach.

W przypadku gdy w danym okresie nie byty dotrzymane parametry jakoSciowe energii elektrycznej,
a wskazania uktadu pomiarowo-rozliczeniowego uniemozliwiajg okreslenie ilosci energii elektrycznej
dostarczonej Odbiorcy, ilo$¢ tej energii ustala sie na podstawie poboru energii elektrycznej w
analogicznym okresie rozliczeniowym ustug dystrybucyjnych tego samego dnia tygodnia w
poprzednim tygodniu oraz proporcji liczby godzin, w ktoérych parametry jakosSciowe dostarczanej
energii elektrycznej nie zostaty dotrzymane, do catkowitej liczby godzin dostarczania energii
elektrycznej w okresie rozliczeniowym ustug dystrybucyjnych.

Za kazda niedostarczong jednostke energii elektrycznej Odbiorcy przystuguje bonifikata w
wysokosci dziesieciokrotnosci ceny energii elektrycznej, o ktorej mowa w art. 23 ust. 2 pkt. 18) lit. b)
Ustawy, za okres, w ktdrym wystgpita przerwa w dostarczaniu tej energii. Ilos¢ niedostarczonej
energii elektrycznej w dniu, w ktdrym miata miejsce przerwa w jej dostarczaniu, z zastrzezeniem
ust. 2, ustala sie na podstawie poboru tej energii tego samego dnia w poprzednim tygodniu, z
uwzglednieniem czasu dopuszczalnych przerw w dostarczaniu energii elektrycznej okreslonych w
umowie kompleksowej i IRIESD.

W przypadku niedotrzymania przez OSDn standardéw jakosciowych obstugi odbiorcéw w zakresie
$wiadczonych ustug dystrybucji, Odbiorcom przystugujg bonifikaty w nastepujgcej wysokosci:

1) 1/50 przeciethego wynagrodzenia w gospodarce narodowej w roku kalendarzowym
poprzedzajacym rok zatwierdzenia Taryfy OSDn, okreslonego w komunikacie Prezesa Gtéwnego
Urzedu Statystycznego ogtaszanym w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej ,,Monitor
Polski”, za:

a) nieprzyjecie zgtoszen lub reklamacji od Odbiorcy,

b) odmowe udzielenia Odbiorcom, na ich zadanie, informacji o przewidywanym terminie
wznowienia dostarczania energii elektrycznej, przerwanego z powodu awarii sieci,

c) niepowiadomienie Odbiorcoéw o terminach i czasie planowanych przerw w dostarczaniu
energii elektrycznej, co najmniej z 5-dniowym wyprzedzeniem (liczonym w dniach
kalendarzowych), w formie ogtoszen prasowych lub internetowych, komunikatéw radiowych
lub telewizyjnych albo w inny sposdb przyjety na danym terenie,

d) nieudzielenie, na zadanie Odbiorcy, informacji o zasadach rozliczen oraz aktualnej Taryfy
OSDn.

2) 1/15 przecietnego wynagrodzenia, o ktérym mowa w pkt. 1), za:

a) nieuzasadniong zwtoke w usuwaniu zaktdcen w dostarczaniu energii elektrycznej,
spowodowanych nieprawidtowg praca sieci,

b) niepoinformowanie na piSmie Odbiorcow o koniecznosci dostosowania instalacj
do zmienionych warunkéw zasilania, co najmniej z rocznym wyprzedzeniem,

c) nieuzasadniong odmowe odptatnego podjecia czynnosci w sieci majacych na celu
umozliwienie bezpiecznego wykonania przez Odbiorce lub inny podmiot prac w obszarze
oddziatywania tej sieci,
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d) uniemozliwienie wykonania dodatkowej ekspertyzy badanego ukfadu pomiarowo-
rozliczeniowego na wniosek Odbiorcy zitozony w terminie 30 dni kalendarzowych
od dnia otrzymania wyniku badania laboratoryjnego.

3) 1/250 przecietnego wynagrodzenia, o ktérym mowa w pkt. 1), za:

a) kazdy dzien dtuzszego niz 14 dni kalendarzowych terminu na rozpatrzenie wniosku lub
reklamacji Odbiorcy w sprawie zasad rozliczen lub terminu na udzielenie odpowiedzi,

b) kazdy dzien dtuzszego niz 14 dni terminu kalendarzowych na sprawdzenie prawidtowosci
dziatania ukfadu pomiarowo-rozliczeniowego lub terminu na laboratoryjne sprawdzenie
prawidtowosci dziatania uktadu pomiarowo-rozliczeniowego.

5. Sprzedawca udziela Odbiorcy bonifikate w terminie 30 dni kalendarzowych od:

1) ostatniego dnia, w ktérym nastgpito niedotrzymanie standardow jakosciowych
obstugi Odbiorcy, o ktdérych mowa w ust. 4;

2) dnia otrzymania wniosku Odbiorcy o udzielenie bonifikaty z tytutu niedotrzymania parametréw
jakosciowych energii elektrycznej, o ktérych mowa w § 3 ust. 4, z wytgczeniem niedotrzymania
parametrow jakosciowych energii elektrycznej okresSlajacych dopuszczalne czasy przerwy
w dostarczaniu energii elektrycznej wskazane w § 3 ust. 2 pkt. 17) oraz 18);

3) dnia otrzymania wniosku Odbiorcy o udzielenie bonifikaty z tytulu przekroczenia
dopuszczalnych czasdéw przerw w dostarczaniu energii elektrycznej, o ktérych mowa w § 3 ust.
2 pkt. 17) oraz 18);

4) dnia otrzymania wniosku, o ktorym mowa w pkt. 3) — w odniesieniu do innych odbiorcéw niz
Odbiorca, ktory ztozyt ten wniosek, zasilanych z tego samego miejsca dostarczania co
Odbiorca, ktéry ziozyt ten wniosek, w odniesieniu do ktorych réwniez potwierdzono
przekroczenie czasdéw przerw w dostarczaniu energii elektryczne;j.

6. Sprzedawca uwzglednia udzielong bonifikate w rozliczeniach z Odbiorcg za najblizszy okres
rozliczeniowy oraz zamieszcza na fakturze informacje o dopuszczalnym czasie przerw w dostarczaniu
energii elektrycznej.

§8

Postanowienia koncowe

Kazdorazowa zmiana Taryfy OSDn lub IRIESD (zatwierdzona przez Prezesa URE, jezeli takiego
zatwierdzenia wymagajg powszechnie obowigzujgce przepisy prawa) lub powszechnie obowigzujgcych
przepisow prawa okreslajgcych parametry jakosciowe energii elektrycznej lub standardy jakosciowe
obstugi odbiorcéw bedzie powodowata zmiane parametréw jakosciowych energii elektrycznej
dostarczanej Odbiorcy lub zmiane standarddéw jakosciowych obstugi. Zmiany, o ktorych mowa w
niniejszym paragrafie, nie stanowig zmiany WUD.
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Czesc II — dotyczy URD zakwalifikowanych do III lub IV grupy przylaczeniowej

§1

Postanowienia ogdlne

Niniejsze ,Warunki $wiadczenia ustug dystrybucji w odniesieniu do energii elektrycznej pobranej z
sieci OSDn” (WUD) dotycza URD zakwalifikowanych do III lub IV grupy przyfaczeniowej i nie
bedacych przedsiebiorstwem energetycznym Swiadczgcym ustugi dystrybucji, zwanymi dalej w WUD
»Odbiorcami”, ktorym Sprzedawca Swiadczy ustuge kompleksowg na podstawie zawartej przez
Sprzedawce z OSDn Generalnej Umowy Dystrybucji dla ustugi kompleksowej, zwang dalej
LUmowa”.

WUD w szczegélnosci uwzglednia postanowienia:

1) ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne (z pdzniejszymi zmianami) (,Ustawg”)
wraz z aktami wykonawczymi wydanymi na podstawie delegacji zawartych w tej Ustawie

2) ustawy z dnia 20 lutego 2015 r. o odnawialnych zrédtach energii (,Ustawa OZE") wraz z aktami
wykonawczymi wydanymi na podstawie delegacji zawartych w Ustawie OZE;

3) ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny;
4) Instrukcji Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej OSDn (,,IRIESD");
5) Taryfy dla ustug dystrybucji energii elektrycznej OSDn (,, Taryfg OSDn").

Taryfa OSDn jest publikowana w Biuletynie URE oraz jest udostepniana przez OSDn do publicznego
wgladu w siedzibie OSDn i na stronie internetowej OSDn - https://zeblach.pl/oferta/media-
energetyczne/energia-elektryczna/.

IRIESD wprowadzona do stosowania zgodnie z przepisami Ustawy i Umowy, stanowi cze$¢ umowy
kompleksowej zawartej przez Sprzedawce z Odbiorca. IRIESD oraz jej tekst ujednolicony sa
udostepniana przez OSDn do publicznego wgladu w siedzibie OSDn oraz na stronie internetowej
0OSDn - https://zeblach.pl/oferta/media-energetyczne/osd-elektryczne/iriesde/.

0OSDn nie ponosi odpowiedzialno$ci za zapewnienie przez Sprzedawce S$wiadczenia ustug
dystrybucji w ramach umowy kompleksowej, ktore zostang zawarte na odmiennych warunkach
i zasadach niz okreslono w Umowie oraz WUD, chyba, Ze zostaty one zaakceptowane przez OSDn.

§2

Definicje

Uzyte w WUD pojecia oznaczajg:

1)
2)

3)

4)

dane pomiarowe — dane pozyskiwane lub wyznaczane dla punktu pomiarowego;

dystrybucja energii elektrycznej — transport energii elektrycznej siecig dystrybucyjng OSDn w
celu jej dostarczania odbiorcom, z wytgczeniem sprzedazy tej energii;

grupa przylaczeniowa - grupa odbiorcéw sklasyfikowana wg kryteriéw okreslonych w § 3 ust. 1
rozporzadzenia Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia 22 marca 2023 r. w sprawie szczegdtowych
warunkéw funkcjonowania systemu elektroenergetycznego oraz w §2 pkt 1 rozporzadzenia Ministra
Klimatu i Srodowiska z dnia 29 listopada 2022 r. w sprawie sposobu ksztattowania i kalkulacji taryf
oraz sposobu rozliczen w obrocie energig elektryczng;

grupa taryfowa — grupa odbiorcow korzystajacych z ustugi kompleksowej, dla ktérych stosuje sie
jeden zestaw stawek opfat i warunkow ich stosowania;
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5) licznik zdalnego odczytu — przyrzad pomiarowy, bedacy urzadzeniem, uktadem pomiarowym lub
jego elementem, przeznaczonym do wykonania pomiardw samodzielnie lub w pofgczeniu z jednym
lub wieloma urzadzeniami dodatkowymi, stuzacy do pomiaru energii elektrycznej i rozliczen za te
energie, wyposazony w funkcje komunikacji z systemem zdalnego odczytu;

6) IWR - instrukcja wspdtpracy ruchowej sieci i instalacji nalezagcych do Odbiorcy, ktory jest
przytgczony do sieci dystrybucyjnej OSDn 0 napieciu znamionowym wyzszym niz 1kV i jest zaliczony
do III lub VI grupy przytaczeniowej, a takze w uzasadnionych przypadkach inny podmiot wskazany
przez OSDn - uzgodniona ze stuzbami ruchowymi OSDn;

7) miejsce dostarczania — migjsce, do ktdrego OSDn dostarcza energie elektryczng, bedace
jednoczesnie miejscem jej odbioru;

8) moc przylaczeniowa — moc czynna planowana do pobierania lub wprowadzana do sieci, okreslona
w umowie o przytgczenie do sieci jako wartos¢ maksymalna wyznaczana w ciggu kazdej godziny
okresu rozliczeniowego ze $rednich wartosci tej mocy w okresach 15 minutowych, stuzaca do
zaprojektowania przyfacza;

9) moc umowna — moc czynna pobierana z sieci lub wprowadzana do sieci, okreslona w umowie
kompleksowej, jako warto$¢ nie mniejsza niz wyznaczona jako warto$¢ maksymalna ze S$redniej
wartosci mocy w okresie 15 minutowym z uwzglednieniem wspotczynnikdw okreslajacych specyfike
uktadu zasilania Odbiorcy;

10) nielegalne pobieranie energii elektrycznej — pobieranie energii elektrycznej bez zawarcia
umowy, z catkowitym lub czesciowym pominieciem ukfadu pomiarowo-rozliczeniowego lub poprzez
ingerencje w ten uktad, majacg wptyw na zafatszowanie pomiaréw dokonywanych przez uktad
pomiarowo-rozliczeniowy;

11) obiekt - budynek lub budowla w rozumieniu ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. — Prawo budowlane
(z pozniejszymi zmianami), a takze ich wyodrebniong czes¢ albo zespdt budynkéw lub budowli, ktdre
mieszczg sie pod jednym adresem lub w jednej lokalizacji, wraz z urzadzeniami potgczonymi ze sobg
siecig lub instalacjg odbiorcza przytaczong do sieci elektroenergetycznej — w celu dostarczania energii
elektrycznej na podstawie umowy sprzedazy i umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji energii
elektrycznej albo umowy kompleksowej, o ktdérych mowa odpowiednio w art. 5 ust. 1 i 3 Ustawy,
zawartych z tym samym Odbiorca, przy wykorzystaniu jednego lub wiecej przytaczy tworzacych
kompletny uktad zasilania;

12) Odbiorca koncowy — odbiorca dokonujgcy zakupu energii elektrycznej na wiasny uzytek; do
wilasnego uzytku nie zalicza sie energii elektrycznej zakupionej w celu jej magazynowania lub zuzycia
na potrzeby wytwarzania, przesyfania lub dystrybucji energii elektrycznej;

13) Odbiorca w gospodarstwie domowym - odbiorca koncowy dokonujacy zakupdw energii
elektrycznej wytacznie w celu jej zuzycia w gospodarstwie domowym;

14) Okres rozliczeniowy ustug dystrybucyjnych - okres pomiedzy dwoma kolejnymi
rozliczeniowymi odczytami urzadzen do pomiaru mocy lub energii elektrycznej, dokonanymi przez
0SDn, z wylaczeniem odbiorcéw zakwalifikowanych do grupy taryfowej R;

15) Operator Systemu Dystrybucyjnego (OSDn) — przedsiebiorstwo energetyczne zajmujace sie
dystrybucjg energii elektrycznej, odpowiedzialne za ruch sieciowy w elektroenergetycznym systemie
dystrybucyjnym, biezgce i dtugookresowe bezpieczenstwo funkcjonowania tego systemu,
eksploatacje, konserwacje, remonty oraz niezbedng rozbudowe sieci dystrybucyjnej, w tym potaczen
z innymi systemami elektroenergetycznymi, z ktérym zawarto Umowe;
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16) Operator Systemu Przesylowego (OSP) - przedsiebiorstwo energetyczne zajmujace sie
przesylaniem energii elektrycznej, odpowiedzialne za ruch sieciowy w systemie przesytowym
elektroenergetycznym, biezgce i dtugookresowe bezpieczenstwo funkcjonowania tego systemu,
eksploatacje, konserwacje, remonty oraz niezbedng rozbudowe sieci przesytowej, w tym potgczen z
innymi systemami elektroenergetycznymi;

17) Plan wprowadzania ograniczen dla obiektu - opracowany i aktualizowany przez OSD plan
wprowadzania ograniczen w dostarczaniu i poborze energii elektrycznej, w zakresie posiadanego
przez Odbiorce obiektu, dla ktdrego tgczna moc umowna wynosi co najmniej 300 kW — chyba, Ze
podlega on ochronie przed ww. ograniczeniami stosownie do Rozporzadzenia ws. Ograniczen;

18) Podmiot odpowiedzialny za bilansowanie (POBz) — podmiot uczestniczacy w centralnym
mechanizmie bilansowania handlowego na podstawie umowy z Operatorem Systemu Przesytowego,
zajmujacy sie bilansowaniem handlowym uzytkownikéw systemu;

19) prognozowane zuzycie energii elektrycznej — ilos¢ energii elektrycznej prognozowana do
zuzycia w przyjetym okresie rozliczeniowym odzwierciedlajgca prawdopodobne jej zuzycie;

20) punkt poboru energii (PPE) — punkt pomiarowy w instalacji lub sieci, dla ktérego dokonuje sie
rozliczen oraz dla ktérego moze nastgpi¢ zmiana sprzedawcy;

21) punkt pomiarowy - migejsce w urzadzeniu, instalacji lub sieci, w ktérym dokonuje sie pomiaru
lub wyznaczenia wielkosci fizycznych dotyczacych energii elektrycznej;

22) Rozporzadzenie ws. ograniczen - Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 8 listopada 2021 r. w
sprawie szczegolnych zasad i trybu wprowadzania ograniczen w sprzedazy paliw statych oraz w
dostarczaniu i poborze energii elektrycznej lub ciepta

23) sila wyzsza - zdarzenie nagte, nieprzewidywalne i niezalezne od woli stron uniemozliwiajgce
wykonanie ustugi w catosci lub w czesci, na state lub na pewien czas, ktéremu nie mozna zapobiec
ani przeciwdziatac przy zachowaniu nalezytej starannosci.

24) Sprzedawca rezerwowy — przedsiebiorstwo energetyczne wyznaczone zgodnie z art. 40 ust. 3 pkt
1 ustawy OZE na sprzedawce zobowigzanego na obszarze dziatania OSDn zapewniajgce Odbiorcom
przytgczonym do danego systemu elektroenergetycznego sprzedaz rezerwowg;

25) sprzedaz rezerwowa — sprzedaz energii elektrycznej Odbiorcy dokonywana przez sprzedawce
rezerwowego w przypadku zaprzestania sprzedazy energii elektrycznej przez dotychczasowego
sprzedawce, realizowana na podstawie umowy kompleksowej;

26) tangens @ (tggp) — wspdtczynnik mocy stanowigcy iloraz energii elektrycznej biernej pobranej
catodobowo lub w strefach czasowych, w ktérych jest dokonywana kontrola poboru energii
elektrycznej biernej [w kvarh] i energii elektrycznej czynnej pobranej catodobowo lub w strefach
czasowych, w ktorych jest dokonywana ta kontrola [w kWh];

27) Taryfa OSDn — zbior stawek opfat oraz warunkéw ich stosowania opracowany przez OSDn i
wprowadzony do stosowania, jako obowigzujgcy dla okreslonych w nim odbiorcow w trybie
okreslonym Ustawg;

28) uktad pomiarowo-rozliczeniowy — urzgdzenia pomiarowo-rozliczeniowe, liczniki i inne przyrzady
pomiarowe, a takze ukfady potgczen miedzy nimi, stuzgce bezposrednio lub posrednio do pomiaréw
ilosci energii elektrycznej i rozliczen za te energie, w szczegdlnosci liczniki energii czynnej i liczniki
energii biernej, w tym takie liczniki wraz z przektadnikami pradowymi i napieciowymi;
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29) umowa kompleksowa — umowa zawarta pomiedzy Sprzedawcg a Odbiorca zawierajgca zgodnie
z Ustawg postanowienia umowy sprzedazy energii elektrycznej oraz postanowienia umowy
o $wiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej;

30) umowa kompleksowa rezerwowa - umowa kompleksowa zawierajgca postanowienia umowy
sprzedazy rezerwowej zawarta przez Odbiorce ze sprzedawcg rezerwowym;

31) zabezpieczenie przedlicznikowe — zabezpieczenie zainstalowane najblizej uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego od strony sieci dystrybucyjnej OSDn i przez niego zaplombowane. Zabezpieczenie
przedlicznikowe moze by¢ ze wzgleddw technicznych zainstalowane za uktadem pomiarowo-
rozliczeniowym, patrzac od strony sieci OSDn;

32) rozporzadzenie systemowe — Rozporzadzenie Ministra Gospodarki z dnia 4 maja 2007 r. w sprawie
szczegOtowych warunkdw funkcjonowania systemu elektroenergetycznego albo akt prawny
nastepujacy po nim, regulujgcy warunki funkcjonowania systemu elektroenergetycznego;

33) rozporzadzenie taryfowe — Rozporzadzenie Ministra Energii z dnia 29 grudnia 2017r. w sprawie
szczegOtowych zasad ksztattowania i kalkulacji taryf oraz rozliczen w obrocie energig elektryczng albo
akt prawny nastepujgcy po rozporzadzeniu taryfowym.

Pojecia nie zdefiniowane powyzej, do ktdrych odwotujg sie postanowienia WUD posiadajg znaczenie
nadane im w Ustawie, Taryfie OSDn lub IRIESD.

§3

Prawa i obowigzki zwigzane ze swiadczeniem ustug dystrybucji

1. Prawa:

1) OSDn jest uprawniony do wykonywania czynnosci zwigzanych z dystrybucjg energii elektrycznej,
z utrzymywaniem sieci i instalacji w nalezytym stanie oraz do przeprowadzania kontroli legalnosci
pobierania energii, kontroli uktadéw pomiarowo — rozliczeniowych, dotrzymania zawartych umoéw
oraz prawidtowosci rozliczen (zwanej dalej ,kontrolg”), bez koniecznosci uzyskiwania odrebnego
upowaznienia Sprzedawcy lub zgody Odbiorcy. Dane wynikajace z realizacji umowy
kompleksowej sg przekazywane pomiedzy OSDn i Sprzedawca.

2) W przypadku stwierdzenia, w wyniku wykonywania przez OSDn czynnosci zwigzanych
z dystrybucjg energii elektrycznej lub kontroli, niewykonywania lub nienalezytego wykonywania
umowy kompleksowej przez Odbiorce, OSDn ma prawo wezwaé¢ Odbiorce
do niezwtocznego usuniecia wskazanej nieprawidtowosci.

3) Odbiorca bedzie objety rozliczeniami za pobdr energii biernej zgodnie z Taryfg OSDn. OSDn ma
prawo do zainstalowania licznikdbw do pomiaru energii elektrycznej biernej, ktéra bedzie
podlegac rozliczeniu.

4) W przypadku niedotrzymania przez OSDn standardow jakos$ciowych obstugi odbiorcéw lub
parametréw jakosciowych dostarczanej energii elektrycznej, w tym przekroczenia dopuszczalnego
czasu trwania przerw, o ktérych mowa w WUD, Odbiorcy przystuguja bonifikaty w wysokosci i
na zasadach okreslonych, w szczegdlnosci w rozporzadzeniu systemowym, rozporzadzeniu
taryfowym oraz w umowie kompleksowe;j.

5) OSDn jest uprawniony do opracowywania i aktualizacji Planu wprowadzania ograniczen
i okreslenia czasdw przerw, dla wszystkich PPE wchodzacych w sktad obiektu.

2. Obowiazki OSDn:

W ramach $wiadczonej przez Sprzedawce ustugi kompleksowej, OSDn jest zobowigzany do
$wiadczenia ustugi dystrybucji energii elektrycznej do miejsca dostarczania na warunkach okreslonych
w obowigzujacych przepisach prawa, Taryfie OSDn oraz IRIESD, w szczegdlnosci do:
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

dostarczania energii elektrycznej zgodnie z obowigzujgcymi parametrami jako$ciowymi energii
elektrycznej okreslonymi w WUD;

niezwtocznego przystepowania do likwidacji awarii i usuwania zaktdcen w dostarczaniu energii
elektrycznej;

przekazywania Sprzedawcy danych pomiarowych Odbiorcy;

umozliwienia Odbiorcy wglagdu do wskazan ukfadu pomiarowo-rozliczeniowego oraz
dokumentdw stanowigcych podstawe do rozliczen za dostarczong energie elektryczng, a takze do
wynikow kontroli prawidtowosci wskazan tych uktadéw;

udzielania Odbiorcy, na jego zadanie, informacji o przewidywanym terminie wznowienia
dostarczania energii elektrycznej, przerwanego z powodu awarii w sieci;

przyjmowania od Odbiorcy przez catg dobe zgtoszen dotyczacych przerw w dostarczaniu energii
elektrycznej oraz wystgpienia zagrozen zycia i zdrowia spowodowanych niewtasciwg pracg sieci;

powiadamiania Odbiorcéw z co najmniej 5-dniowym wyprzedzeniem (liczconym w dniach
kalendarzowych), o terminach i czasie planowanych przerw w dostarczaniu energii elektrycznej
w formie:

a) ogtoszen prasowych, internetowych, komunikatéw radiowych lub telewizyjnych albo w inny
sposob przyjety na danym terenie, w tym informacje udostepniane elektronicznie przez OSDn
— Odbiorce zasilanego z sieci 0 hapieciu znamionowym hie wyzszym niz 1kV;

b) wiadomosci wysytanych na adres poczty elektronicznej, jezeli Odbiorca udostepnit ten adres
Sprzedawcy w umowie kompleksowej i Sprzedawca przekazat ten adres OSDn;

¢) indywidualnych zawiadomien pisemnych, telefonicznych lub za pomocg innego $rodka
komunikowania sie — Odbiorce zasilanego z sieci 0 hapieciu znamionowym wyzszym niz 1kV;

powiadomienia Odbiorcéw na pismie z co najmniej:

a) 3-letnim wyprzedzeniem, jezeli Odbiorca jest zasilany z sieci o napieciu znamionowym
wyzszym niz 1 kV, o koniecznosci dostosowania urzadzen i instalacji do zmienionego napiecia
znamionowego, podwyzszonego poziomu pradéw zwarcia lub innych warunkéw
funkcjonowania sieci;

b) rocznym wyprzedzeniem, jezeli Odbiorca jest zasilany z sieci o napieciu znamionowym nie
wyzszym niz 1 kV, o koniecznosci dostosowania urzadzen oraz instalacji do zmienionego
napiecia znamionowego, podwyzszonego poziomu pragddw zwarcia, zmiany rodzaju przytacza
lub innych warunkéw funkcjonowania sieci;

¢) tygodniowym wyprzedzeniem, jezeli Odbiorca jest zasilany z sieci 0 napieciu znamionowym
wyzszym niz 1 kV o zamierzonej zmianie nastawien w automatyce zabezpieczeniowej i innych
parametrach majgcych wptyw na wspotprace ruchowg z siecig;

kontaktowania sie z Odbiorca w sprawie odpfatnego podejmowania stosownych czynnosci
w sieci w celu umozliwienia bezpiecznego wykonania, przez Odbiorce lub inny podmiot, prac w
obszarze oddziatywania sieci; rozliczenia w tym zakresie bedg dokonywane bezposrednio
pomiedzy Odbiorcg, a OSDn;

10) przyjmowania od Odbiorcow w gospodarstwach domowych reklamacji na wstrzymanie

przez OSDn dostarczania energii z przyczyn innych niz na zadanie Sprzedawcy;

11) przyjmowania dodatkowych zlecern od Odbiorcy na wykonanie czynnosci wynikajacych z Taryfy

OSDn;

12) na wniosek Odbiorcy przekazany za posrednictwem Sprzedawcy, w miare mozliwosci

technicznych i organizacyjnych, sprawdzenia dotrzymania parametréw jakosciowych energii
elektrycznej dostarczanej z sieci OSDn poprzez wykonywanie pomiaréw. W przypadku zgodnosci
zmierzonych parametrow ze standardami, koszty sprawdzenia i pomiaréw ponosi Odbiorca w
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wysokosci okreslonej w Taryfie OSDn; rozliczenia w tym zakresie dokonywane bedg bezposrednio
pomiedzy Odbiorca a OSDn;

13) rozpatrywania wnioskéow Odbiorcy przekazanych za posrednictwem Sprzedawcy, w sprawie
udzielenia bonifikat za niedotrzymanie parametréw jakosciowych energii elektrycznej oraz
przekroczenia dopuszczalnych czaséw przerw, o ktdrych mowa w pkt. 16) oraz 17);

14) udzielania Odbiorcy, za posrednictwem Sprzedawcy, bonifikat z tytutu przekroczenia
dopuszczalnych czaséw przerw w dostarczaniu energii elektrycznej;

15) udzielania Odbiorcy, za posrednictwem Sprzedawcy, bonifikat z tytutu niedotrzymania
standarddw jakosciowych obstugi odbiorcéw w zakresie ustug dystrybucji;

16) zapewnienia, aby czas trwania przerw w dostarczaniu energii elektrycznej, nie przekroczyt
wartosci dopuszczalnych, ustalonych przez OSDn dla obiektu;

17) sprawdzania prawidtowosci dziatania uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, w tym w drodze
badania laboratoryjnego oraz dodatkowej ekspertyzy badanego uprzednio uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego na zasadach okreslonych w WUD.

Obowiazki Sprzedawcy:

1) Sprzedawca zobowigzuje sie wobec OSDn, ze w umowach kompleksowych zobowigze
Odbiorce do:

a) pobierania mocy i energii elektrycznej zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz
postanowieniami umowy kompleksowej, Taryfy OSDn oraz IRIESD, w sposob nie powodujgcy
zaktocen w dostawie energii elektrycznej dla innych odbiorcéw i nie zagrazajacy urzadzeniom
OSDn oraz utrzymywania nalezacej do niego sieci lub wewnetrznej instalacji zasilajacej
i odbiorczej, w nalezytym stanie technicznym, poprzez prowadzenie eksploatacji swoich
urzadzen i instalacji zgodnie z zasadami okreslonymi w obowigzujgcych przepisach prawa;

b) utrzymywania obiektu w sposdéb nie powodujacy utrudnien w prawidtowym funkcjonowaniu
sieci dystrybucyjnej OSDn, a w szczegdlnosci do zachowania wymaganych odlegtosci od
istniejgcych urzadzen, w przypadku stawiania obiektéw budowlanych i sadzenia drzew oraz
juz istniejgcego drzewostanu;

c) dostosowania urzadzen i instalacji do zmienionego napiecia znamionowego, podwyzszonego
poziomu pragddw zwarcia, zmiany rodzaju przytgcza lub innych warunkdw funkcjonowania sieci
dystrybucyjnej OSDn, o ktérych zostat uprzednio powiadomiony, zgodnie z wymaganiami
okreslonymi w przepisach prawa;

d) powierzania budowy lub dokonywania zmian w instalacji elektrycznej osobom posiadajgcym
odpowiednie uprawnienia i kwalifikacje;

e) umozliwienia uprawnionym przedstawicielom OSDn dostepu, wraz z niezbednym sprzetem,
do urzadzen oraz uktadu pomiarowo-rozliczeniowego znajdujgcego sie na terenie lub w
obiekcie Odbiorcy, w celu wykonania prac eksploatacyjnych, usuniecia awarii w sieci
dystrybucyjnej OSDn, odczytu wskazan lub demontazu uktadu pomiarowo-rozliczeniowego;

f) umozliwienia upowaznionym przedstawicielom OSDn wykonania kontroli; zabezpieczenia
przed uszkodzeniem uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, w szczegdlnosci plomb natozonych
przez uprawnione podmioty i OSDn oraz plomb zabezpieczen gtéwnych i przedlicznikowych,
jezeli znajduja sie na terenie lub w obiekcie Odbiorcy;

g) hiezwtocznego poinformowania OSDn o zauwazonych wadach lub usterkach w pracy sieci
dystrybucyjnej OSDn, a takze o powstatych przerwach w dostarczaniu energii elektrycznej lub
niewfasciwych jej parametrach;

h) niezwtocznego poinformowania OSDn za posrednictwem Sprzedawcy o zauwazonych
wadach lub usterkach w uktadzie pomiarowo-rozliczeniowym;
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P)

q)

r

S)

t)

u)

opracowania IWR, jej aktualizacji i uzgadniania z OSDn, jezeli obowigzek jej uzgodnienia
wynika z IRIESD;

umozliwienia OSDn dokonywania odczytéw wskazan uktadu pomiarowo-rozliczeniowego;

przediozenia, w przypadkach uznanych przez OSDn za uzasadnione, dokumentu sprawdzenia,
nalezacej do Odbiorcy sieci lub instalacji, przez osobe posiadajgcg stosowne uprawnienia;

nieprzyfaczania do instalacji wewnetrznej Odbiorcy lub sieci OSDn urzadzen wytwoérczych
lub magazynéw energii elektrycznej, bez zgody OSDn;

prowadzenia ruchu sieciowego zgodnie z IRIESD oraz uzgodniong z OSDn IWR w zakresie
wspotpracy z siecia OSDn, jezeli obowigzek jej uzgodnienia wynika z IRIESD;
niedokonywania, bez uzgodnienia z OSDn, odiaczenia zasilania od miejsca dostarczania
i pozbawiania napiecia uktadu pomiarowo-rozliczeniowego;

ograniczania poboru energii elektrycznej, zgodnie z Planem wprowadzania ograniczen dla
obiektu, w sytuacji wprowadzenia ograniczen zgodnie z Rozporzgdzeniem ws. ograniczen;

wspotdziatania z OSDn przy opracowywaniu Planu wprowadzania ograniczen dla obiektu, a
takze Planu wprowadzania ograniczen OSDn, OSDp lub OSP,

do dostosowywania poboru mocy swojego obiektu do obowigzujgcych stopni zasilania
okreslonych w komunikatach (w tym radiowych) i powiadomieniach odpowiednio OSP lub
OSDn; powiadomienie na stronie internetowej OSDn o zmianie wprowadzonych stopni
zasilania innych niz stopnie zasilania ogtoszone w komunikatach radiowych jest stosowane
przez Odbiorce w pierwszej kolejnosci w stosunku do powiadomien radiowych,

biezacego aktualizowania i przekazywania danych kontaktowych (adresu e-mail oraz nr
telefonu komdrkowego) wskazanych w umowie kompleksowej stanowigcych wykaz
przedstawicieli Odbiorcy uprawnionych do:

i.  otrzymywania Planu wprowadzania ograniczen dla obiektu Odbiorcy przytgczonego
do sieci OSDn,

ii. przyjmowania informacji zwigzanych z wprowadzeniem ograniczen w dostarczaniu
i poborze energii elektrycznej na podstawie: Rozporzadzenie ws. ograniczen
w zakresie obiektu oraz o wprowadzeniu, w trakcie trwania ograniczen
w dostarczaniu i poborze energii elektrycznej, innych stopni zasilania niz stopnie
zasilania ogtoszone w komunikatach radiowych;
’
ograniczenia poboru mocy, zgodnie z Planem wprowadzania ograniczen,, w przypadku
wprowadzenia ograniczen w dostarczaniu i poborze energii elektrycznej;

wskazania mocy bezpiecznej przez Odbiorcow podlegajgcych ograniczeniom w dostarczaniu
i poborze energii elektrycznej;

przekazania do OSDn, niezwtocznie po zawarciu umowy kompleksowej, wiasciwych danych
teleadresowych w celu przekazywania przez OSDn informacji zwigzanych z wprowadzonymi
ograniczeniami w poborze i dostarczaniu energii elektrycznej, w przypadku zréznicowania
ograniczen w stosunku do ogtoszonych w komunikatach radiowych, zgodnie z zasadami
okreslonym na stronie internetowej OSDn https://zeblach.pl/oferta/media-energetyczne/;

niezwiocznej aktualizacji danych teleadresowych w celu przekazywania przez OSDn informacji
zwigzanych z wprowadzonymi ograniczeniami w poborze i dostarczaniu energii elektrycznej,
przy czym aktualizacja tych danych staje sie skuteczna z chwilg ich otrzymania przez OSDn.
Do czasu aktualizacji danych teleadresowych, informacje zwigzane z wprowadzonymi
ograniczeniami w poborze i dostarczaniu energii elektrycznej beda przekazywane na ostatnie
wskazane przez Odbiorce dane teleadresowe. Aktualizacji dokonuje sie zgodnie z zasadami

Strona 26 z 42

OSDn SPRZEDAWCA



okreslonym na stronie internetowej OSDn https://zeblach.pl/oferta/media-energetyczne/.

2) W umowach kompleksowych Sprzedawca poinformuje Odbiorce, ze:

a)

b)

c)

d)

9)

h)

w przypadku nielegalnego pobierania energii elektrycznej przez Odbiorce, OSDn pobiera
optaty za nielegalnie pobrang energie w wysokosci okreslonej w Taryfie OSDn, chyba ze
nielegalne pobieranie energii elektrycznej wynikato z wytgcznej winy osoby trzeciej, za ktdrg
Odbiorca nie ponosi odpowiedzialnosci albo dochodzi odszkodowania na zasadach ogdinych.
Wszelkie rozliczenia zwigzane z nielegalnym poborem energii bedg dokonywane bezposrednio
pomiedzy Odbiorcg a OSDn;

moze on zamawia¢ moc umowng do wysokosci nieprzekraczajgcej mocy przytgczeniowej i nie
mniejszej niz mocy minimalnej, poprzez ztozenie wniosku do OSDn za posrednictwem
Sprzedawcy pisemnie do dwdch miesiecy przed rozpoczeciem kolejnego roku
kalendarzowego w jednakowej wysokosci na wszystkie miesigce roku; dopuszcza sie, na
zasadach uzgodnionych z OSDn, zamawianie mocy umownej w niejednakowych wielkosciach
na poszczegodlne, nie krétsze niz miesieczne, okresy roku; brak zamdéwienia mocy umownej w
wyzej wymienionym terminie jest rownoznaczny z zaméwieniem mocy umownej na nastepny
okres obowigzywania Taryfy OSDn w dotychczasowej wysokosci; zmiana mocy umownej do
wysokosci mocy przytaczeniowej nie powoduje koniecznosci wymiany zabezpieczen
przedlicznikowych, o ile zabezpieczenia te pozwalajg na pobdr mocy do wysokosci mocy
przytgczeniowej;

w przypadku ziloZzenia przez Odbiorce zamdéwienia mocy umownej w roznej wielkosci
na poszczegolne miesigce roku, rozliczenia z tytutu skfadnika zaleznego od mocy umownej
beda dokonywane z zastosowaniem wspdtczynnika korygujacego ks, stanowigcego mnozng
do miesiecznych wielkosci mocy umownych przyjmowanych do rozliczen dla okresu objetego
zamoOwieniem mocy. Wspotczynnik korygujacy ks ustala OSDn, wg zasad okreslonych przez
0OSDn i opublikowanych na jego stronie internetowej. Wysoko$¢ wspdtczynnika ks jest
przekazywana Sprzedawcy w odpowiedzi na zamdwienie mocy umownej;

warunki zmiany mocy umownej do wysokosci nieprzekraczajgcej mocy przytgczeniowej okresla
Taryfa OSDn, przy czym zmniejszenie wysokosci mocy umownej moze nastgpi¢ w trakcie
okresu obowigzywania Taryfy OSDn za zgodg OSDn, po spetnieniu warunkéw okreslonych
przez OSDn, uwzgledniajacych postanowienia Taryfy OSDn i uwarunkowania techniczne;

zmiana mocy umownej do wysokosci nieprzekraczajgcej mocy przytgczeniowej dokonuje sie
na pisemny wniosek Odbiorcy w terminie okresSlonym w Taryfie OSDn, z zastrzezeniem lit
i); Wniosek o zmiane mocy powinien zosta¢ ztozony do Sprzedawcy w terminie
umozliwiajagcym przekazanie go do OSDn minimum 7 dni kalendarzowych przed oczekiwang
data obowigzywania zmiany;

0SDn ma prawo do kontroli poboru energii biernej. Rozliczenia za ponadumowny pobdr
energii biernej beda dokonywane zgodnie z Taryfg OSDn, bez dodatkowego powiadomienia
Odbiorcy;

grupa taryfowa moze by¢ zmieniona na wniosek Odbiorcy, raz na dwanascie miesiecy, a w
przypadku zmiany stawek opfat w okresie 60 dni kalendarzowych od dnia wejscia w zycie
nowej Taryfy OSDn po spetnieniu warunkdw okreslonych przez OSDn, uwzgledniajgcych
postanowienia Taryfy OSDn iuwarunkowania techniczne; zmiana grupy taryfowej
wynikajaca ze zmiany charakteru wykorzystania energii elektrycznej (potrzeb na ktére energia
elektryczna jest pobierana, okreslonych w umowie kompleksowej), moze zosta¢ dokonana w
kazdym czasie, na wniosek Odbiorcy;

zmiana grupy taryfowej moze nastgpi¢ réwniez w wyniku stwierdzenia przez OSDn, Ze
Odbiorca pobiera energie elektryczng na potrzeby inne, niz okreSlone w umowie
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)

k)

kompleksowej lub Odbiorca korzysta z grupy taryfowej niezgodnie z kwalifikacjg okreslong w
Taryfie OSDn;

zmiana mocy umownej lub grupy taryfowej moze by¢ zwigzana z konieczno$cig dostosowania,
kosztem Odbiorcy, na warunkach okre$lonych przez OSDn, urzadzen lub instalacji
elektroenergetycznych nie bedacych wtasnoscig OSDn, do nowych warunkéw dostarczania
energii elektrycznej lub realizacji nowych warunkdw przytaczenia i poniesienia przez Odbiorce
opfat wynikajacych z Taryfy OSDn;

OSDn ma prawo kontroli poboru mocy i rozliczania jej przekroczen bez dodatkowego
powiadomienia Odbiorcy lub zainstalowania urzadzen ograniczajgcych pobdr mocy do
wielko$ci mocy przytgczeniowej;

w przypadku wystgpienia nieprawidtowosci w realizacji przez Odbiorce umowy kompleksowej
w zakresie ustugi dystrybucji, OSDn ma prawo wezwa¢ Odbiorce, do niezwiocznego
usuniecia wskazanej nieprawidtowosci, okreslajgc termin, po bezskutecznym uptywie ktdrego
umowa kompleksowa zostanie przez Sprzedawce rozwigzana na zadanie OSDn.

Powyzej wskazane uprawnienie 0SDn do wezwania Odbiorcy do zaprzestania naruszen moze
dotyczy¢ nastepujgcych nieprawidtowosci:
i.  wprowadzania do sieci OSDn zakitdcen przekraczajgcych dopuszczalne poziomy,
okreslone zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa;
ii. utrzymywania przez Odbiorce obiektu, wiasnej sieci, instalacji lub obiektéw
budowlanych w sposéb zagrazajgcy prawidtowemu funkcjonowaniu sieci zasilajgcej;

iii.  uniemozliwienia upowaznionym przedstawicielom OSDn dostepu, wraz z niezbednym
sprzetem, do elementdw sieci i urzadzen, bedacych wiasnoscia OSDn, znajdujacych
sie na terenie lub w obiekcie Odbiorcy, w celu usuniecia awarii w sieci;

iv.  pobierania mocy w wysokosci przekraczajacej wielkos¢ mocy przytaczeniowej;

v. w przypadku gdy OSDn stwierdzi, ze Odbiorca uzytkuje Zrodio wytworcze
przytgczone
do instalacji Odbiorcy bez uprzedniego zgtoszenia/przylaczenia do sieci OSDn
instalacji wytworczej lub braku uregulowania umownego;

vi.  uniemozliwiania dostepu do urzadzern OSDn znajdujgcych sie w obiekcie Odbiorcy,

celem przeprowadzenia kontroli, wykonania prac eksploatacyjnych, odczytu wskazan
uktadu pomiarowo -rozliczeniowego;

vii.  niedostosowania urzadzen do zmienionych parametrow sieci, o ktorych zostat
wczesniej poinformowany;
vii.  nieposiadania aktualnej Instrukcji Wspdtpracy Ruchowej (IWR), jezeli obowigzek jej

uzgodnienia wynika z IRIESD;
ix.  pobierania energii elektrycznej niezgodnie z Taryfg OSDn;

X.  z przyczyn przewidzianych przepisami prawa, w szczegolnosci, jezeli dalsza realizacja
umowy kompleksowej narazitaby OSDn na odpowiedzialno$¢ wobec osdb trzecich;
uzyskanie pomocy w przypadku wystgpienia awarii urzadzen, instalacji lub sieci

elektroenergetycznej bedacej wiasnoscia OSDn, jest mozliwe pod numerami telefondw
okreslonymi przez OSDn i podanymi w umowie kompleksowej lub na fakturze

m) jest zobowigzany stosowaé postanowienia IRIESD;

n)

urzadzenia i instalacje Odbiorcy powinny spetnia¢ wymagania techniczne w zakresie
kompatybilnosci elektromagnetycznej, zgodne z najlepszg praktyka i aktualnym poziomem
wiedzy technicznej, wynikajgcym w szczegdlnosci z Polskich Norm lub norm wydawanych
przez reprezentatywne krajowe lub miedzynarodowe organizacje.
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3)

0) OSDn opracowuije i aktualizuje Plan wprowadzania ograniczen dla Odbiorcéw podlegajacych
ograniczeniom w dostarczaniu i poborze energii elektrycznej.

p) informacje zwigzane z wprowadzonymi ograniczeniami w poborze i dostarczaniu energii
elektrycznej, przekazywane beda przez OSDn na wskazane przez Odbiorce dane
teleadresowe za pomocg automatycznego powiadomienia drogg elektroniczng (email, sms). W
przypadku podania kilku adreséw email, numeréw telefonéw za skuteczne uznaje sie
dostarczenie wiadomosci co najmniej na jeden kontakt.

gq) nieprzekazanie przez Odbiorce danych teleadresowych, w celu przekazywania przez OSDn
informacji zwigzanych z wprowadzonymi ograniczeniami w poborze i dostarczaniu energii
elektrycznej bedzie skutkowaé niepowiadomieniem Odbiorcy o zréznicowaniu ograniczen
w stosunku do ogtoszonych w komunikatach radiowych, bez ponoszenia z tego tytuilu
odpowiedzialnosci przez OSDn.

r) OSDn bedzie realizowat ustuge dystrybucyjng w ramach umowy kompleksowej zgodnie
Z parametrami dystrybucyjnymi przekazanymi przez OSDn do Sprzedawcy.

s) w przypadku zmian parametréw dystrybucyjnych OSDn przekaze nowe Sprzedawcy, celem
uwzglednienia ich w umowie kompleksowej.

W umowach kompleksowych Sprzedawca w imieniu OSDn poinformuje Odbiorcéw, ze OSDn
w zwigzku z koniecznoscig wypetnienia wymogdéw prawnych przetwarza dane osobowe
udostepnione przez Odbiorcow w umowach kompleksowych, w zakresie realizacji ustug
dystrybucji oraz obowigzkéw operatora systemu dystrybucyjnego elektroenergetycznego.
Odbiorcy posiadajg prawo dostepu do treSci swoich danych oraz ich poprawiania.
W szczegdlnosci Sprzedawca poinformuje Odbiorcéw ze operatorem systemu dystrybucyjnego
elektroenergetycznego jest PCC ENERGETYKA BLACHOWNIA Sp. z 0.0. z siedzibg 47-225
Kedzierzyn-Kozle, ul. Szkolna 15, a wiasciwa klauzula informacyjna znajduje sie
na stronie: https://www.zeblach.pl/ w zaktadce RODO.

4. Parametry jakosciowe energii elektrycznej:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Ustala sie OSDn nastepujgce parametry jakoSciowe energii elektrycznej — w przypadku sieci
funkcjonujacej bez zaktdcen — zgodne z postanowieniami rozporzadzenia systemowego.

W umowie kompleksowej okreslony jest czas jednorazowej przerwy nieplanowanej i planowanej
w dostarczaniu energii elektrycznej z sieci oraz dopuszczalny tgczny czas trwania w ciggu roku
przerw nieplanowanych i planowanych. Czasy przerw liczone sg jako catkowite jednoczesne
przerwy w zasilaniu wszystkich miejsc dostarczania do obiektu.

Do okresu przerw nieplanowanych w dostarczaniu energii elektrycznej nie zalicza sie wytgczen
awaryjnych wywotanych przez urzadzenia elektroenergetyczne nalezace do Odbiorcy.

W sieci dystrybucyjnej OSDn mogg wystepowac krétkotrwate zaktdcenia w dostarczaniu energii
elektrycznej (przerwy krétkie i przemijajace), wynikajgce z dziatania automatyki sieciowej
i przetgczen ruchowych. Zaktdcenia spowodowane tymi przyczynami nie s zaliczane do fgcznego
czasu przerw w ciggu roku w dostarczaniu energii elektrycznej.

W przypadku stosowania w sieciach i instalacjach nalezacych do Odbiorcy aparatéw, urzadzen
i odbiornikdw, ktére moga powodowaé wprowadzanie zakidcen do sieci OSDn, Odbiorca
zainstaluje w ww. sieciach i instalacjach odpowiednie urzadzenia eliminujgce wprowadzanie tych
zaktocen (odksztatcen napiecia i pradu) do sieci OSDn.

W przypadku stosowania w sieciach i instalacjach nalezacych do Odbiorcy aparatéw, urzadzen
(linii technologicznych) i odbiornikéw wrazliwych na zapady napiecia zasilajgcego powodowane
wystepujacymi zwarciami, Odbiorca bedzie we wilasnym zakresie przeciwdziatat skutkom
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wywotanym przez te zakidcenia poprzez zainstalowanie uktadéw podtrzymujgcych napiecie np.
UPS-y oraz zrealizuje swoje sieci i instalacje z odpowiednio wysokim poziomem mocy zwarciowej.

7) OSDn zapewnia utrzymanie parametrow napiecia zasilajgcego w granicach okreslonych w pkt 1)
pod warunkiem, ze:

a) Odbiorca pobiera z sieci lub wprowadza do sieci moc czynng rowng mocy umownej lub
mniejszy;

b) moc bierna pobierana z sieci lub wprowadzana do sieci przez Odbiorce nie przekracza
granicznych wartosci okreslonych umowie kompleksowej;

c) Odbiorca wypetnia zobowigzania dotyczace regulacji mocy biernej i napiecia okreSlone w
umowie kompleksowej.

§4

Odpowiedzialnos¢

Za stan techniczny urzadzen, instalacji i sieci do miejsca dostarczania okreslonego w umowie
kompleksowej odpowiada OSDn.

0OSDn nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki braku zastosowania w instalacji Odbiorcy ochrony
przeciwprzepieciowej. Instalacje elektryczne, zaréwno nowe, jak i modernizowane, powinny by¢
wyposazone W urzadzenia ochrony przeciwprzepieciowej, zgodnie z przepisami Rozporzadzenia
Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny
odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie. Przepiecia mogg by¢ spowodowane wytadowaniami
atmosferycznymi, operacjami tgczeniowymi w sieci dystrybucyjnej lub zadziataniem urzadzen
wewnatrz instalacji Odbiorcy.

0SDn ponosi odpowiedzialno$¢ za niedotrzymanie parametrow jakosciowych energii elektrycznej
oraz standardow jakosciowych obstugi Odbiorcow w zakresie ustug dystrybucji, okreslonych
w umowie kompleksowej i na podstawie przepisow wynikajacych z Ustawy albo odmiennych
okreslonych w umowie kompleksowej, o ile zostaty one uzgodnione z OSDn.

Jezeli nic innego nie wynika z przepiséw prawa, kazda ze Stron zobowigzana jest wobec drugiej
Strony do naprawienia szkody wyniktej z niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania,
chyba Ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania jest nastepstwem okolicznosci, za
ktore Strona nie ponosi odpowiedzialnosci. W szczegdlnosci Strona nie jest zobowigzana do
naprawienia szkody, jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania jest nastepstwem
dziatania sity wyzszej lub osoby trzeciej, za ktorg Strona nie ponosi odpowiedzialnosci.

Nie stanowig naruszenia warunkéw umowy kompleksowej przerwy lub ograniczenia w dostarczaniu
energii elektrycznej:

1) spowodowane sitg wyzszg;

2) wprowadzone na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa, o ile wprowadzenie
przerw lub ograniczen na ich podstawie nastgpito na skutek okolicznosci, za ktére
odpowiedzialnosci nie ponosi OSDn,

3) wprowadzone przez Operatora Systemu Przesytowego, zgodnie z Ustawg, w zwigzku
z ograniczeniami w Swiadczeniu ustug przesytania energii elektrycznej,

4) spowodowane wydaniem przez sad powszechny lub organ administracji publicznej orzeczenia
lub decyzji administracyjnej nakazujgcej wstrzymanie lub ograniczenie dostarczania energii
elektrycznej, o ile wydanie orzeczenia lub decyzji administracyjnej nastgpi na skutek
okolicznosci, za ktére OSDn odpowiedzialnosci nie ponosi,
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5) spowodowane wstrzymaniem dostarczania energii elektrycznej do Odbiorcy, z przyczyn
o ktérych mowa w umowie kompleksowej,

6) ktorych czas nie przekracza dopuszczalnego czasu trwania okreslonego dla obiektu w umowie
kompleksowej,

7) spowodowane przez sieci, instalacje lub urzadzenia bedgce wiasnoscig Odbiorcy,

8) wystgpienia przemijajgcych i krétkich przerw w dostarczaniu energii elektrycznej lub wahan
napiecia, wynikajgcych z dziatania zabezpieczen, automatyki sieciowej, niezbednych awaryjnych
przetaczen ruchowych.

W przypadku, gdy nastgpita utrata, zniszczenie lub uszkodzenie uktadu pomiarowo-rozliczeniowego,
ktéry znajduje sie na terenie lub w obiekcie Odbiorcy, co uniemozliwia dokonanie odczytu wskazan
lub poprawng prace uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, Odbiorca ponosi koszty zakupu nowego
uktadu pomiarowo-rozliczeniowego i koszty jego demontazu i montazu.

W przypadku uszkodzenia lub zerwania plomb natozonych przez uprawnione podmioty lub OSDn,
znajdujacych sie na terenie lub w obiekcie Odbiorcy, Odbiorca ponosi koszty sprawdzenia stanu
technicznego uktadu pomiarowo-rozliczeniowego oraz zatozenia nowych plomb.

W przypadku wadliwego dziatania urzadzen Odbiorcy majgcych wptyw na sie¢ dystrybucyjng OSDn,
w nastepstwie ktorych powstanie roszczenie osob trzecich, Odbiorca bedzie odpowiedzialny za
szkode poniesiong przez OSDn w zwigzku z roszczeniami oséb trzecich.

0SDn nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki przerw i ograniczen zwigzanych z wystgpieniem
zagrozenia dla zycia i zdrowia ludzkiego oraz zniszczenia mienia.

§5

Ukitad pomiarowo-rozliczeniowy

1. Przekazywane Sprzedawcy dane pomiarowe energii elektrycznej czynnej dokonywane sg
z doktadnoscig do 1 kWh, energii elektrycznej biernej dokonywane sg z doktadnoscig do 1 kVArh,
a mocy z doktadnoscig do 1 kW.

2. Sprzedawca poinformuje Odbiorce, ze:

1) Odbiorca, za posrednictwem Sprzedawcy, moze wystgpic do OSDn o sprawdzanie
prawidtowosci dziatania uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, w tym w drodze badania
laboratoryjnego. Sprawdzenie lub badanie przeprowadza sie w terminie 14 dni kalendarzowych
od zgtoszenia wniosku do OSDn. W przypadku stwierdzenia, ze ukfad pomiarowo-rozliczeniowy
dziata prawidtowo lub jego nieprawidtowe dziatanie jest wynikiem nielegalnego poboru energii
elektrycznej, koszty demontazu, montazu oraz sprawdzenia i badania ponosi Odbiorca,
w wysokosci okreslonej w Taryfie OSDn;

2) 0OSDn, na wniosek Odbiorcy przekazany za posrednictwem Sprzedawcy, w terminie 30 dni
kalendarzowych od daty otrzymania wyniku badania laboratoryjnego, o ktérym mowa w pkt.
powyzej umozliwia odptatne przeprowadzenie dodatkowej ekspertyzy badanego uprzednio
uktadu pomiarowo-rozliczeniowego. Koszty ekspertyzy pokrywa Odbiorca. W przypadku
stwierdzenia, ze uktad pomiarowo-rozliczeniowy nie dziata prawidtowo, a jego nieprawidiowe
dziatanie nie jest wynikiem nielegalnego pobierania energii elektrycznej, poniesione przez
Odbiorce koszty dodatkowej ekspertyzy zostang mu zwrdcone przez OSDn;

3) w przypadku niesprawnosci uktadu pomiarowo-rozliczeniowego lub jego elementu bedzie
sporzadzony protokdt, w ktoérym bedzie opisany charakter nieprawidtowosci dziatania
i ewentualnie jego wplyw na znieksztatcenie pomiaru;

4) wiasciciel wadliwego elementu uktadu pomiarowo-rozliczeniowego jest zobowigzany
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do natychmiastowej jego naprawy lub wymiany;

5) w przypadku wymiany ukfadu pomiarowo-rozliczeniowego w trakcie dostarczania energii
elektrycznej, a takze po zakonczeniu jej dostarczania OSDn udostepnia Sprzedawcy celem
wydaje Odbiorcy, nie pdzniej niz w terminie 14 dni kalendarzowych od zakonczenia okresu
rozliczeniowego, w ktdérym nastgpit demontaz, dokument zawierajgcy dane identyfikujgce ukfad
pomiarowo-rozliczeniowy i stan wskazan licznika w chwili demontazu. Wymaganie to spetnia
rowniez faktura rozliczeniowa zawierajgce dane wymienianego uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego. Czynnosci wymiany lub demontazu ukfadu pomiarowo-rozliczeniowego moga
by¢ wykonane pod nieobecno$¢ Odbiorcy. Odbiorca moze zlecic OSDn wykonanie
dodatkowych czynnosci wynikajgcych z Taryfy OSDn;

6) wszelkie prace przy ukfadzie pomiarowo-rozliczeniowym, zwigzane ze zdjeciem plomb
natozonych przez OSDn na ukfad pomiarowo-rozliczeniowy, mogg by¢ wykonywane wytacznie
na warunkach uzgodnionych z OSDn, badz w obecnosci upowaznionych przedstawicieli OSDn;

7) Odbiorca moze zdjgc plombe bez zgody OSDn jedynie w przypadku zaistnienia uzasadnionego
zagrozenia dla zycia, zdrowia lub mienia. W takim przypadku Odbiorca ma obowigzek
niezwtocznie powiadomi¢ OSDn o fakcie i przyczynach zdjecia plomby oraz jest zobowigzany
do zabezpieczenia i przekazania OSDn plomb numerowanych zatozonych przez OSDn.

Rozliczenia z tytutu wykonania czynnosci okreslonych w pkt od 1) do 7) dokonane bedg pomiedzy
Odbiorcg a OSDn, na podstawie Taryfy OSDn.

§6

Wstrzymanie i wznowienie dostarczania energii elektrycznej

Sprzedawca poinformuje Odbiorce, ze:

1.

0SDn moze wstrzymac dostarczanie energii elektrycznej, jezeli w wyniku przeprowadzonej kontroli
stwierdzono, Ze nastgpito nielegalne pobieranie energii elektrycznej.

0SDn, na zadanie Sprzedawcy, wstrzymuje dostarczanie energii elektrycznej.

OSDn wstrzymuje dostarczanie energii elektrycznej, jezeli w wyniku przeprowadzonej kontroli
stwierdzono, ze instalacja znajdujgca sie u Odbiorcy stwarza bezposrednie zagrozenie Zzycia,
zdrowia lub $rodowiska.

Wznowienie dostarczania energii elektrycznej, po wstrzymaniu jej dostaw z przyczyn okreslonych w
ust. 1 i 3, nastepuje niezwiocznie po ustaniu przyczyn uzasadniajacych jej wstrzymanie, a w
przypadku okreslonego w ust. 2 na podstawie informacji od Sprzedawcy.

Jezeli OSDn wstrzymat dostarczanie energii elektrycznej Odbiorcy w gospodarstwie domowym,
z przyczyn okreslonych w ust. 1 lub 2, a ten Odbiorca ztozyt do OSDn lub Sprzedawcy reklamacje
na wstrzymanie dostarczania energii elektrycznej, OSDn jest obowigzany wznowi¢ dostarczanie
energii w terminie 3 dni kalendarzowych od dnia otrzymania reklamacji i kontynuowa¢ dostarczanie
energii do czasu jej rozpatrzenia przez OSDn.

W przypadku, gdy reklamacja, o ktérej mowa w ust. 5 nie zostata pozytywnie rozpatrzona
i Odbiorca w gospodarstwie domowym wystgpit do Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki
0 rozpatrzenie sporu, OSDn jest obowigzany kontynuowa¢ dostarczanie energii do czasu wydania
decyzji przez Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki.

Postanowien ust. 5 i 6 nie stosuje sie w przypadku, gdy wstrzymanie dostarczania energii
elektrycznej nastgpito z przyczyn, o ktédrych mowa w ust. 3, albo rozwigzania sporu przez
Koordynatora na niekorzys¢ Odbiorcy w gospodarstwie domowym.

Odbiorca bedzie obcigzony optatami zgodnie z Taryfg OSDn za wznowienie dostarczania energii
elektrycznej, po jej wstrzymaniu:

1) przez Sprzedawce z przyczyn, o ktérych mowa w ust. 2,
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2) przez OSDn z przyczyn, o ktdrych mowa w ust. 1 lub ust.3 lub ust.4.
9. Postanowien ust. 2 nie stosuje sie do obiektow stuzacych obronnosci panstwa.

§7
Bonifikaty

1. Za niedotrzymanie dopuszczalnych pozioméw odchylen napiecia od napiecia znamionowego
okreslonych w odrebnych przepisach, oblicza sie bonifikate, wyrazong w zt, oznaczong symbolem
"Wut":

1) jezeli warto$¢ odchylenia napiecia od dopuszczalnych wartosci granicznych nie przekracza 10 %,
Odbiorcy przystuguje w okresie doby bonifikata, w wysokosci obliczonej wedtug wzoru:

Wor =[] sy xc
ur — 10% T T

gdzie poszczegolne symbole oznaczaja:

AU - wartos¢ odchylenia napiecia od okreslonych w odrebnych przepisach dopuszczalnych
wartosci granicznych odchyleri napiecia od napiecia znamionowego wyrazona w %,

Ar - ilos¢ energii elektrycznej dostarczong Odbiorcy w okresie doby wyrazong w jednostkach
energir

Cr - cene energii elektrycznej, o ktorej mowa w art, 23 ust. 2 pkt 18 lit. b) Ustawy, obowigzujaca
w Okresie, w ktorym nastapito odchylenie napiecia od dopuszczalnych poziomow odchyleri
napiecia od napiecia znamionowego, okreslonych w odrebnych przepisach wyrazonych w zt za
jednostke energil.

2) jezeli wartos¢ odchylenia napiecia od dopuszczalnych wartosci granicznych przekracza 10 %,
Odbiorcy przystuguje w okresie doby bonifikata, w tgcznej wysokosci obliczonej wedtug wzoru:

WUT=ATXCT+bTTXtT

gazie poszczegoine symbole oznaczajg:

At - ilos¢ energii elektrycznej dostarczona Odbiorcy w okresie doby wyrazona w jednostkach
energii,

Cr - cene energii elektrycznej, o ktorej mowa w art, 23 ust. 2 pkt 18 lit. b) Ustawy, obowigzujaca
w Okresie, w ktorym nastapito odchylenie napiecia od dopuszczalnych poziomow odchyleri
napiecia od napiecia znamionowego, okresfonych w odrebnych przepisach w zt za jednostke
energil,

bir - ustalong w taryfie bonifikate za niedotrzymanie poziomu napiecia w zakresie okresjonych
w odrebnych przepisach dopuszczalnych wartosci granicznych odchyleri napiecia od napiecia
znamionowego w okresle doby wyrazong w zt za godzine,

tr - fgczny czas niedotrzymania poziomu napiecia w zakresie dopuszczalnych poziomow odchyleri
napiecia od napiecia znamionowego, okreslonych w odrebnych przepisach w okresie doby,
wyrazony w godzinach.

2. W przypadku gdy w danym okresie nie byty dotrzymane parametry jakoSciowe energii elektrycznej,
a wskazania uktadu pomiarowo-rozliczeniowego uniemozliwiajg okreslenie ilosci energii elektrycznej
dostarczonej Odbiorcy, ilos¢ tej energii ustala sie na podstawie poboru energii elektrycznej
w analogicznym okresie rozliczeniowym ustug dystrybucyjnych tego samego dnia tygodnia
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w poprzednim tygodniu oraz proporcji liczby godzin, w ktérych parametry jakosciowe dostarczanej
energii elektrycznej nie zostaty dotrzymane, do catkowitej liczby godzin dostarczania energii
elektrycznej w okresie rozliczeniowym ustug dystrybucyjnych.

3. Za kazda niedostarczong jednostke energii elektrycznej Odbiorcy przytgczonemu do sieci o napieciu
znamionowym nie wyzszym niz 1 kV przystuguje bonifikata w wysokosci dziesieciokrotnosci ceny
energii elektrycznej, o ktdrej mowa w art. 23 ust. 2 pkt. 18) lit. b) Ustawy, za okres, w ktérym
wystgpita przerwa w dostarczaniu tej energii. Ilos¢ niedostarczonej energii elektrycznej w dniu, w
ktérym miata miejsce przerwa w jej dostarczaniu, z zastrzezeniem ust. 2, ustala sie na podstawie
poboru tej energii tego samego dnia w poprzednim tygodniu, z uwzglednieniem czasu
dopuszczalnych przerw w dostarczaniu energii elektrycznej okreslonych w umowie kompleksowej lub
odrebnych przepisach.

4. Za kazda niedostarczong jednostke energii elektrycznej Odbiorcy przytgczonemu do sieci o napieciu
znamionowym wyzszym niz 1 kV przystuguje bonifikata w wysokos$ci pieciokrotnosci ceny energii
elektrycznej, o ktérej mowa w art. 23 ust. 2 pkt 18 lit. b Ustawy, za okres, w ktorym wystgpita przerwa
w dostarczaniu tej energii. Ilos¢ niedostarczonej energii elektrycznej w dniu, w ktdrym miata miejsce
przerwa w jej dostarczaniu, z zastrzezeniem ust. 2 ustala sie na podstawie poboru tej energii tego
samego dnia w poprzednim tygodniu, z uwzglednieniem czasu dopuszczalnych przerw w dostarczaniu
energii elektrycznej okreslonych w umowie kompleksowej lub odrebnych przepisach.

5. W przypadku niedotrzymania przez OSDn standardéw jakosciowych obstugi odbiorcéw w zakresie
$wiadczonych ustug dystrybucji, Odbiorcom przystugujg bonifikaty w nastepujgce wysokosci:

1) 1/50 przeciethego wynagrodzenia w gospodarce narodowej w roku kalendarzowym
poprzedzajgcym rok zatwierdzenia Taryfy OSDn, okreSlonego w komunikacie Prezesa
Gtéwnego Urzedu Statystycznego ogtaszanym w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej
Polskiej ,Monitor Polski”, za:

a) nieprzyjecie zgtoszen lub reklamacji od Odbiorcy,
b) odmowe udzielenia Odbiorcom, na ich zadanie, informacji o przewidywanym terminie
wznowienia dostarczania energii elektrycznej, przerwanego z powodu awarii sieci,

c) niepowiadomienie Odbiorcoéw o terminach i czasie planowanych przerw w dostarczaniu
energii elektrycznej, co najmniej z 5-dniowym wyprzedzeniem (liczonym w dniach
kalendarzowych), w formie ogtoszen prasowych lub internetowych, komunikatéw radiowych
lub telewizyjnych albo w inny sposdb przyjety na danym terenie,

d) nieudzielenie, na zadanie Odbiorcy, informacji o zasadach rozliczen oraz aktualnej Taryfy
OSDn.

2) 1/15 przecietnego wynagrodzenia, o ktdrym mowa w pkt. 1), za:

a) nieuzasadniong zwioke w usuwaniu zaktécen w dostarczaniu energii elektrycznej,
spowodowanych nieprawidtowg praca sieci,

b) niepoinformowanie na piSmie Odbiorcow o koniecznosci dostosowania instalacj
do zmienionych warunkéw zasilania, co najmniej z rocznym wyprzedzeniem,

c) nieuzasadniong odmowe odptatnego podjecia czynnosci w sieci majacych na celu
umozliwienie bezpiecznego wykonania przez Odbiorce lub inny podmiot prac w obszarze
oddziatywania tej sieci,

d) uniemozliwienie wykonania dodatkowej ekspertyzy badanego ukfadu pomiarowo-
rozliczeniowego, na wniosek Odbiorcy ztozony w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia
otrzymania wyniku badania laboratoryjnego,

e) niepoinformowanie na pismie, co najmniej tygodniowym wyprzedzeniem Odbiorcow
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3)

4)

zasilanych z sieci o napieciu znamionowym wyzszym niz 1 kV 0 zamierzonej zmianie
nastawien w automatyce zabezpieczeniowej i innych parametrach majgcych wptyw na
wspotprace z siecia.

1/10 przecietnego wynagrodzenia, o ktdrym mowa w pkt. 1), za:

a) niepowiadomienie w formie indywidualnych zawiadomien pisemnych, telefonicznych lub za
pomocg innego $rodka komunikacji elektronicznej, co najmniej z 5-dniowym wyprzedzeniem
(liczonym w dniach kalendarzowych), o terminach i czasie planowanych przerw w
dostarczaniu energii elektrycznej Odbiorcéw zasilanych z sieci o napieciu znamionowym
wyzszym niz 1 kV,

b) niepoinformowanie na pi$mie, co najmniej trzyletnim wyprzedzeniem Odbiorcow zasilanych
z sieci 0 napieciu znamionowym wyzszym niz 1 kV o koniecznosci dostosowania instalacji do
zmienionego napiecia znamionowego, podwyzszonego poziomu mocy zwarcia i innych
warunkow funkcjonowania sieci.

1/250 przecietnego wynagrodzenia, o ktérym mowa w pkt. 1), za:

a) kazdy dzien dtuzszego niz 14 dni kalendarzowych terminu na rozpatrzenie wniosku lub
reklamacji Odbiorcy w sprawie zasad rozliczen lub terminu na udzielenie odpowiedzi,

b) kazdy dzien dtuzszego niz 14 dni kalendarzowych terminu na sprawdzenie prawidtowosci
dziatania ukfadu pomiarowo-rozliczeniowego lub terminu na laboratoryjne sprawdzenie
prawidtowosci dziatania uktadu pomiarowo-rozliczeniowego.

6. Sprzedawca udziela Odbiorcy bonifikate w terminie 30 dni kalendarzowych od:

1)

2)

3)

4)

5)

ostatniego dnia, w ktéorym nastgpito niedotrzymanie standardéw jakosciowych
obstugi Odbiorcy, o ktérych mowa w ust. 4;

dnia otrzymania wniosku Odbiorcy o udzielenie bonifikaty z tytutu niedotrzymania parametréw
jakosciowych energii elektrycznej, o ktérych mowa w § 3 ust. 4, z wytgczeniem niedotrzymania
parametrow jakosciowych energii elektrycznej okreslajagcych dopuszczalne czasy przerwy
w dostarczaniu energii elektrycznej wskazane w § 3 ust. 2 pkt. 16);

ostatniego dnia, w ktdrym nastgpito przekroczenie dopuszczalnych czaséw przerw w
dostarczaniu energii elektrycznej, o ktérych mowa w § 3 ust. 2 pkt. 16), dla odbiorcow
przytaczonych do sieci o napieciu znamionowym wyzszym niz 1 kV;

dnia otrzymania wniosku Odbiorcy o udzielenie bonifikaty z tytutu przekroczenia
dopuszczalnych czasdw przerw w dostarczaniu energii elektrycznej, o ktérych mowa w § 3 ust.
2 pkt. 16);

dnia otrzymania wniosku, o ktérym mowa w pkt. 3) — w odniesieniu do innych odbiorcow
niz Odbiorca, ktéry ztozyt ten wniosek, zasilanych z tego samego miejsca dostarczania
co Odbiorca, ktory ztozyt ten wniosek, w odniesieniu do ktorych réwniez potwierdzono
przekroczenie czasOw przerw w dostarczaniu energii elektrycznej.

7. Sprzedawca uwzglednia udzielong bonifikate w rozliczeniach z Odbiorcg za najblizszy okres
rozliczeniowy oraz zamieszcza na fakturze informacje o dopuszczalnym czasie przerw w dostarczaniu
energii elektrycznej.

§8

Postanowienia koncowe

Kazdorazowa zmiana Taryfy OSDn lub IRIESD (zatwierdzona przez Prezesa URE, jezeli takiego
zatwierdzenia wymagajg powszechnie obowigzujgce przepisy prawa) lub powszechnie obowigzujgcych
przepisdw prawa okreslajgcych parametry jakosciowe energii elektrycznej lub standardy jakosciowe

obstugi

odbiorcow bedzie powodowata zmiane parametréw jakosSciowych energii elektrycznej
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dostarczanej Odbiorcy lub zmiane standardéw jakosciowych obstugi. Zmiany, o ktérych mowa w
niniejszym paragrafie, nie stanowig zmiany WUD.

Strona 36 z 42
OSDn SPRZEDAWCA



WUD-P — WARUNKI SWIADCZENIA USLUG DYSTRYBUCJI W ODNIESIENIU DO
ENERGII ELEKTRYCZNEJ WPROWADZONEJ DO SIECI OSDN (DOTYCZY
URD BEDACYCH PROSUMENTAMI ENERGII ODNAWIALNEJ)

§1

Postanowienia ogdlne

Niniejsze ,Warunki $wiadczenia ustug dystrybucji w odniesieniu do energii elektrycznej wprowadzonej do
sieci OSDn” (WUD-P) dotyczg URD, bedacych jednoczesnie prosumentami energii odnawialne;j.

§2
Definicje

Uzyte w WUD-P pojecia sg stosowane zgodnie z ich definicjami okreslonymi w Umowie i w WUD, a takze

zgodnie z definicjami okreSlonymi ponizej:

1) energia elektryczna wprowadzona do sieci — energia elektryczna wytworzona w mikroinstalacji
i wprowadzona do sieci OSDn przez Prosumenta energii odnawialnej;

2) instalacja odnawialnego zrodta energii — instalacja stanowigca wyodrebniony zespot urzadzen
stuzacych do wytwarzania energii elektrycznej opisanych przez dane techniczne
i handlowe, w ktorych energia elektryczna jest wytwarzana z odnawialnych Zrédet
energii — a takze potaczony z tym zespotem magazyn energii elektrycznej lub magazyn biogazu
rolniczego;

3) mikroinstalacja - instalacja odnawialnego zrédta energii o tacznej mocy zainstalowanej
elektrycznej nie wiekszej niz 50 kW, przytaczona do sieci elektroenergetycznej o napieciu
znamionowym nizszym niz 110 kV, albo o mocy osiggalnej cieplnej w skojarzeniu nie wiekszej niz 150
kW, w ktérej tgczna moc zainstalowana elektryczna jest nie wieksza niz 50 kW okreslona w umowie
kompleksowej;

4) odnawialne zrédto energii lub OZE — odnawialne, niekopalne zrdédto energii obejmujace energie
wiatru, energie promieniowania stonecznego, energie aerotermalng, energie geotermalng, energie
hydrotermalng, hydroenergie, energie fal, praddéw i ptywdw morskich, energie otoczenia, energie
otrzymywang z biomasy, biogazu, biogazu rolniczego, biometanu, bioptynéw oraz z wodoru
odnawialnego;

5) umowa kompleksowa — umowa zawarta pomiedzy Sprzedawca a Prosumentem energii
odnawialnej zawierajgca zgodnie z Ustawg postanowienia umowy sprzedazy energii elektrycznej oraz
postanowienia umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej;

6) Prosument energii odnawialnej — URD wytwarzajacy energie elektryczng wylacznie z
odnawialnych Zrédet energii na wiasne potrzeby w mikroinstalacji, pod warunkiem, ze w przypadku
URD niebedacego odbiorcg energii elektrycznej w gospodarstwie domowym nie stanowi to
przedmiotu przewazajacej dziatalnosci gospodarczej okreslonej zgodnie z przepisami wydanymi na
podstawie art. 40 ust. 2 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej (z pdzniejszymi
Zmianami).

7) TCM - metody, warunki, wymodi i zasady przyjete
na podstawie rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/943 z dnia 5 czerwca 2019
r. w sprawie rynku wewnetrznego energii elektrycznej (z pdzniejszymi zmianami) lub Kodekséw sieci
(ang. ,terms, conditions and methodologies”).

§3
Prawa i obowiazki zwigzane ze swiadczeniem ustugi dystrybucji energii wytworzonej
w mikroinstalacji
1. Uprawnienia OSDn:
W przypadku:
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1) niedotrzymania parametréw jakosciowych energii elektrycznej wprowadzanej do sieci,
o ktérych mowa ponizej w ust. 3, lub

2) wprowadzenia energii elektrycznej do sieci niezgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa,
postanowieniami umowy kompleksowej, Taryfy OSDn lub IRIESD, w sposéb powodujgcy
powstanie zaktdcen w dostawie energii elektrycznej dla innych odbiorcéw lub zagrazajacy
urzadzeniom OSDn, lub

3) utrzymywania w nienalezytym stanie technicznym nalezgcej do Prosumenta energii
odnawialnej sieci lub wewnetrznej instalacji zasilajgcej i odbiorczej, poprzez prowadzenie
eksploatacji swoich urzadzen iinstalacji niezgodnie z zasadami okreSlonymi w
obowigzujacych przepisach prawa,

OSDn ma prawo wystgpic do Prosumenta energii odnawialnej (bezposrednio lub za

posrednictwem Sprzedawcy) z Zzadaniem usuniecia powyzszych nieprawidtowosci, a

Prosument energii odnawialnej jest zobowigzany do niezwlocznego usuniecia powyzszych

nieprawidtowosci, w szczegdlnosci poprzez doprowadzenie mikroinstalacji do stanu, w ktorym

energia elektryczna wprowadzona do sieci bedzie spetniaé powyzsze parametry jakosciowe.

Jezeli usuniecie powyzszych nieprawidtowosci bedzie niemozliwe, w tym przywrdcenie

parametrow jakosciowych energii elektrycznej nie bedzie mozliwe niezwtocznie, w szczegdlnosci

z uwagi na konieczno$¢ usuniecia awarii mikroinstalacji, to Prosument energii odnawialnej

zobowigzany jest do wylaczenia mikroinstalacji do czasu usuniecia nieprawidtowosci.

Obowigzki OSDn:

0SDn jest zobowigzany do $wiadczenia na rzecz Prosumenta energii odnawialnej ustugi dystrybucji
energii elektrycznej wytworzonej w mikroinstalacji i wprowadzonej do sieci OSDn na warunkach
okreslonych w Ustawie, Ustawie OZE, Taryfie OSDn oraz IRIESD, w szczegdlnosci do:

1)

2)

3)

dystrybucji energii elektrycznej wprowadzonej do sieci, z miejsc dostarczania okreslonych
w umowie kompleksowej zawartej z Prosumentem energii odnawialnej, z zachowaniem ciggtosci
i niezawodnosci dostaw pod warunkiem spetniania przez Prosumenta energii odnawialnej
parametréw jakosciowych energii elektrycznej wprowadzonej do sieci;

instalowania, na wiasny koszt, uktadu pomiarowo-rozliczeniowego zapewniajacego pomiar
energii elektrycznej wprowadzonej do sieci oraz ukladu zabezpieczajgcego w miejscu
przygotowanym przez Prosumenta energii odnawialnej;

niezwtocznego przystepowania do likwidacji awarii i usuwania zaktdcen w dystrybucji energii
elektrycznej wprowadzonej do sieci.

Obowiazki Sprzedawcy:

1)

Sprzedawca zobowigzuje sie wobec OSDn, ze w umowie kompleksowej zobowigze
Prosumenta energii odnawialnej do:

a) dysponowania tytutem prawnym do instalacji odnawialnego zrédta energii;

b) dysponowania tytutem prawnym do nieruchomosci lub obiektu budowlanego, na ktérym
zostata zlokalizowana instalacja odnawialnego zrédfa energii;

c) wytwarzania energii elektrycznej w instalacji odnawialnego zrodfa energii spetniajacej
wymagania okreslone w przepisach odrebnych, w szczegdlnosci w przepisach prawa
budowlanego, przepisach o ochronie przeciwpozarowej, przepisach sanitarnych lub
przepisach o ochronie $rodowiska;

d) niewykorzystywania podczas wytwarzania energii elektrycznej w instalacji odnawialnego
zrodta energii paliw kopalnych lub paliw powstatych z ich przetworzenia lub biomasy,
biogazu, biogazu rolniczego i bioptynéw, do ktérych dodano substancje niebedgce biomasa,
biogazem, biogazem rolniczym lub bioptynami, zwiekszajace ich wartos¢ opatowa;

e) wprowadzania energii elektrycznej do sieci OSDn zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa oraz postanowieniami umowy kompleksowej, Taryfy OSDn oraz IRIESD, w sposéb
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9)

h)

),

k)

nie powodujgcy zaktdécen w dostawie energii elektrycznej dla innych odbiorcéw i nie

zagrazajacy urzadzeniom OSDn;

utrzymywania nalezacej do niego sieci lub wewnetrznej instalacji zasilajgcej i odbiorczej, w

nalezytym stanie technicznym, poprzez prowadzenie eksploatacji swoich urzadzen i

instalacji zgodnie z zasadami okreslonymi w obowigzujacych przepisach prawa;

dotrzymania parametrow jakosciowych energii elektrycznej wprowadzonej do sieci,
okreslonych w przepisach prawa, IRIESD oraz warunkoéw $wiadczenia ustug dystrybucji
okreslonych w WUD;

prowadzenia eksploatacji swoich urzadzen i instalacji zgodnie z zasadami okreslonymi

w przepisach prawa oraz IRIESD;

powierzania budowy lub dokonywania zmian w mikroinstalacji osobom posiadajgcym

odpowiednie uprawnienia i kwalifikacje;

informowania OSDn 0:

i. zmianie rodzaju odnawialnego zrédfa energii uzytego w mikroinstalacji lub jej mocy
zainstalowanej elektrycznej oraz o zmianie mocy zainstalowanej elektrycznej magazynu
energii elektrycznej lub ich fgcznej mocy zainstalowanej elektrycznej — w terminie 14 dni
kalendarzowych od dnia zmiany tych danych,

ii. trwajacym dtuzej niz 30 dni kalendarzowych zawieszeniu lub zakofczeniu wytwarzania
energii elektrycznej z odnawialnych zrodet energii w mikroinstalacji lub w matej instalacji
— w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia zawieszenia lub zakonczenia wytwarzania
energii elektrycznej z odnawialnych zZrodet energii w mikroinstalacji lub w matej
instalaciji;

przekazywania do OSDn danych oraz informacji wynikajgcych z IRIESD oraz rozporzadzenia
Komisji (UE) 2016/631 z 14 kwietnia 2016 r. ustanawiajgcego kodeks sieci dotyczacy
wymogoéw w zakresie przytaczenia jednostek wytworczych do sieci.

2) W umowach kompleksowych Sprzedawca poinformuje Prosumenta energii odnawialnej, ze:

a)

b)

C)

d)

f)

9)

w przypadku niedotrzymania parametréw jakosciowych wprowadzanej do sieci OSDn energii
elektrycznej, o ktérych mowa w WUD, OSDn przystugujg uprawnienia okres$lone w ust. 1;
wstrzymanie dostarczania energii elektrycznej Prosumentowi energii odnawialnej powoduje
rownoczesnie wstrzymanie mozliwosci wprowadzania do sieci OSDn energii elektrycznej
wytworzonej w mikroinstalacji przez Prosumenta energii odnawialnej;

utrata statusu Prosumenta energii odnawialnej wymaga zgtoszenia do Sprzedawcy oraz
OSDn niezwtocznie, jednak w terminie nie dtuzszym niz 5 dni kalendarzowych;

zmiana mocy zainstalowanej moze by¢ zwigzana z koniecznoscig dostosowania, kosztem
Prosumenta energii odnawialnej, na warunkach okreslonych przez OSDn, urzadzen lub
instalacji elektroenergetycznych nie bedgcych wtasnoscig OSDn, do nowych warunkéw
dostarczania/odbioru energii elektrycznej lub realizacji nowych warunkéw przytaczenia
i poniesienia przez Prosumenta energii odnawialnej optat wynikajacych z Taryfy OSDn;
0SDn ma prawo kontroli mocy zainstalowanej elektrycznej mikroinstalacji i zainstalowanego
uktadu zabezpieczajgcego;

OSDn ma prawo do kontroli energii biernej przy wprowadzaniu energii czynnej do sieci
0SDn oraz do rozliczen z tego tytuty;

w przypadku wystgpienia nieprawidtowosci w realizacji przez Prosumenta energii odnawialnej
umowy kompleksowej w zakresie ustugi dystrybucji, 0SDn ma prawo wezwa¢ Prosumenta
energii odnawialnej, do niezwtocznego usuniecia wskazanej nieprawidtowosci, okreslajac
termin, po bezskutecznym uptywie ktérego umowa kompleksowa zostanie rozwigzana przez
Sprzedawce na zadanie OSDn;

OSDn
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h) rozwigzanie umowy kompleksowej lub wstrzymanie dostarczania energii elektrycznej,
w przypadku stwierdzenia w wyniku przeprowadzonej przez OSDn kontroli, ze instalacja
znajdujaca sie u Prosumenta energii odnawialnej stwarza bezposrednie zagrozenie zycia,
zdrowia lub $rodowiska, powoduje brak mozliwosci wprowadzania energii elektrycznej do
sieci;

i) zgodnie z art. 7a ust. 1 Ustawy mikroinstalacja powinna spetnia¢c wymagania techniczne
i eksploatacyjne zapewniajgce:

i. bezpieczenstwo funkcjonowania systemu elektroenergetycznego,
ii. zabezpieczenie systemu elektroenergetycznego przed uszkodzeniami spowodowanymi
niewfasciwg pracqg przytaczonych urzadzen, instalacji i sieci,

iii. zabezpieczenie przytgczonych urzadzen, instalacji i sieci przed uszkodzeniami
w przypadku awarii lub wprowadzenia ograniczen w poborze lub dostarczaniu energii
elektrycznej,

iv. dotrzymanie w miejscu przytgczenia urzadzen, instalacji i sieci parametréw jakosciowych
energii elektrycznej,

v. spetnianie wymagan w zakresie ochrony $rodowiska, okreslonych w odrebnych
przepisach,

vi. mozliwos¢ dokonywania pomiaréw wielkosci i parametréw niezbednych do prowadzenia
ruchu sieci oraz rozliczen za pobrang energie elektryczng;

j) zgodnie z art. 7a ust. 2 Ustawy mikroinstalacja musi spetnia¢ takze wymagania okre$lone
w odrebnych przepisach, w szczegdlnosci: przepisach prawa budowlanego, o ochronie
przeciwporazeniowej, o ochronie przeciwpozarowej, o systemie oceny zgodnosci oraz
w przepisach dotyczacych technologii wytwarzania energii elektrycznej;

k) zgodnie z art. 4 ust. 9a Ustawy OZE mikroinstalacja wykorzystywana przez Prosumenta
energii odnawialnej powinna spetnia¢c wymogi okreslone dla jednostek wytwdrczych w
przepisach odrebnych;

I)  mikroinstalacje przytaczane do sieci muszg spetniaé postanowienia rozporzadzenia Komisji
(UE) 2016/631 z 14 kwietnia 2016 r. ustanawiajgcego kodeks sieci dotyczacy wymogow
w zakresie przytaczenia jednostek wytworczych do sieci oraz wymagania okre$lone w
Rozporzadzeniu Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia 31 maja 2023 r. w sprawie wymagan
technicznych, warunkéw przytaczania oraz wspdtpracy mikroinstalacji z systemem
elektroenergetycznym.

Parametry jakosciowe energii elektrycznej wprowadzanej do sieci OSDn =z
mikroinstalacji:

Prosument energii odnawialnej zobowigzany jest do zapewnienia, aby energia elektryczna
wprowadzona do sieci spetniata parametry jakosciowe analogiczne do parametrow jakosciowych
energii elektrycznej pobieranej przez Prosumenta energii odnawialnej z sieci OSDn, do zapewnienia
ktorych OSDn jest zobowigzany w miejscu dostarczania. Parametry te zostaty przywotane w WUD.

§4

Gwarancje pochodzenia

Pisemny wniosek o wydanie gwarancji pochodzenia Prosument energii odnawialnej sktada do OSDn
w terminie 30 dni kalendarzowych od zakonczenia wytworzenia danej ilosci energii elektrycznej
objetej wnioskiem.

Whiosek o wydanie gwarancji pochodzenia powinien zawierac:

1) oznaczenie Prosumenta energii odnawialnej;
2) okreslenie lokalizacji, rodzaju i tgcznej mocy zainstalowanej elektrycznej mikroinstalacji;
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3) dane dotyczace ilosci wprowadzonej do sieci OSDn energii elektrycznej wytworzonej z
odnawialnych zrédet energii w mikroinstalacji;

4) okreslenie okresu, obejmujacego jeden Ilub wiecej nastepujgcych po sobie miesiecy
kalendarzowych danego roku kalendarzowego, w ktdrym energia elektryczna zostata wytworzona
z odnawialnych zrédet energii w mikroinstalacji, ze wskazaniem daty rozpoczecia i zakoficzenia
wytwarzania tej energii, przy czym okres ten nie moze by¢ dtuzszy niz 6 miesiecy;

5) wskazanie czy mikroinstalacja okreSlona w tym wniosku korzystata z mechanizméw i
instrumentow wspierajgcych wytwarzanie energii elektrycznej w tej mikroinstalacji;

6) wskazanie daty wytworzenia po raz pierwszy energii elektrycznej w mikroinstalacji;

7) szacunkowg warto$¢ uniknietej emisji gazdéw cieplarnianych w zwigzku z wytworzeniem
i wprowadzeniem do sieci energii elektrycznej, o ktérej mowa w pkt. 3).

0SDn dokonuje weryfikacji danych, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 1) i 2), zawartych we wniosku o

wydanie gwarancji pochodzenia i w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia jego otrzymania od

Prosumenta energii odnawialnej przekazuje ten wniosek Prezesowi URE wraz z potwierdzeniem ilosci

wytworzonej energii elektrycznej w mikroinstalacji wprowadzonej do sieci OSDn, ustalonej na

podstawie wskazan uktadu pomiarowo-rozliczeniowego.

§5

Odpowiedzialnos¢

Za stan techniczny mikroinstalacji oraz innych urzadzen, instalacji bedacych w posiadaniu
Prosumenta energii odnawialnej do miejsca dostarczania energii elektrycznej wprowadzonej do sieci
okreslonego w umowie kompleksowej odpowiada Prosument energii odnawialnej. Mikroinstalacja
powinna spetnia¢ wymagania okreslone w Rozporzadzeniu Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia 31
maja 2023 r. w sprawie wymagan technicznych, warunkéw przytgczania oraz wspotpracy
mikroinstalacji z systemem elektroenergetycznym.

Za stan techniczny sieci OSDn od miejsca odbioru energii elektrycznej wprowadzonej do sieci
okreslonego w umowie kompleksowej odpowiada OSDn.

0SDn nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki braku zastosowania w instalacji Prosumenta energii
odnawialnej ochrony przeciwprzepieciowej. Instalacje elektryczne, zaréwno nowe, jak i
modernizowane, powinny by¢ wyposazone w urzadzenia ochrony przeciwprzepieciowej, zgodnie z
przepisami Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow
technicznych jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (z pdzniejszymi zmianami).
Przepiecia mogg by¢ spowodowane wytadowaniami atmosferycznymi, operacjami tgczeniowymi w
sieci dystrybucyjnej lub zadziataniem urzadzen wewnatrz instalacji Prosumenta energii odnawialne;j.

Prosument energii odnawialnej ponosi odpowiedzialnos¢ wobec OSDn, a takze oséb trzecich,
za niedotrzymanie parametréw jakosciowych energii elektrycznej wprowadzanej do sieci OSDn,
wprowadzenia energii elektrycznej do sieci niezgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa,
postanowieniami okreslonymi w Ustawie, Ustawie OZE i umowie kompleksowej, Taryfie OSDn lub
IRIESD, w tym powodujgcych powstanie zaktocen w dostawie energii elektrycznej dla innych
odbiorcéw lub zagrazajgcymi urzadzeniom OSDn lub utrzymywania nalezacej do Prosumenta energii
odnawialnej sieci lub wewnetrznej instalacji zasilajgcej i odbiorczej, w nienalezytym stanie
technicznym, poprzez prowadzenie eksploatacji swoich urzadzen i instalacji niezgodnie z zasadami
okreslonymi w obowigzujgcych przepisach prawa.

§6

Postanowienia koncowe
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Kazdorazowa zmiana Taryfy OSDn, IRIESD zatwierdzonej przez Prezesa URE Ilub powszechnie
obowigzujacych przepiséw prawa okreslajgcych parametry jakosciowe energii elektrycznej lub standardy
jakosciowe obstugi odbiorcéw bedzie powodowata zmiane parametréw jakosciowych energii elektrycznej
wprowadzanej do sieci przez Prosumenta energii odnawialnej lub zmiane standardéw jakosciowych
obstugi. Zmiany, o ktdrych mowa w niniejszym paragrafie, nie stanowig zmiany WUD-P.
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Wzor GUD-K

1.

Zalacznik nr 3
do Generalnej Umowy Dystrybucji dla Ustugi Kompleksowej

ZASADY I PROCEDURY USTANAWIANIA, UZUPEELNIANIA LUB ODNAWIANIA

ZABEZPIECZEN NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

Ogodlne zasady ustanawiania zabezpieczen

1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy przez Sprzedawce (dalej jako
Zabezpieczenie), ustanawiane jest przez Sprzedawce, bez wezwania OSDn:

a) dla grup taryfowych Clx - w przypadku, gdy ustuga dystrybucyjna realizowana przez OSDn
dla Sprzedawcy przekroczy liczbe 50 PPE (suma PPE wymienionych grup taryfowych) - po
przekroczeniu 50 PPE Zabezpieczenie jest liczone od wszystkich PPE,

b) dla grup taryfowych C2x, B2x i B3x — na etapie zgtoszenia przez Sprzedawce nowej umowy
kompleksowej.

Wysoko$¢ catkowitego zabezpieczenia oblicza sie jako sume wszystkich zabezpieczen
czgstkowych grup taryfowych, zgodnie z ponizszymi zasadami:

a) dla grup taryfowych C1x — suma ilosci PPE x 1158 zt,

b) dla grupy taryfowej C2x — 3 krotno$¢ Srednio-miesiecznej ilosci planowanego poboru energii
elektrycznej z okresu ostatniego roku (w przypadku umowy trwajgcej krocej niz rok - z catego
okresu jej obowigzywania) dla PPE x 521,00 zt/MWh,

c) dia grupy taryfowej B2x — 3 krotnos¢ Srednio-miesiecznej ilosci planowanego poboru energii
elektrycznej z okresu ostatniego roku (w przypadku umowy trwajgcej krocej niz rok - z catego
okresu jej obowigzywania) dla PPE x 213,00 zt/MWh,

d) dia grupy taryfowej B3x — 3 krotno$¢ Srednio-miesiecznej ilosci planowanego poboru energii
elektrycznej z okresu ostatniego roku (w przypadku umowy trwajgcej krocej niz rok - z catego
okresu jej obowigzywania) dla PPE x 142,00 zt/MWh.

Wyliczong wysokos¢ zabezpieczenia zaokragla sie w gére do petnych tysiecy ziotych.

Zabezpieczenie ustanawiane jest przez Sprzedawce na etapie zgtoszenia nowej umowy
kompleksowej zgodnie z zasadami okreslonymi w pkt. 1.1. i 1.2. Jednakze w sytuacji, w ktdrej
do zawarcia nowej umowy kompleksowej — bedacej umowg zawierajgcg postanowienia umowy
sprzedazy rezerwowej energii elektrycznej — dochodzi z mocy prawa, a sprzedawca nie jest
zwolniony z koniecznosci ustanawiania Zabezpieczenia zgodnie z pkt. 1.13 ponizej - to
Sprzedawca jest zobowigzany do ustanowienia Zabezpieczenia w terminie 7 (siedmiu)
dni od dnia otrzymania informacji w tym zakresie od OSDn lub od OIRE.

Zabezpieczenie , moze zosta¢ ustanowione przez Sprzedawce, wedtug wyboru Sprzedawcy,
w jednej lub kilku z nastepujacych form:

a) kaucji pienieznej, wptaconej na rachunek bankowy OSDn,

b) nieodwotalnej i bezwarunkowej gwarancji bankowej, wystawionej przez bank (posiadajacego
siedzibe lub oddziat na trenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego) o aktualnej ocenie
ratingowej, nadanej przez agencje ratingowg akceptowang przez OSDn, na poziomie
rownowaznym BBB lub wyzszym,
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1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

1.13.

C) nieodwotalnej i bezwarunkowej gwarancji ubezpieczeniowej, wystawionej przez
ubezpieczyciela (posiadajgcego siedzibe lub oddziat na trenie Europejskiego Obszaru
Gospodarczego) o aktualnej ocenie ratingowej, nadanej przez agencje ratingowg akceptowang
przez OSDn, na poziomie réwnowaznym BBB lub wyzszym.

W przypadku wystepowania koniecznosci posiadania Zabezpieczenia przez Sprzedawce, ktory
w momencie wejscia w zycie Umowy ma zawartg juz dotychczasowg Generalng Umowe
Dystrybucji dla ustugi kompleksowej, Zabezpieczenie okreSlone wg zasad opisanych w pkt.
1.1,,1.2. i 1.4. musi by¢ ustanowione najpdzniej w chwili jej zawarcia.

Z wytgczeniem wyjatkdw przewidzianych w Umowie wysoko$¢ Zabezpieczenia przez caty czas
trwania Umowy nie moze by¢ nizsza niz warto$¢ Zabezpieczenia obliczona zgodnie z pkt. 1.1 i
1.2. W przypadku, gdy biezaca ilos¢ PPE dla grup taryfowych okre$lonych w pkt. 1.1. lit. a)
przekroczy ilos¢ PPE uwzgledniong uprzednio dla potrzeb wyliczenia Wysokosci Zabezpieczenia,
Sprzedawca jest zobowigzany do odpowiedniego uzupetnienia Zabezpieczenia w oparciu o
biezacg ilos$¢ PPE w grupach taryfowych okreslonych w pkt. 1.1. lit. a).

Kwoty i stawki, o ktérych mowa w pkt 1.2., podlegajg aktualizacji, po zatwierdzeniu przez Prezesa
URE nowej Taryfy OSDn. Kwoty i stawki bedg indeksowane o procent zmiany $rednich stawek i
optat danej grupy taryfowej i po zaokragleniu w goére do petnych ztotych bedq obowigzywac od
daty wejscia w zycie nowej Taryfy OSDn. O aktualizacji kwot i stawek OSDn poinformuje
Sprzedawce po wejsciu w zycie nowej Taryfy OSDn.

Zmiana, o ktdrej mowa w pkt. 1.7., nie stanowi zmiany Umowy, w rozumieniu § 13 ust. 1.
Umowy.

W przypadku skorzystania przez OSDn z Zabezpieczenia, braku ustanowionego Zabezpieczenia
lub  koniecznosci jego  uzupetnienia OSDn  wzywa Sprzedawce do jego
uzupetnienia/ustanowienia w terminie 4 dni roboczych.

W przypadku nieustanowienia Zabezpieczenia lub jego nieuzupetnienia przez Sprzedawce
w terminie, o ktéorym mowa w pkt 1.9., OSDn wstrzymuje realizacje umowy w zakresie
przyjmowania zgtoszen nowych umow kompleksowych do czasu ustanowienia lub uzupetnienia
Zabezpieczenia.

Wznowienie przyjmowania zgtoszen Sprzedawcy w zakresie nowych umoéw kompleksowych,
nastepuje niezwtocznie po ustanowieniu lub uzupetnieniu Zabezpieczenia przez Sprzedawce.

Niezaleznie od postanowien pkt 1.10, OSDn wzywa Sprzedawce do ustanowienia lub uzupetnienia
Zabezpieczenia w dodatkowym, w stosunku do okreslonego w pkt 1.9., terminie, nie krétszym niz 30
dni kalendarzowych, po bezskutecznym uptywie, ktdrego OSDn bedzie miat prawo do
natychmiastowego wypowiedzenia niniejszej Umowy.

Na pisemny wniosek Sprzedawcy OSDn moze zwolnic Sprzedawce z koniecznosci
ustanawiania zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy, w przypadku, gdy:

a) Sprzedawca lub podmiot, ktdry posiada bezposrednio co najmniej 75% udziatéw albo akgji
Sprzedawcy, posiada aktualng ocene ratingowg na poziomie inwestycyjnym, nadang przez
akceptowang przez OSDn agencje ratingowa. Ocena jest uwazana za aktualng, jezeli zostata
wystawiona nie pdzniej niz na 12 miesigce przed dniem ztozenia wniosku o zwolnienie
z obowigzku ustanawiania zabezpieczenia.

b) Sprzedawca jest sprzedawcg z urzedu lub przedsiebiorstwem energetycznym wykonujgcym
obowigzki sprzedawcy z urzedu, na obszarze dziatania OSDn.

C) sprzedawca jest sprzedawcg zobowigzanym na obszarze OSDn.
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1.14.
1.15.

1.16.

1.17.

1.18.

1.19.

W przypadku, gdy wymagang powyzej ocene ratingowa posiada podmiot, ktory posiada
bezposrednio co najmniej 75% udziatdéw lub akcji Sprzedawcy, Sprzedawca przedstawi OSDn
gwarancje korporacyjng, w ktorej w sytuacji niewywigzywania sie przez Sprzedawce ze swoich
zobowigzan finansowych, wynikajgcych z przedmiotu Umowy, podmiot ten zagwarantuje
pokrycie zobowigzan wzgledem OSDn w petnej wysokosci. Gwarancja korporacyjna powinna by¢
nieodwotalna i bezwarunkowa, o tresci zgodnej z odpowiednim wzorem zamieszczonym na
stronie internetowej OSDnN.

Dodatkowo Sprzedawca ubiegajacy sie o zwolnienie z ustanawiania Zabezpieczenia nalezytego
wykonania Umowy zobowigzany jest spetni¢ w kazdym przypadku kryterium terminowosci
ptatnosci, o ktdrym mowa w pkt. 1.17.

OSDn rozpatruje wniosek i powiadamia Sprzedawce pisemnie o podjetej decyzji w ciggu 10 dni
kalendarzowych od momentu potwierdzenia otrzymania kompletu wymaganych dokumentoéw.

0OSDn publikuje na swojej stronie internetowej liste akceptowanych agencji ratingowych.

Jezeli Sprzedawca uzyska zwolnienie z obowigzku ustanawiania zabezpieczen zobowigzany jest
do:

a) dostarczania oryginatdbw badZz kopii, poswiadczonych przez osobe upowazniong do
reprezentowania Sprzedawcy, dokumentdw potwierdzajacych nadanie lub podtrzymanie
oceny ratingowej, przygotowanych na zasadach okreslonych w pkt. 1.24.,

b) informowania OSDn o kazdej zmianie lub wygasnieciu oceny ratingowej,
c) informowania, na pisemne zadanie OSDn, o aktualnej ocenie ratingowej.

Sprzedawca traci zwolnienie, o ktérym mowa w pkt. 1.13. i zobowigzany jest do ustanowienia
Zabezpieczenia bez wezwania OSDn, w nastepujacych przypadkach:

a) nieterminowego regulowania zobowigzan wobec OSDn w okresie ostatnich dwunastu (12)
miesiecy kalendarzowych, zgodnie z kryterium terminowosci zdefiniowanym w pkt. 1.17.,

b) uplywu 18 miesiecy kalendarzowych od daty nadania lub podtrzymania oceny ratingowej
i niedostarczenia dokumentdw potwierdzajgcych nadanie lub podtrzymanie oceny ratingowej.

Kryterium terminowosci ptatnosci, o ktdérych mowa w pkt 1.13. i 1.16. lit. a) uwaza sie za
spetnione, jezeli w okresie ostatnich 12 miesiecy zwolnienia z obowigzku ustanawiania
Zabezpieczenia, taczna liczba dni opdznienia w platnosciach nie przekroczyta 12 dni
kalendarzowych iliczba dni opdznienia ztytutu jednej faktury nie przekroczyta 7 dni
kalendarzowych, z tytutu wszystkich rozliczen wynikajgcych z realizacji Umowy.

W przypadku:

a) ubiegania sie lub uzyskania przez Sprzedawce zwolnienia z obowigzku ustanawiania
Zabezpieczenia w trakcie pierwszego roku obowigzywania niniejszej Umowy, na potrzeby
weryfikacji kryterium terminowosci ptatnosci uwzglednia sie caty dotychczasowy okres
trwania niniejszej Umowy.

b) Sprzedawcy, ktéry dopiero zawiera niniejszg Umowe, a miat zawartg juz wczesniej
Generalng Umowe Dystrybucji dla Ustugi Kompleksowej — ostatnie 12 miesiecy trwania tej
Generalnej Umowy Dystrybucji dla Ustugi Kompleksowej lub jezeli okres obowigzywania tej
umowy byt krétszy niz 12 miesiecy — caty okres obowigzywania tej Umowy.

OSDn ma prawo do skorzystania z Zabezpieczenia ustanowionego przez Sprzedawce na
zaspokojenie roszczen z tytutu wymagalnych naleznosci wynikajacych z Umowy.

W przypadku:
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1.20.

1.21.

1.22.

1.23.

1.24.

1.25.

a) wykorzystania przez OSDn, w catosci lub w czesci, przedtozonego Zabezpieczenia w formie
pienieznej na rachunek bankowy OSDn, OSDn w okresie do 5 dni roboczych od dnia
skorzystania z Zabezpieczenia zawiadomi o tym fakcie Sprzedawce.

b) wystosowania przez OSDn Zzadania zaptaty z gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej,
ustanowionej przez Sprzedawce tytutem Zabezpieczenia, OSDn w okresie do 5 dni
roboczych od dnia wystosowania zadania zawiadomi o tym fakcie Sprzedawce.

OSDn zwalnia Sprzedawce z ustanowionego Zabezpieczenia w postaci gwarancji
bankowej/ubezpieczeniowej lub zwraca Zabezpieczenie wniesione w postaci kaucji pienieznej po
rozwigzaniu lub wygasnieciu Umowy, o ile nie zabezpiecza naleznosci wynikajgcych z Umowy,
w terminie 10 dni roboczych od uregulowania przez Sprzedawce wszystkich naleznosci z tytutu,
ktérego dane zabezpieczenie dotyczy.

Sprzedawca wystepujac o zwolnienie/zwrot Zabezpieczenia—zobowigzany jest do wskazania
formy oraz tytutu zabezpieczenia, o ktdrego zwolnienie/zwrot wnioskuje oraz w przypadku:

a) zadania zwrotu Zabezpieczenia w formie pienieznej: do jednoznacznego okreslenia
wysokosci zabezpieczenia, o ktérego zwrot wnioskuje,

b) zadania zwolnienia Zabezpieczenia w formie gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej
do okreslenia wystawcy gwarancji, daty wystawienia gwarancji i numeru dokumentu
gwarancji, o ktdrej zwolnienie wnioskuje.

Zwolnienie/zwrot Zabezpieczenia nastepuje, po dostarczeniu przez Sprzedawce oryginatu
whniosku do OSDn, wg nastepujacych zasad:

a) Zabezpieczenie w formie pienieznej 0SDn zwraca dokonujgc przelewu srodkdw na rachunek
wskazany przez Sprzedawce,

b) Zabezpieczenie w formie gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej OSDn zwalnia wysytajac
do wystawcy gwarancji oryginat dokumentu gwarancji za pomocg poczty poleconej
za pokwitowaniem odbioru.

OSDn nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody Sprzedawcy ani jakichkolwiek stron trzecich,
bedace skutkiem nieustanowienia przez Sprzedawce wymaganych Zabezpieczen.

Wszelkie dokumenty zwigzane z ustanawianiem, uzupetnianiem lub zwalnianiem z obowigzku
ustanawiania Zabezpieczen muszg by¢ przedtozone OSDn w jezyku polskim, a w wypadku
dokumentow zagranicznych Sprzedawca zobowigzany jest do ztozenia uwierzytelnionego przez
ttumacza przysiegtego przektadu na jezyk polski.

Wszelkie koszty zwigzane z ustanawianiem, uzupetnianiem lub zwalnianiem z obowigzku
ustanawiania Zabezpieczen pokrywa Sprzedawca.

2. Wymagania formalne odnosnie poszczegélnych form Zabezpieczen

2.1,

Woptata na rachunek OSDn:

2.1.1. Sprzedawca przedkitadajgc Zabezpieczenie w formie pienieznej na rachunek bankowy
0OSDn kazdorazowo zobowigzany jest do dokonania przelewu na rachunek:
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2.2,

2.3.

2.1.2. Bank, ktéry prowadzi rachunek OSDn, o ktorym mowa w pkt 2.1.1. nalicza odsetki,
od Zabezpieczenia ustanowionego w formie pienieznej, w wysokosci wynikajgcej z umowy
pomiedzy tym bankiem a OSDn.

2.1.3. OSDn zwraca odsetki, o ktdrych mowa w pkt 2.1.2. w ramach realizowanego zwrotu
Zabezpieczenia, o ktdrym mowa w ust. 1 pkt 1.20. — 1.22., na rachunek bankowy wskazany
przez Sprzedawce,

2.1.4. Po dokonaniu przelewu Zabezpieczenia w formie pienieznej Sprzedawca informuje o0 tym
fakcie OSDn, przesytajac wersje elektroniczng dokumentu potwierdzajgcego dokonanie
operacji, na adres e-mail pracownika odpowiedzialnego w OSDn za obstuge Zabezpieczen,
wskazany w zatgczniku nr 1 do Umowy.

Gwarancja bankowa:

2.2.1. Gwarancja bankowa przedktadana przez Sprzedawca tytutem Zabezpieczenia powinna
by¢ nieodwotalna i bezwarunkowa, o tresci zgodnej z odpowiednim wzorem
zamieszczonym na stronie internetowej OSDn.

Gwarancja ubezpieczeniowa:

2.3.1. Gwarancja ubezpieczeniowa przedktadana przez Sprzedawce tytutem Zabezpieczenia
powinna by¢ nieodwotalna i bezwarunkowa, o tresci zgodnej z odpowiednim wzorem
zamieszczonym na stronie internetowej OSDn.
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Wzor GUD-K

Zalacznik nr 4
do Generalnej Umowy Dystrybucji dla Ustugi Kompleksowej

[ ]
zawartej pomiedzy
OSDn
a

(nazwa Sprzedawcy)

KODY IDENTYFIKACYINE, OZNACZENIE POBz ORAZ WZOR FORMULARZA ZMIANY POBz

Sprzedawca oswiadcza, ze:

1) jest samodzielnie Podmiotem Odpowiedzialnym za Bilansowanie URD, dla ktérych prowadzi
sprzedaz energii elektrycznej i petni funkcje POBz na obszarze OSDp w ramach nastepujacych
Miejsc Dostarczania Energii Elektrycznej:

Kod URB nadany przez OSP

Kod MB nadany przez OSP

Data uaktywnienia MB przez OSP

Data rozpoczecia bilansowania
handlowego na obszarze OSDp

Data zakonczenia bilansowania
handlowego na obszarze OSDp

lub

2) Podmiotem Odpowiedzialnym za Bilansowanie URD, dla ktérych Sprzedawca prowadzi
sprzedaz energii elektrycznej, na obszarze OSDp jest nastepujacy POBz:

Nazwa POBz

Kod POBz

Kod MB nadany przez OSP

Data uaktywnienia MB przez OSP

Data rozpoczecia bilansowania
handlowego na obszarze OSDp

Data zakorczenia bilansowania
handlowego na obszarze OSDp

OSDp nadaje Sprzedawcy:

Kod identyfikacyjny

Kod MDD

Login do korzystania z PWI
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FORMULARZ POWIADAMIANIA OSDN O ZMIANIE PODMIOTU ODPOWIEDZIALNEGO ZA
BILANSOWANIE SPRZEDAWCY

Data: - -

DANE dotychczasowego POBz:

Nazwa POBz

Kod URB POBz nadany przez
ospP

Kody MB

Data zakonczenia
bilansowania

DANE nowego POBz:

Nazwa POBz

Kod URB POBz nadany przez
OSP

Kody MB

Data rozpoczecia /
zakonczenia bilansowania

DANE Sprzedawcy:

Nazwa Sprzedawcy

Kod Sprzedawcy nadany
przez OSDp

Niniejszym wnioskuje o zmiane Podmiotu Odpowiedzialnego za Bilansowanie z data

wskazang powyzej dla nastepujacych MDD:

Lp. Kod MDD

1

2

Oswiadczamy, iz dane i informacje zawarte w niniejszym formularzu s zgodne ze stanem faktycznym.

Imiona i nazwiska oraz podpisy 0sob upowaznionych do skfadania wniosku ze strony Sprzedawcy:
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(podpis)

Imiona i nazwiska oraz podpisy 0s6b upowaznionych do skfadania wniosku ze strony nowego POBz:

(podpis)
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Wzor GUD-K

Zatacznik nr 5

do Generalnej Umowy Dystrybucyjnej dla Ustugi Kompleksowej nr ..........ccccccvveenenn.
zawartej pomiedzy
............................................................ (zwanym dalej OSDn)

(zwanym dalej Sprzedawcy)

Wykaz umow kompleksowych zawartych przez Sprzedawce z URD
przylaczonymi do sieci dystrybucyjnej OSDn

1.  Wykaz umdéw kompleksowych zawartych przez Sprzedawce:
1. Nazwa URD
1.1 Adres URD
1.2. Adres punku poboru
1.3. Dane kontaktowe URD (tel., fax, e-mail)
1.4. Okres obowigzywania umowy
1.5. Nr PPE/FPP
OSDn Sprzedawca:
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Zatacznik nr 6
do Generalnej Umowy Dystrybucyjnej dla Ustugi Kompleksowej nr .........ccccccveeeveeneee.

zawartej pomiedzy

(Sprzedawca)

FORMULARZ POWIADAMIANIA OSDn O ZAWARTEJ PRZEZ
SPRZEDAWCE UMOWIE SPRZEDAZY Z URD

Sprzedawca powiadamia OSDn o zawarciu umowy kompleksowej z URD poprzez wypetnienie
ponizszego formularza ,Zgtoszenie umowy kompleksowej”.

Przekazany do OSDn formularz, o ktérym mowa w ust. 1, powinien by¢ podpisany przez osobe
upowazniong przez Sprzedawce wskazang w Zatgczniku nr 1 do Umowy.

. Wypetniony formularz powinien by¢ przekazany przez Sprzedawce na adres wskazany w
Zatgczniku nr 1 do Umowy.

Skfadajac niniejszy formularz Sprzedawca oswiadcza, iz posiada odpowiednie petnomocnictwo

udzielone przez URD - upowazniajgce Sprzedawce do ztozenia niniejszego powiadomienia
rowniez w imieniu URD.

OSDn Sprzedawca
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Zgtoszenie umowy kompleksowej
dla odbiorcy energii elektrycznej przylaczonego do sieci dystrybucyjnej OSDn

Nr........ [ovennnns [eoviennn [eveennnn

1. Dane Odbiorcy - URD:

Imie / Nazwa podmiotu zgodna z KRS, wypisem Nazwisko / nazwa podmiotu cd
Z ewid. itp

PESEL NIP REGON
Dowodosobisty:| | | | [ [ [ [ [T T [T T ] [T J-LLJ-LLTT]
Dzien , miesigc, rok

Seria Numer

wydania

wydany przez: \ \

Kod URD

Lt PP PPl

Adres stalego zameldowania/Adres podmiotu*

| ||

Kod pocztowy  Poczta Miejscowosé

| | | | | | |

Ulica Numer  Nr Numer telefonu / Numer faksu
domu lokalu

Adres korespondencyjny |:| Jjak nizej |:| jak wyzej

| || ||

Kod pocztowy  Poczta Miejscowosé

| | | | | | |

Ulica Numer  Nr Numer telefonu / Numer faksu

domu lokalu

2. Dane punktu poboru energii elektrycznej PPE nr 1:
Nazwa:

Okreslenie obiektu

Adres:
| ||
Kod pocztowy Miejscowos¢
| || || |
Ulica Numer obiektu  Nr lokalu

lub dziaftki

Planowana srednioroczna ilo$¢

Numer licznika: Grupa taryfowa: energii w kWh

Numer ewidencyjny / Kod PPE punktu poboru (Odbiorcy)*:
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Pozostate punkty poboru energii elektrycznej wyszczegélniono w Zataczniku/Zatacznikach nr

3. Dane dotychczasowego Sprzedawcy
PCC ENERGETYKA BLACHOWNIA Sp. z o.0. |:| jak nizej D brak- pierwszy wybor
sprzedawcy po przytaczeniu

Nazwa

Oswiadczam, ze rozwigzanie umowy sprzedazy/kompleksowej energii elektrycznej z
dotychczasowym sprzedawca nastapi z dniem:

Dzien, miesigc, rok - ostatni dzien miesigca obowigzywania dotychczasowej umowy sprzedazy energii
elektrycznej

4. Odbiorca wnioskuje o przyjecie do realizacji umowy kompleksowej, o ktérej mowa w pkt
6.

5. Dane nowego Sprzedawcy:

Nazwa

HEEEEEREEEEEN HEEEEREEN

NIP REGON

Adres:

| || ||

Kod pocztowy  Poczta Miejscowo$c¢

| || || .

Ulica Numer Nr lokalu Numer telefonu
domu

Kod Identyfikacyjny Sprzedawcy

HEEEEEEEEEEEEEEEEEEEN

Kod Identyfikacyjny UR

6. Umowa Kompleksowa | | ‘ | | ‘ ‘ ‘

Nr umowy sprzedazy Dzien, miesigc, rok zawarcia

umowy

HEgEEgEEEE [] HEnEEREEE

Dzien, miesigc, rok - rozpoczecia
sprzedazy energii elektrycznej

7. Oznaczenie podmiotu odpowiedzialnego za bilansowanie handlowe

Sprzedawca okreslony w pkt 5. |:| jak nizej |:|

|
Nazwa

Kod Identyfikacyjny UR
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8. Sprzedawca wnioskuje o przyjecie do realizacji umowy kompleksowej, o ktérej mowa w
pkt 6.

Wyrazam(y) zgode na przetwarzanie danych osobowych do celdw realizacji zgtoszenie
umowy kompleksowej, zgodnie z ustawa o ochronie danych osobowych.

*w przypadku braku posiadania tych danych, pola nie wypetniac¢

9. Sposobb realizacji zgtoszenia (wypetnia OSDn)
Zgtoszenie zostalo zweryfikowane:

l:l Pozytywnie w zakresie punktéw poboru energii elektrycznej PPE nr

Uzasadnienie negatywnej weryfikacji:
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Podpis OSDn Data weryfikacji

Zalgcznik nr ............ do zgloszenia umowy kompleksowej
dla URD przylgczonego do sieci dystrybucyjnej OSDn
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Dane punktu poboru energii elektrycznej PPE nr ............:
Nazwa:

Okreslenie obiektu

Adres:
| || |
Kod pocztowy Miejscowo$c
| || | |
Ulica Numer obiektu  Nr lokalu

lub dziatki

Planowana Srednioroczna ilo$¢

Numer licznika: Grupa taryfowa: energii w kWh

Numer ewidencyjny / Kod PPE punktu poboru (Odbiorcy)*:

Dane punktu poboru energii elektrycznej PPE nr ............:
Nazwa:

Okreslenie obiektu

Adres:
| || |
Kod pocztowy Miejscowo$c
| || | |
Ulica Numer obiektu  Nr lokalu

lub dziatki

Planowana srednioroczna ilo$¢

Numer licznika: Grupa taryfowa: energii w kWh

Numer ewidencyjny / Kod PPE punktu poboru (Odbiorcy)*:

""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""
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Zatacznik nr 7
do Generalnej Umowy Dystrybucyjnej dla Ustugi Kompleksowej nr ..........ccccccveeennee.
zawartej pomiedzy
............................................................ (zwanym dalej OSDn)
@ tetre e e (zwanym dalej Sprzedawca)

Wzory zadania wstrzymania lub wniosku o wznowienie dostarczania energii
elektrycznej URD

1. Zadanie przez Sprzedawce do OSDn wstrzymania lub wnioskowanie o wznowienie
dostarczania energii elektrycznej URD odbywa sie na zasadach okre$lonych w Umowie na
wymienionych ponizej formularzach.

2. Przekazany do OSDn formularz, o ktérym mowa w ust. 1, powinien by¢ podpisany przez
osobe upowazniong przez Sprzedawce wskazang w Zatgczniku nr 1 do Umowy.

3. Wypetniony formularz powinien by¢ przekazany przez Sprzedawce do OSDn na adres
wskazany w Zatgczniku nr 1 do Umowy.

Zadanie przez Sprzedawce do OSDn wstrzymania lub wnioskowanie o wznowienie
dostarczania energii elektrycznej URD odbywa sie na zasadach okreslonych w Umowie
na wymienionych ponizej formularzach.

Dane Sprzedawcy Dane URD, dla ktorego Sprzedawca
wnosi 0 wstrzymanie dostarczania
energii elektrycznej
Nazwa Nazwa
Adres Adres
Nr umowy miedzy Kod PPE
OSDn a
Sprzedawca
Dane kontaktowe Dane
osoby wytgczanego
upowaznionej ze obiektu (miejsce
strony Sprzedawcy dostarczania
energii URD)
Proponowana data wstrzymania dostarczania
energii elektrycznej

Sprzedawca o$wiadcza, ze URD nie dokonat zaptaty naleznosci za $wiadczone ustugi lub za
pobrang energie elektryczng wynikajacych z zawartej pomiedzy nimi umowy kompleksowej energii
elektrycznej pomimo uptywu 30 dni od terminu zapfaty (art. 6b ust. 2 ustawy Prawo
energetyczne).

Sprzedawca o$wiadcza, ze zobowigzuje sie do zaptaty na rzecz OSDn potowy optaty z tytutu
wstrzymania i wznowienia dostarczania energii elektrycznej okreslonej w Taryfie, tytutem pokrycia
kosztéw dziatan OSDn zwigzanych z wstrzymaniem dostaw energii elektrycznej do URD w
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przypadku, gdy URD okaze przedstawicielom, OSDn dowdd zaptaty zalegtych naleznosci za
$wiadczone ustugi lub za pobrang energie elektryczng w wysokosci odpowiadajgcej kwocie
okreslonej na wezwaniu do zaptaty, przestanym przez Sprzedawce do URD i okazanym przez URD
przedstawicielom OSDn dokonujgcym czynnoSci wytgczenia tego URD, a na podstawie, ktérych
OSDn nie dokona wstrzymania dostaw energii elektrycznej.

Data i czytelny podpis osoby uprawnionej do reprezentowania Sprzedawcy

Whniosek o wznowienie dostarczania energii

Dane Sprzedawcy Dane URD, dla ktérego Sprzedawca wnosi
0 wznowienie dostarczania energii elektrycznej
Nazwa Nazwa
Adres Adres
Nr umowy miedzy Kod PPE
OSDn a
Sprzedawcy
Dane kontaktowe Dane zatgczanego
osoby obiektu (miejsce
upowaznionej ze dostarczania
strony Sprzedawcy energii URD)
Planowany termin zatgczenia

Data i czytelny podpis osoby uprawnionej do reprezentowania Sprzedawcy

OSDn: Sprzedawca:
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